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Totkomlds Varos Onkorméanyzat Képvisel$-testiiletének
2020. szeptember 30-ai iilésére

Targy: A Békés Megyei Korminyhivatal Oroshazi Jarasi Hivatala 2019. évi
tevékenységérol sz6lo tajékoztatéd

Totkomlos Varos Onkorményzat Képviselé-testiilete munkatervének sszeallitisakor ugy
hatarozott, hogy a 2020. szeptember 26-ai iilésének egyik f6 napirendi pontjaként a Békés
Megyei Korményhivatal Oroshazi Jarasi Hivatala 2019. évi tevékenységérdl sz6lé
tajékoztatot kivanja megtargyalni. Tekintettel arra, hogy a Képvisel§-testiilet szeptember 30-
an tartja meg iilését, a tajékoztatd megtargyalasara jelen iilés keretében keriil sor.

Lustyikné dr. Papp Aniké hivatalvezet$ asszony egy atfogd tajékoztatot készitett a Békeés
Megyei Kormanyhivatal Oroshdzi Jarasi Hivatala 2019. évi tevékenységérdl. A tajékoztaté az
eldterjesztés mellékletét képezi.

A munkaterv szerint a beszdmolot véleményezi az Oktatési, Kulturalis és Sport Bizottsag, a

Szocialis Bizottsag, valamint a Varosfejlesztési és Pénziigyi Bizottsag. A bizottsagi
hatarozatok ismertetésére a képviseld-testiileti {ilésen keriil sor.

Kérem a Tisztelt Képviselé-testiiletet, hogy a beszamolét vitassa meg, majd hozza meg
dontését.
HATAROZATI JAVASLAT

Totkomlés Véros Onkorményzat Képviselo-testiilete a Békés Megyei Korméanyhivatal
Oroshazi Jarasi Hivatala 2019. évi tevékenységérdl sz616 tajékoztatojat tudomasul veszi.

Felelds: Zsura Zoltan Janos polgarmester
Hataridd: azonnal

Totkomlés, 2020. szeptember 16.

oltan Janos
polgarmester

Az elterjesztést készitette: Kersmajer Déra Renata igazgatasi ﬁgyintéz%&.@\
Az eldterjesztés ellendrizte: Zsarnai Anita aljegyzd mew\ M,
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KORMANYHIVATAL
OROSHAZI JARAST HIVATALA
Ugyiratszam: BE-06/01/241-2/2020. Targy: Elbterjesztés Totkomlos Varos
Onkormanyzatanak Képviselé-testiileti
Glésére
Ugyintézé: Lustyikné dr. Papp Aniké  Hiv.sz.: -
Telefon: 06-68-414-043/102 Melléklet: -

Tajékoztato az Oroshazi Jarasi Hivatal 2019. évi tevékenységérdl

5900 Oroshaza, Szabadsag tér 3., Pf.: 5. Telefon: (+36 68) 414-043, Fax: (+36 68) 414-053
E-mail: oroshaza.jaras@bekes.gov.hu, Honlap: www kormanyhivatal.hu/hu/bekes, www.bekesiiarasok.hu
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Az allamot kozel kell hozni az allampolgarokhoz,
a kozigazgatasnak «emberarcuvan kel valnia.”

(Magyary Zoltan)

Bevezetés

Az oroshazi jaras Békés megye nyugati szegletében 717 km? teruleten helyezkedik el. a népesség
szama 54047 fo. A jaras illetékessegi terulete 8 telepulésre (Békéssamson. Csanadapaca. Gadoros,
Nagyszénas, Kardoskut, Oroshaza, Pusztafoldvar. Totkomlés) terjed ki. melybdl Oroshaza es Totkomlos
varos jogallasu. A jarasszekhely Oroshaza a jaraskézpontban élok aranya 56%. A jarasszékhely és a

jarason belul legtavolabb levd telepules (Oroshaza — Békéssamson) kozotti tavolsag 21.4 km.,

Oroshaza a nyugat-dél-békeési térség legfejlettebb varosa. Alfold mezévaros. 21, szazadi iparn. oktatasi

és kulturalis kozpont, valamint modern turisztikal telepulés.

Szervezeti felepités

Békés Megyei Kormanyhivatal
Oroshazi Jarasi Hivatala

[l

Hivatatvezetd
Hatdsagl Elelmiszerianc-
Kormanyablak Gyamugyi és Fogialkoztatas Foighivatan Mépegeszsegugy! biztonsag: és
Oszdaty igazsagugy! Qsztaly Oszaly Osztaly Allategészséguay!
Oszaly Osztaly

Totkomlosi
Kirendeltség

A hivatalhoz 2019-ben tartozé Kormanyablak Osztaly, a Hatosagi, Gyamugyi és lgazsagugyi Osztaly, a
Foglalkoztatasi és Foldhivatali Osztaly feladat- és hataskorét az oroshazi jaras illetékességi terleten, a
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Népegészségugyi, illetve az Elelmiszerlénc-biztonsa’gi és Allategészségiigyi Osztaly ket jaras, az
oroshazi és mezékovacshazi teriletén, 26 telepilésen gyakorolja.

Az egységes jarasi hivatali rendszer keretében ugyfeleik az gyeik t6bbségét — a féldhivatali tgyek

kivételével — egy helyen, a Szabadsag tér 3. szam alatt intézhetik, megvaldsitva ezaltal az egy
hivatalban t6rténd tgyintézés lehetdségét.

Hatdsagi eljarasok

A jarasi hivatal altal hozott déntések (hatarozatok, végzések) szama a félévente elkészitend®> OSAP
statisztika alapjan 2019. évben 118.941 volt. Az osztalyok altal hatosagi Gigyekben hozott dé&ntések
szakszer(iségét és jogszerliségét hivatott aldtamasztani. hogy déntéseinknél mintegy 137 esetben élt az
ugyfél a jogorvoslati lehetdséggel.

A meég 2016-ban, a blrokraciacsokkentés nyoman bevezetett Uj eljarasi jogintézmény, a sommas eljaras
eredményeképpen az Oroshazi Jarasi Hivatalban (Hivatal) 2019. évben indult és lezart 98.114 eljarasbol
sommas eljaras 82.167 volt, a 8 napon belil lezart nem sommas eljarasok szama 7.740 volt, igy az

ugyek 91,63 % -aban megtértént a nyolc napon belili déntéshozatal, mely a hatdsag gyors Ugyintézését
tamasztja ala.



Elelmiszerlanc-biztonsagi és Allategészségiigyi Osztaly

Az élelmiszerianc az élelmiszerre kdzvetlen vagy kozvetett hatassal bird tevékenységek, termékek és
szereplok rendszere, halézata. Az élelmiszerlanc-biztonsag annak biztositasa. hogy az élelmiszerlanc

nem jelent elfogadhatatian mértekil egészségugyi és gazdasagi kockazatot sem az egyén. sem a
tarsadalom szamara.

A Jarasi rendszer kialakitasaval osszefuggésben kormanyrendeletben meghatarozott sajatos
illetékessegi terllet okan az Oroshazi Jarasi Hivatal Eleimiszerlanc-biztonsagi és Allategészségugyi
Osztalya éleimiszerlanc-felugyelet szervként  élelmiszerianc-biztonsagi  és  allategészségugy!
hataskorben az oroshazi jaras és a mezékovacshazai jaras illetékességi teruleten jar el. 26 telepllést
érintéen.

Felugyeleti jelleggel a Hivatalhoz tartozik 20 fo szolgaltatd allatorvos, ebbol jogosult allatorvosi

megbizassal az Osztaly illetekességi teruleten jelenleg 10 fo rendelkezik.

Feladat- és hataskor:

o Az Osztily ellata az allategészseguggyel allatvédelemmel. az élelmiszerekkel. az

aliatgyogyaszati készitmeényekkel, valamint @ takarmanyokkal Rapcsotatos Jogszabatyokar
meghatarozott hatésagi és egyéb allami szakfeladatokat.

e Az Osztaly ajarasi iranyitas kereten belul szervez az allatbetegségek megelozeset. felderitéset
és felszamolasat, a kiemelt allatbetegsegek felszamolasara allami pénzeszkozokkel tamogatott
mentesitési programok végrehajtasat. Végrehajtja az ENAR-ral kapcsolatos egyes feladatok
ellatasat, éleimiszer-fertézés- és mérgezés, valamint emberrdl allatra vagy allatrol emberre
terjedd betegségek fellépese esetén egyuttmikodik az egészséglgyi allamigazgatasi szervvel.

e Elrendeli (allat) jarvanyveszély esetén a szikséges hatosagi intézkedéseket. dont a
kartalanitasrol 6tmillié forintot meg nem halado kar esetében.

e Fellgyel a jogszabalyokban eldirt és elrendelt allat-egészségugyi akcidk vegrehajtasat.

o Allategészségugyi és élelmiszerbiztonsagi hatosagl jogkorben eljarva nyilvantartasba veszi és
ellenérzi az kistermeldi élelmiszer-eloallitokat. ~a  nem engedélykoteles  élelmiszer-
vallalkozasokat, csomagoloanyag gyartokat és az ¢lelmiszeriparban felhasznalhato tisztito-
fertotlenitoszer gyartokat.

o Szervezi az éleimiszerlanc-feligyeleti éves ellenorzési terv terilleti szint(i végrehajtasat.

e Az Europai Unio élelmiszerekre és takarmanyokra vonatkozdé gyors vészjelzo (RASFF)
rendszerén keresztul Magyarorszagra érkezo bejelentés alapjan, tovabba a Magyarorszagon
észlelt veszély esetén megteszi a szukseges intézkedéseket.

e Az Osztaly igazolja az ailat allat-egészségugyi forgalomképességét és kiallitja a szallitashoz
szilkséges okiratot, kidllitja az aru nemzetkézi kereskedelméhez szikséges allat-egeszségugy
bizonyitvanyt, elbiralja a sajat kutas vizellato rendszert Uzemeltetd élelmiszeripari vailalkozasok
onellendrzé mintavételi terveit, felugyeli, és figyelemmel kiséri azt.



Engedélyezi az éidallat-, allati melléktermék-, takarmany-szallité jarmiveket, az idegen

allomanybdl szarmazo allatok fogadasara kivalasztott elkilonitét, valamint dént az allatok
karanténozasanak feltételeirl.
Ellenérzi a szolgaltaté allatorvosok tevékenységét, az allati eredetli melléktermék kezelését,
allat-egészségugyi és takarmanyhigiéniai szempontbdl az allatok etetésére felnasznalando
takarmanyt, a legelot, az itatovizet, az allatok elhelyezésére szolgald éplletet, az allattartas
soran hasznalt gépet, berendezést, valamint alkalmazott technologiat, az allat-egészségugyi
szabalyok megtartasat, a jogszabalyban elsirt allat-egészségugyi vizsgalatok, kezelések
végrehajtasat, az allatok tenyésztésének, szaporitasanak allat-egészségugyi koriiményeit,
Ellatja az élelmiszerhigiéniai és élelmiszerbiztonsagi feladatokat.
TIR/ENAR eseményekkel kapcsolatos tgyintézés
allatvédelmi hatosagi jogkorok
allatotthon, allatpanzid, allatmenhely létesitése és iizemeltetése esetén szolgaltatas felugyeletét
ellaté hatdsagi feladatok
engedélykételes létesitmények (17 létesitmény) hatdsagi feligyeletével 6sszefliggd valamennyi
feladat ellatasa (ellendrzések, auditok. husvizsgalati/fogyaszthatésagi déntések, igazolasok,
hatdsagi bizonyitvanyok, export bizonyitvanyok kiallitasa, mintavételek. Trichinella jartassagi
korvizsgalat (4 Trichinella vizsgalohely)
ivovizzel kapcsolatos élelmiszerlanc-feligyeleti hatosagi feladatok:

o Avizmindség vizsgalat végzése

o Az élelmiszeripari vallalkozok altal tevékenységiik soran felhasznalt ivoviz hatdésagi

ellenérzése, vizsgalati eredmények alapjan intézkedés, tarshatésaggal egyuttmiiksdeés

szakhatosagi  allasfoglalas  kiadasa  allatgyogyaszati készitmények  kiskereskedelmi
forgaimazasahoz
épitéshatésagi eljarasban valamennyi szakkérdéshez kotott hataskor, ami a hazai és kbzosségi
jogi  jogszabalyokban eldirt élelmiszerbiztonsagi.  allategészségugyi. allatjoliéti  és
takarmanybiztonsagi szakkérdéseket érinti
allatgyogyaszati termékek gyakorlati kiprobalasanak ellenérzése és annak vizsgalati
jegyzdkdnyve hitelesitése
a nyilvantartdsban szerepld személy vagy szervezet az altala forgalmazott vagy felhasznalt
kabitoszerrdl és pszichotrop anyagrél a nyilvantartast vezetd szerv honlapjan k&zzétett
formanyomtatvany szerint adattartalommal minden év januar 31-ig tajékoztatia a megyei
kormanyhivatal élelmiszerlanc-biztonsagi és allategészséglgyi feladatkérben eljaro jarasi
hivatalt és a nyilvantartast vezeté szervet

a kolcsdnds megfeleltetési szabalyok betartasat ellenérzé szervekrdl széld 322/2007. (XIl. 5.)
Korm. Rendelet altal jarashoz telepitett hatasksrsk

az EMVA-bél, az EMGA-béI, valamint a nemzeti hataskérben finanszirozott intézkedésekhez
kapcsolédd, elharithatatlan kilsé ok (vis maior) elismerésére iranyulé eljarasban ~ annak

elbiralasa kérdésében, hogy adott vis maior eset a kérelemben jelzett teruleten és idépontban
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bekovetkezett-e — elsofoku eljarasban szakhatosagi hataskor telepitese

o a mezdgazdasagi termékek és az élelmiszerek, valamint a szeszes italok foldrajzi arujelzéinek
oltalmara iranyulé eljarasban a termékek ellendrzése

o 6tkezési es ipari makfajta magjanak ellenérzése, mintavétele, termesztsi igazolas meglétének
ellenérzése, szikséges intézkedések megtétele

e a mezd- és erdégazdasagi foldek forgalmarod!l szolé 2013. évi CXXIl. Térvény szerint
meghatarozott jog gyakorlasahoz allattarto telep mikodtetésének igazolas kiadasa

o az egyes allatbetegségek megelozésével, illetve lekizdésével kapcsolatos tamogatasok
igénylésének és kifizetésének rendjérol szold 148/2007. (XIL.8) FVM rendelet szerinti
jovahagyasi kérelmek befogadasa. elbiralasa, jovahagyasi igazolasok kiadasa

o az allatkiallitasok, allatversenyek. —allatvasarok ¢s —piacok engedélyezési eljarasanak
lefolytatasa.

o kilonféle allattenyésztési agazatokban (baromfi anyakoca. anyatehen hizo marha. tojotyuk)
igénybe veheto allajolieti tamogatasok 1gényleséhez szikséges hatosagi bizonyitvanyok
kiadasa

Az Osztaly tevékenységére vonatkozo részletes - szakteriilet alap( - tajékoztato:

Ugyiratforgalmi statisztikai adatok.

év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
foszam 10329 1499 1292 1346 2127 2158 1944
osszes irat 14099 6301 5576 6556 16731 19855 12532

Elelmiszerlanc-felligyeleti szerv tevékenysége:

A jellemzéen e korbe tartozo szakmai tevékenységek tipusai fogyaszthatosagi/husvizsgalati dontések
kiadasa, igazolasok kiadasa kulonféle allami tamogatasokhoz, kistermelSi hatosagi nyilvantartasba vétel.
un. helyi, marginalis tevékenyseg nyilvantartasba vetele. ENAR-ellenjegyzés. kozuti éloallatszallito jarma
jovahagyasi igazolasa kiadasa, bizonyos termékkorokhoz eldirt kulon engedély kiadasa, hatdsagi
bizonyitvany kiadasa, szakvélemeny kiadasa. nem engedeélykoteles élelmiszer vallalkozas
nyilvantartasba vetele, rendezvény hatdsagi nyilvantartasba vétele. karantén engedély kiadasa,
szakkérdésekben vélemenyezés, tajekoztatas. hatosagi konzultacio. élelmiszerbiztonsagi, jarvanyugyi
monitoring mintavétellel kapcsolatos elsofoky Ugyintézés. export bizonyitvanyok kiallitasa, jarvanyugyi
intézkedést megalapozd vizsgalat akcios allategeszségugyi feladatellatas, szigord szamadasu
nyomtatvanyok kiadasa és pevételezése. belfoldi allat és termékszallitassal kapcsolatos igazolas
kiallitasa, 6szi méhegészségugyi vizsgalat végrehajtasa, igazolas kiadasa méhvandoriashoz, igazolas
kiadasa mézfelvasarlashoz, élelmiszerszallito jarmivek szakvéleményezése, husszallitasi igazolas
kiadasa kistermeloknek, embert mart, veszettség szempontjabol aggalyos eb hatdsagi megfigyelése,
allati eredetii mellektermék eltéré felhasznalasnak engedélyezése.



Hatosagi ellendrzések

Az eurdpai uniés jogszabalyok 2007-t8l kezdédéen minden tagallam részére kotelezévé teszik egy 3-5
évre sz0l6 Inteqralt Tobbéves Nemzeti Ellendrzési Terv (ITNET) készitését. Ennek célia a Msvény-

egészségugyi, allategészségugyi, allatvédelmi. élelmiszerekre és takarmanyokra vonatkozd t=agallami

ellendrzések hatékony végrehajtasanak, illetve ezeken keresztil az élelmiszerlanc feligye I etének,
valamint az élelmiszerlanc biztonsaganak a biztositasa. Az allategészségiligy, éleimis=er- és
takarmanybiztonsag terlletén az ellenérzéseket kockazati alapon végezziik. A létesitmények jell egik, a

korabbi ellendrzések tapasztalatai és egy kockazatbecslési checklista alapjan kertlnek besoroldsra és
csoportositasra.

A tervezett ellendrzések, kulonssen az engedélykoteles- és a nem engedélykételes éleimiszer elballite
létesitmények, az élelmiszerforgalmazé - vendéglatd, kozétkeztetd egységek. a kistermeléi élekmiszer-
eléallitok és - forgalmazok, a takarmanyforgalmazé egységek, az egyéb feligyelet ald tartozo
letesitmények €s a nagylétszamu allattarts létesitmények teriletét érintették.

Fentieken tul az osztaly feladat-és hataskérében eljarva lefolytatia a nem tervezett un. eseti
ellendrzéseket is (pl. kereskedelmi hatosagtdl érkezett bejelentések alapjan, tarshatésagtol erkezett

megkeresés alkalmaval, egyedi ugyféli kérelemre indulé bejelentési vagy engedélyezési eljarasok soran
stb.)

év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018 2019
tervezett ellendrzés 113 289 404 266 269 381 380
eseti ellendrzés 234 234 173 398 172 192 169
dsszes ellendrzés 347 523 577 694 441 573 549

A Kblcsdnds Megfeleltetés (KM):

Kapcsolatot teremt a mezdégazdasagi kozvetlen tamogatasok kifizetése és a mezdgazdasaghoz
szorosan kapcsolodd teruletek, a kérnyezetvédelem, az allat- és névényegészséglgy, az
élelmiszerbiztonsag, az allatvédelem és a helyes mezbgazdasagi és kornyezeti allapot normai és
kotelezettségei kozott. A Kolcsonss Megfeleltetés rendszerének bevezetése, ezek magas szinten térténd
garantalasanak agrarpolitikai eszkéze, az e teriiletekre vonatkozd kotelezettségeket tomoriti és be nem

tartasuk esetére szankciokat alkalmaz a kdzvetlen agrartamogatasok tekintetében.

év

2013,

2014.

2015.

2016.

2017.

2018

2019.

KM ellendrzés

54

80

10

21

102

158

67




Elelmiszerlanc-biztonsagi termék-mintavételi terv an. monitoring mintavételi terv:

A monitoring keretében, az ellendrzési tervekben /Zoldség-gyiimolcs belfoldi  ellenérzési terv.
Adalékanyag ellendrzési terv, Elelmiszerel rendeltetésszertien érintkezésbe kertilé anyagok (FCM)
vizsgalati programja, Entomoldgiai €s gomba ellendrzo vizsgalati program, Felméré vizsgalati program,
GMO ellenérzési terv, lvoviz ellenérzési terv. Kémiai biztonsagi ellendrzési terv. Mikrobioldgiai vizsgalati
program, Minéség ellencrzési terv., Radioanalitikar vizsgalati program. Reziduum-toxikoldgiai ellendrzési
terv, Tisztito- s fertétlenitoszer ellenorzo vizsgalati program. Antibiotikum-rezisztencia ellenorzési terv,
Specialis ellendrzési tervekl meghatarozott mintavételi cél szerint kozpontilag meghatarozott szamban,

havi bontasban kerul kiirasra a matrix-minta megnevezese. a vizsgalati irany és a mintavétel helye.

év 2013. l 2014. ' 2015, 2016. 2017. 2018. 2019.

Imonitoring mintavételek szama 454 I 34 261 | 277 338 444 l 379

Kiemelt figyelmet forditottunk az egyes allatbetegsegek es zoondzisok felszamolasara és az ellentk
valé védekezésre iranyulé nemzeti programon alapulo jarvanyugyi monitoring ellendrzésre (Brucella

melitensis, Bluetongue. TSE, veszettseg klasszikus sertéspestis. afrikai sertéspestis, magas

et adereidenzesalmopeliag

2019, év soran monitoring mintavételt koveto kifogasolt vizsgalat eredmény kapcsan 3 esetben indult
hatosagl eljaras. ebbdl 2 ivovizesemeny (egészsegre veszélyt jelentd viz Enteroccus és Coliform

szennyezddés). 1 technologiai higienia kriteriumok megsértése (tejuzem enterobacteriaceae szam) volt.

Elelmiszerlanc-felugyeleti hatdésagi ellendrzési tevéekenység:

Az élelmiszerlanc feliigyelet az élelmiszerlancot alkoto folyamatokra és termékekre iranyulo ellenérzési
és intézkedési rendszer.

Az élelmiszerlanc — felugyeleti ellenorzések az allattartd hely uzemeltetése. a takarmany-eloallitas és -
forgalmazas, a kistermeléi élelmiszer-eldallitas es - forgalmazas a kistermeldl vendégasztal, az
engedélykoteles élelmiszer-eldallitas a bejelenteskoteles élelmiszer-eloallitas az
élelmiszerforgalmazas. a kozétkeztetés es vendéglatas. az els6 magyarorszagi betarolasi helyet
uzemeltetd vallalkozasok tevékenyseégét erntette. Az ellentrzések soran a leggyakoribb hibak a
miszaki-higiénia allapot kedvezétlen iranyu valtozasa. a jokarbantartottsag hianyossagai, a nyilvantartas
vezetési kotelezettség be nem tartasa. a nyomonkovethetoség elveinek megsertese, a HACCP rendszer
nem megfeleldsége, a higiéniai oktatas hianya. a személyi higiénia és egészségugyi dokumentacio

hianyossagai és a strukturalis nem megfeleléség. az onellendrzési rendszer hianya voltak.

Hatésagi ellendrzések 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

évenkénti ellendrzések szama 347 523 577 694 479 1117 998




A 2019. evben végzett ellenérzési szakmai tevékenység soran tevékenység felfiggesztéséreftilta sara 12
esetben kerillt sor, tevékenységet korlatozé hatarozatot 20 esetben adtunk ki, 44 esetben a
hianyossagok pétlasra kotelezd végzés kiadasara keriilt sor. Elelmiszer lefoglalas és artalmatlanitasra
utalas 11 esetben tértént 13.679,77 kg 6sszmennyiségi élelmiszeren.

Az ellenérzések tulnyomo része kockazati alapon tortént, azonban egyes id6szakokban, vallalkozoi
tevékenységtdl és fogyasztoi szokasoktdl fuggden specialis ellenérzéseket is végeztink. A  kiemelt
ellendrzések gyakran a tarshatésagok (rendérség, vamhatoésag, addhatdsag) bevonasaval folytak .

Az élelmiszerlancban a hatosagi ellenérzések soran felderitett és megallapitott visszaélé sek és
jogsértések listaja az Agrarminisztérium honlapjan nyilvanosan hozzaférhetd, valamint szZamos a
szakterllethez kapcsolodo Utmutato és tajékoztaté anyag elérhets.

Az Osztaly folyamatos hatosagi felugyelete alatt all a jaras teriletén Gzemeld 17 engedélykételes
élelmiszer-eldallito létesitmény, melyeket 4 £ hatdsagi allatorvos felugyel. munkajukat 13 f6 hiswvizsgals

szakseged segiti. A létesitmények (izemideje valtozo. igy a munkaszervezés jelentds kihivast jelent.

Kiemelt ellenérzések:

Az Unnepi hagyomanyokhoz kapcsolédd. illetve a szezonalisan jellemzé  élelmiszere kre és

tevékenységekre koncentrdlva, orszagosan kdzpontilag elrendelt és Osszehangolt tavaszi, nyari és tél
kiemelt ellendrzéseket is végziink.

Célellenérzés keretében az afrikai sertéspestis ismételt romaniai eléfordulasa okan két naptari héten (7.
és 9. naptari hét) két romaniai kézuti hataratkeld helyen kerilt sor 254 esetben jarml atvizsgalasra

(éloallat és élelmiszerszallitds vonatkozasaban) Magyarorszag alapveté jarvanylugyi biztonsaga
fenntartasa érdekében.

RASFF riasztasra indult ellendérzések:

Az EU tagorszagokban miikdo, az éleimiszerekre és a takarmanyokra vonatkozod gyorsvészjelzé
rendszer (RASFF, Rapid Alert System for Food and Feed) létrehozasat a 178/2002/EK rendelet irta els

év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

RASFF esemény értesitések szama 47 92 69 72 49 28

27

Zoonozis megbetegedés (Ornithosis) gyandjanak kivizsgalasa- fertézéforras kutatas:

Az elmdilt évben 1 esetben érkezett ilyen iranyl bejelentés hatésagunkhoz. Az eset kivizsgalasat
haladéktalanul és soron kivill helyszini vizsgalattal megkezdtik. Lehetseges fertdzé forrasként jeloltik
meg a nem megfelelden tisztitott és fertétlenitett elballatszallité jarmivekrdl szarmazo beszaradt baromfi
bélsar es tollpor-szennyezddést kornyezeti aerogén fertézédés Utjan.



Allategészségiigyet érintdé szakmai tevékenyséq:

Az elmult évben a jarasunk illetekességi teruletén bekovetkezett bejelentési kételezettség ala tartozd
fertézd allatbetegségek:

e Bluetongue ( szarvasmarha)

¢ PRRS (sertés)

o Aujeszky betegség

o ROkak tavaszi és dszi kampanyban torténo veszettség elleni oralis immunizalasa

« Oltas aldl elvont és jeldletlen ebek tartoival szemben indult hatosagi eljarasok

Allatszallitasok, allatmozgasok ellendrzése:

Az adott évben az ellendrzés ala vont, azaz allatorvosi kozremikodéssel inditott. vagy fogadott hatdsagi

allatorvosi bizonyitvannyal, illetve allatorvosi igazolassal dokumentalt allatszallitmanyok szama.

év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
szallitmanyok

i 800 660 623 8615 8781 8777 4945
szama
szallitott allatok

- 1477691 538 424 390 628 10 985 644 11768 000 3201953 4 313 880
—SZamax

Kozos ellenérzések tarshatosagokkal:

o NAV - szabalytalan éleimiszerszallitasok kozos ellendrzése (7 alkalommal)
o Kormanyhivatal szervezet egységeivel (szocials - és gyamnhivatal. fogyasztovedelmi,

munkaiigyi- €s munkavédelm, nepegészségugyi hatosagi szakterlletek) lefolytatott ellendrzések

Eqyszerisitett hatosagqi ellenérzési feladatkorben az ¢leimiszerlanc-feliigyeleti hataskort érintéen a

2019. évben 83 ellendrzés zajlott le.

Kozérdeki panaszok és bejelentések

A lakossagi kozérdekl bejelentések szama évrol-evre emelkedik. de azok nagy része megalapozatlan.
altalaban valamilyen személyes sérelemmel fugg ossze. jellemzden sok az ismeretlen, vagy a névtelen
bejelentd is. A bejelentések kivizsgalasa, melldzése toérvényben meghatarozott lehetdségével hivatalunk
nem él. valamennyi kézérdeki bejetentést kivizsgaljuk. A bejelentések jellemzoen két szakteruletet
érintenek. Elelmiszerekkel kapcsolatos tevékenységeket, illetve az allattartasi tevékenységet. A 2019. ev
soran beérkezett kozérdekii bejelentések dontd hanyada (kb. 60 %-a) allatvédelmi, allatjolieti
szaktertletet érintett és allatvédelmi civil szervezet vagy annak tagja altal maganszemélyként tett
bejelentés volt jellemzden eb faju allatok tartasaval osszefuggesben vélelmezett jogsértd allapot
jelzéset/fennallasat illetoen. Az Oroshazi Polgarmesteri Hivatallal valo k6zos egyuttmikodés a helyszini
szemléken példaértéki.
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év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

kézérdekii bejelentések szama 22 20 36 45 48 68 68

aZ0ldszam”:

A 06-80/263-244 telefonvonalat (an. ,,Zéldszam”) a NEBIH tartja fenn, melyen az élelmiszerbizt onsagot
érintd lakossagi bejelentéseket fogadjak és juttatjak el az illetékes hatésaghoz kivizsgalas céljab &l. liyen
esetben hatésagunkat — a NEBIH Elnokének utasitasa alapjan-eljarasi kényszer kételezettsége terheli és
NEBIH felé 48 éran belli jelentési kotelezettségiink van a kivizsgalas eredményeérdl.

év 2013, 2014. 201s. 2016. 2017. 2018. 2019
z0ldszam
bejelentések szama 6 6 2 4 10 14 10

Birsagok:

(Elelmiszer-ellenérzési: takarmany-ellendrzési. élelmiszerlanc-feliigyeleti: mulasztasi, allatvédelmi és

eljarasi birsag)

év 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
kis'zabott birsagok 20 18 a7 40 57 " a7
szama
Tiszabott birsagok 1.525.000 1.875 000 1.875.000 2 205.000 2.475.000 1.592.500 2.590.353
Osszege
eljarasi koitség
megfizetésére 2 3 7 2 17 13 20
kdtelezettek szama
birsagok minimum- 5.000- 5.000- 5.000- 5.000- 5.000- 10.000- 10.000-
maximum értékhatarai 600.000 600.000 300.000 150.000 300-000 375.000 1.250.000.

Az irasbeli hatésagi figyelmeztetéssel, mint a hatdsagi szankciérendszer fokozatossag elve szerinti
enyheébb jogintézményével tobb alkalommal é| hatosagunk az alabbiak szerint:

Figyelmeztetések

2013,

2014.

201S.

2016.

2017.

2018.

2019.

kiadott irasbeli figyelmeztetések szama

36

40

32

37 25

30

Szakhat6sagi tevékenyséq:

Az epiteslgyi hat6sagi eljarasokban 6sszesen 32 esetben vettiink részt szakhatésagként épitési

engedélyezés és hasznalatbavételi engedély kiadasa soran, ebbél szakkérdésben 13 esetben érkezett
megkeresés Osztalyunkhoz.
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Foglalkoztatasi Osztaly

A Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya jogszabalyban meghatarozott feladat- és hataskorét az abban
meghatarozott keretek kozott, a szakmai minisztérium altal minden évben kiadott stratégiai iranyelvek
alapjan, a kormanyzati foglalkoztataspolitikai célkitlizések terUleti megvalositasanak figyelembevételével
végzi.

Az osztaly egy rendkivil széleskori és Ssszetett feladatellatast végez a térség munkaerpiaci
egyensulyanak megteremtése érdekeben. Jarasi szinten foglalkoztataspolitikai eszkozoket mikddtet:
foglalkoztatast elésegitd tamogatast. kozfoglalkoztatasi tamogatast nyUjt a gazdalkodo szervezetek,
snkormanyzatok, egyéb szervezetek részére. alaskeresési ellatast. foglalkoztatast elosegitoé tamogatast
nyujt az allampolgarok (természetes személyek) részére. Munkaerd kozvetitést végez, foglalkozasi és
munkaerdpiaci informaciét nyujt, illetve igyekszik kiszolgalni a hozza forduld allaskeresdk és munkaadok
igényeit. Az altalanos hatosagi ugyintézésen kivul jelentdés penzugyl tevekenyseget is ellat. hiszen a
hatosagi szerzddések megkotése utan a beerkezett elszamolasok és mellékleteik alapjan a tamogatasok
utalasa is feladata. A foglalkoztatasi osztaly kiemelt célja. hogy hozzajaruljon a térség foglalkoztatasi
szintjiének megtartasahoz. illetve lehetoség szerinti javitasahoz

Megegyezéses Eredmenycelokkal torténd Vezetési rendszert mukodtet. melynek részét képezd

S e ANy Os ey vatosttasat

Oy 8 atoSa

szukség esetén megteszi a megfelelo intézkedeseket

Az oroshazi jaras munkaerépiaci bemutatasa

Munkaerdpiaci adatok

) Valtozas 2018 decemberhez 2019 12. haw arany
2019 december (fo) . "
kepest (fo) (%)

Nyilvantartott allaskeresok 1120 +129 50°
Palyakezddk 98 +10 ' 8.75"
Allaskeresesi ellatas 408 + 60 36.4"
Tartos allaskeresok (>1 ev) 254 +10 227"
*nylvantartott allaskeresok gazdasagilag akliv nepesseghe Aszonyitctt armya

“nydvantartolt allaskeresoknek a jaras 0sszes ntvantantott Mlaseereso [RIsIaMAMTCs S0 1E drae, 1

Varosunk a megye legiparosodottabb telepllése. mely alapvetoen meghatarozza a munkaerdpiaci
keresletet. Békés megye 100 legnagyobb nettd arbevétellel rendelkezo tarsas vallalkozdsa kézil 19
Oroshazan talalhato. A nemzetgazdasagi agak szerinti rangsorban jarasunkban a feldolgozéipar van az
élen (azon beliul a gépgyartas, az tuvegipar. az élelmiszeripar a legjelentésebbek), ezen feldl komoly erét
képvisel a mezégazdasagi es az épitdipar agazat, tovabba emlitést érdemel a kereskedelem, a
szallashely szolgaltatas és a vendéglatas agazat is.

Térségunk legkeresettebb szakmai az ipari, ezen belll is a féemipan szakképesitések (géplakatos,
hegesztd, gépi forgacsolo, szerszamkészitd), de hangsulyosak az épitéipar és az élelmiszer feldolgozas

szakképesitései, a szolgaltatasi szektorban pedig a kereskedelmi és vendéglatoipari szakképesitések.
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2019 decemberében 1120 6 nyilvantartott allaskeresd szerepelt az oroshazi jaras nyilvantartasaban,
mely 129 fével t6bb a 2018. év ugyanezen idészakahoz viszonyitva, de 39 fés csdkkenés tapas ztalhaté

az el6z6 havi adatokhoz képest. A megyei allaskeresék 10,3%-a él az oroshazi jarashoz tartoz & nyolc
telepllés valamelyikén.

A nyilvantartott allaskeresdk iskolai
végzettség szerinti Gsszetételét illetéen az
alacsony iskolai végzettségliek képezik a
legnagyobb csoportot 383 fével (34,2%), ket 40
kovetik a szakmunkasok 359 fovel (32%). az 338 {
allaskeresék  30,2%-at (338 &) az

Az dllaskerasok 1skolai végzettseg szerinti
megoszlasa (fo)

érettségizettek alkotjak, mig a diplomasok 40
fével (3,6%) vannak jelen.

LT I LT, B i L T crtTensirett e diplorm s

Az allaskeres6k nemek szerinti 6sszetételét vizsgalva tovabbra is a nék képviseltetik magukat nagyobb
aranyban, a nyilvantartottak 53,2%-a né.

Az allaskeresok &letkor szarnt Az életkor viszonylataban a 25 és 50 év k&zéttiek

megoszlasa (fo) keresnek munkat legtobben (532 f6, 47,5%) az
oroshazi jarasban. 9,4%-kal (417 fére) emelkedett
az 50 év feletti allaskeresék szama, a regisztralt
palyakezdok szama pedig 10 fével (10,2%) nétt az
elmult idészakban.

* 25evalatti w® 25.50 ey kozott LDETYE SR

Jelentdésen, 17,2 %-kal (2018. december: 348 6. 2019.december: 408 f8) nétt az allaskeresési
jaradékban, illetve allaskeresési segélyben részesiulé allaskeresdk szama. Tovabb csbkkent a
foglalkoztatast helyettesito tamogatasban részestlok zaronapi létszama. 10 fos (5%-0s) csokkenéssel
189 6 részesdlt ezen tipusu ellatasban 2019. decemberében.

A nyilvantartott allaskeresck és

A nyilvantartott allaskeresck kézfoglalkoztatottak [étszama

szama 13%-kal emelkedett, a 3508
kdzfoglalkoztatasban lévék 3000

atlaglétszama 23,2%- 2300
kalcstkkent az el6zé évi i 'i’:::;
atlaglétszamhoz képest. 1;60 I I
500
’ 3

2013 2014 205 2015 27 2018 2019

B Alaieziasi m otk ool



Tétkomlos varos munkaerdpiaci bemutatasa

Totkomlos az Oroshazi Jaras legdélebbi telepulése, a masodik legnagyobb Iélekszamu varos
foglalkoztatasi osztalyunk illetésességi terleten.

A nyilvantartott allaskeresok szama - Totkomlos varos

Folyamatos | Jaradek Relativ
Nyilvantartott | nyilvantartott | tip.ell. Segély Munkakori | mutato | Aranyszam
allaskeresd hossz >365 Fé tip. f6 | FHT 6 [ népesseg %** o
DOB.december Totkomlos 207 41 26 13 61 3999 518 0.83

2014.december | Totkomids 174 19 23 13 52 4201 414 0.74
2015.december | Totkomlés 143 18 31 18 31 4147 3.45 0.71
2016. december | Totkomlos 122 27 24 21 i 25 4157 2.93 0.73
2017. december | Totkomlos 98 27 ] 19 | 16 19 4119 2.38 0.64
2018. december | Totkomlds 100 26 26 19 23 4074 2,45 0.68
2019 december | Tétkomios 129 23 30 16 21 3972 3.25 0.93 J
Relaliv mutalo - a nyilvantarioll allaskeresok a munkavatialasi koru EPessey 7o-anan

*** Aranyszam - a relativ mutatonak az orszagos relativ mutatohoz viszonyiott aranya

Az oroshazi jaras nemek szerinti megoszlasat mutatjak a totkomlosi adatok 1s Totkomioson is a nok
képviseltetik magukat nagyobb aranyban (51.2%). bar csak nehany fovel (3) tobb not tartunk nyilvan.
mint ferfi allaskeresot.

Iskolai vegzettségeket tekintve Totkomlos vonatkozasaban 45 fovel az érettségivel rendelkezdk képezik
a legnagyobb allaskeresoi csoportot (34.88%). a diplomasok pedig a legkisebbet 3 fovel (2,3%). 30,2%-
os aranyt képviselnek a legfeljebb alapfoku iskolal vegzettséggel rendelkezok, 32.6%-ot pedig a

szakmunkasok. A varosban regisztralt allaskeresok korcsoport szerinti megoszlasa a jarasi aranyokat
tukrozi.

Totkomloson a nyilvantartott allaskeresok kozul 21 fo kapott foglalkoztatast helyettesité tamogatast (3
fovel kevesebben, mint az el6zd év azonos idészakaban), 30 fo allaskeresési jaradékban, 16 f6
allaskeresesi segélyben, az allaskeresok kevesebb, mint fele 62 f6 (48%) pedig semmilyen ellatasban
nem részesult 2019 decemberében. A 12 honapnal is régebb ota nyilvantartott tgyfelek szama 23 f6, a
totkomlosi Ugyfelek 68,2%-a a tartds munkanélkiliseget megeldzve 6 honapnal rovidebb ideig szerepel a
nyilvantartasunkban.
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Tevékenységeink, feladataink

» foglalkoztatasi informacio-nyuijtas, tajékoztatas a szolgaltatasainkrél és a tamogatasainkrol|

* nyilvantartasba vétel, allaskeresési ellatassal, foglalkoztatast helyettesits tamogatassal
kapcsolatos Ggyintézés, e-ligyintézés

* unios allampolgari (migrans) Ggyintézés

munkatanacsadas, allaskeresési tanacsadas, néletrajz-adatbank, virtualis munkaerdpiaci portal

e képzési tanacsadas

* munkaltatéi kapcsolattartas, dllasfeltaras, munkaerdpiaci felmérés

 foglalkoztatast elésegits tamogatasok

¢ munkakdzvetités

¢ kozérdekl munka végrehajtasaval kapcsolatos tgyintézés

A 2019. évi intézményi munkatervben megfogalmazott célok — A kézfoglalkoztatas szervezésében és
lebonyolitasaban torténd aktiv kozremiikodes, a foglalkoztatasi tamogatasok biztositasa. Az allas keresdk
nyilvantartasi rendszerével olyan szolgaltatasi tevékenyseg ellatasa. ahol kiemelt szerepet jatszik a
munkakozvetités, a tanacsadasi tevékenység és a hatdsagi-ellatasi feladatok megvaldsitasa, valamint a
humanszolgaitatas nyujtasa. Az aktiv kézremilkédés az egyes. Eurdpai Unié altal tamogatott forrasok
biztositasabdl fakadé feladatok elékészitésében kiemelt elvarasként kerilt megfogalmazasra. 2019-ben
prioritas volt, hogy tovabb csokkenjen a kozfoglalkoztatottak szama. és ezzel parhuzamosan az
elsédleges munkaerdpiaci jelenlét erésodjon. A 25 év alatti fiatalok kiemelt segitése az Ifjusagi Garancia
Program altal - megvaldsultak, az elvart szinten teljesitésre keriiltek. Allasajanlataink, képzéseink heti
rendszerességgel megjelennek a helyi médiaban, o6nkormanyzataink hirdetd feliletein, valamint
megkuldésre kerlinek az e-mail cimmel rendelkezé tigyfeleink szamara.

Munkaerdpiaci programjainkrél, az aktualitasokrol hirlevél formajaban rendszeresen tajéek oztatjuk
munkaltatéinkat is.

Az osztalyunkon a 2019. évben 23 597 fészamra, illetve 42 047 alszamra iktatott Ugyirat keletkezett,
melybdl 14 157 db az elséfoku déntések szama. A 2019. évben &sszesen 65 644 iktatott irat készlt,
mely 1%-kal t6bb, mint az el6z6 évben a nyilvantartott allaskeresék éves érintett 1étszamanak 4,3%-0s
csokkenése mellett volt. A jogszabaly szerint az allami foglalkoztatasi szerv kiildn hatarozat nélkl dont
bizonyos Ggyekben, igy az allaskereséként torténd nyilvantartasba vétellel kapcsolatos eljarasban, illetve
a nyilvantartasbdl  torténd  torlés  bizonyos eseteiben, a  sziineteltetésben, szuneteltetés

megszintetésében is. Az Gigyintézési hataridék minden esetben betartasra kerilltek, hatralékos Ggy nem
keletkezett.

A Foglalkoztatasi Osztalyon megjelens, az Utemlr programmal, sorszammal igyintézéhoz iranyitott
ugyfelek szama 17 199 f6 volt (+8,2%), melyhez még hozza kell szamitani a sorszam nélkal fogadott

munkaltatokat, aktiv eszkézokkel — képzés, bérjellegli tamogatas, vallalkozéva valas tdmogatasa,
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lakhatasi tamogatas, visszakovetelés - kapcsolatban érdeklodoket, illetve a csoportos tajékoztatora,
csoportos kozvetitésre érkezéket, akik szama tobb ezres nagysagrendre becsilhetd. Az el6z6 évekhez
hasonléan a 2019. évben is tébb izben szerveztunk csoportos tajékoztatokat allaskeresdi célcsoportok,
illetve kozfoglalkoztatottak részére, ahol ismertetttk a munkaerdpiaci programokat, igénybe vehetd
szolgaltatasainkat, tanacsadasi lehetdségeket. képzési és elhelyezkedést biztosito tamogatasokat,
valamint az eredményes egylttmiikédés a megfeleld szolgaltatas kivalasztasa érdekében felmértuk
érdeklodésiket és jovobeli terveiket.

A 2019. évben komoly kihivast jelentett a gazdalkodd szervezetek elekironikus kapcsolattartasanak
bevezetése, a foglalkoztatasi tamogatasok elektronikus ugyintézése.

2019. julius 1-t8l Uj munkaerépiaci reformprogram bevezetésére kerlilt sor Békes megyében. igy a
foglalkoztatasi osztalyunkon is A munkaerépiaci reform program részeként nemet minta alapjan
kidolgozasra kerult egy u) modszertan. ami a foglalkoztatasi osztalyok atalakitasat eredményességének
javitasat célozza meg. A reform lenyege. hogy a piaci igényeknek megfelelden alakuljanak at.
modernizalédjianak a kormanyhivatalok foglalkoztatasi osztalyal.

A program legfontosabb célja, hogy egyszerre csokkentse a munkanélkuliséget és a munkaeréhianyt.

rEn e ke skt Trov e —teenr—pe—ameiy-eie—d sodleges

munkaerdpiacon.

A hatékonysag az allaskeresokkel torteno személyes kapcsolatfelvételre és a dolgozni vagyok
osztonzesére. munkavallalasi esélyeik fejlesztésere iranyul. A program fobb lenyegi elemei, hogy
megfelelé szegmentalas altal jobban felmérhetok legyenek a munkavallalok elhelyezkedést befolyasold
képességei, készségel, részleteiben is ismertek legyenek a munkaltatok munkaerdigényei es ezzel
parhuzamosan a foglalkoztatasi szempontbé! potencialisan kihelyezheto ugyfelek. tehat hatékonyan
keruljenek osszekottetésbe az allaskeresok a feltart munkalehetoségekkel. Azok az Ugyfelek, akik
jelenleg munkavégzésre kevesbe alkalmasak megfeleld szolgaltatasok és kepzések utjan kerulnek
fejlesztésre. A munkaerépiaci reform altal varhatoan a tényleges munkaltator ajaniatok kézvetlendl
talalkoznak a betditetlen allashelyre leginkabb alkalmas allaskeresokkel, vagy a jelenleg még inaktiv
célcsoporttal. Ezt a munkat segitettek az OFA Nonprofit Kft. munkatarsai. az ugynevezett navigatorok,
akik 3 honapig megyénkben lattak el feladatukat.

A 2019 juliusaban bevezetett reformprogram szamos elénye mellett, Uj feladatokat. valamint jelentds
adminisztracios terhet rott osztalyunkra. Buszkék vagyunk arra, hogy az oroshazi jaras fogadhatta a
Bacs-Kiskun megyébdl érkezd vezeto kollégakat s mi mutathattuk be az U] modell bevezetesét,
gyakorlati alkalmazasanak modszereit.
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2019. évi fbb tevékenységiink, eredményeink 2018. 201 9.
Nyilvantartott allaskeresék 991 f6 1 12015
¢ ebbdl palyakezdd 88 6 98 6
o foglalkoztatast helyettesits tamogatasban részesild 199 f6 189 6
Kézfoglalkoztatottak atlagos létszama 764 f6 580 f6
Nyilvantartott allaskeresék éves érintett létszama 3959 f6 3789 f6
Foglalkoztatotta valtak 2257 f6 1 948 15
Képzési tamogatas 208 f6 185 f6
Allashelyek szama 3710db 2549 db
Kozvetitési események szama 6 565 db 4064 db
Szolgaltatasban részesiilt ugyfelek 320418 3229 6
Szolgaltatasok esetszama /alkalom/ 8516 db 9950 db
Tamogatasbdl kikertltek kézul vissza nem keruitek aranya 8495 % 89,96 %
Kozérdekd munka végrehajtasaval kapcsolatos uj iigyek 205 db 128 db

Az elmuit évben 2549 allashelyre, 4064 kozvetitési eseménnyel reagaltunk, melybél 2538 eset zaruit
elhelyezéssel. Foglalkoztatast elésegité tamogatast 2 999 & esetében nyujtottunk. Tébb mint 1,2 mitliard
forintnyi tmogatas odaitélésével segitettik allaskereséink munkaerdpiacra jutasat.

Foglalkoztatasi Osztalyunk egyik legfontosabb feladata. hogy a kapcsolattartasra forditott idét névelje, a
kapcsolattartason keresztil a szolgaitatasainkat a térség munkaerépiaci igényeihez alakitsuk, és ezekkel
minél szélesebb kérben megismertessik a térség munkaltatoit. A koézeljsvében a munkaltatoi
kapcsolattartas erésitésére, a nem tamogatott allashelyek megismerésére kiemelt hangsulyt kell fektetni.
A nem tamogatott allashelyek névelése érdekében kiemelt figyelmet forditunk a személyes
kapcsolattartasra. A meghatarozé munkaltatéinknal zemlatogatasokat szervezink, ahol kollégaink
megismerhetik a munkaltatok elvarasait, lathatjak a munkafolyamatok részeit és a munkakériilményeket.
Munkaerépiaci szolgaltatasokkal, foglalkoztatast elésegitd tamogatasokkal igyekszink névelni az

allaskeresdk elhelyezkedési esélyeit, szakszer(i és rugalmas miikédéssel torekszink a munkaerépiaci
kereslet és kinalat 6sszhangjanak megteremtésére.
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Foglalkoztatast elésegité tamogatasaink

e  Munkaerépiaci képzés tamogatasa
o Bértamogatas

o  Bérkéltség tamogatas

e Vallalkozova valasi tamogatas

e Lakhatasi timogatas

e  Kozfoglalkoztatas tamogatasa

o Kozfoglalkoztatottak elhelyezkedesi juttatasa

A 2019. év kiemelt feladata volt a munkaerdpiaci elhelyezkedést is segitd unids finanszirozassal
megvalésuld munkaerépiaci programok esetében (a GINOP 5.1.1, .Ut a munkaerdpiacra”, a GINOP
52.1. Mjusagi Garancia Program’ lletve a GINOP 6.1.1 _Alacsony képzettségliek és
kozfoglalkoztatottak képzese'. a TOP-51.1 [Foglalkoztatasi paktum Békes megyében” és a TOP-512
Helyi foglalkoztatasi partnerseg kialakitasa az Oroshazi jarasban elnevezésu) a szamszeriien
meghatarozott (programba vonando allaskeresor letszam. képzés tamogatott elhelyezes. hatékony

keretgazdalkodas) célkitizések megvalositasa.

Foglalkoztatast elésegité tamogatasok dsszesitése

NFA - DECFA - KOFA Unios forrasok Osszesen
Ev =
(Ft) fo (Ft) fé (Ft) fo
2013 1325 529 481 2239 | 196811928 483 1522 341 409 2722
2014 1025714 927 2574 138 969 328 365 1164 684 255 2939
2015 1562 149 134 2159 179 490 904 287 1741640038 2 446
2016 1489 588 684 1672 394 346 177 445 1883934 861 2117
2017 1313 528 346 16381 447 980 758 530 1761 509 104 221
2018 887 848 871 1302 480 349 873 559 1368 198 749 1861
2019 725 510 580 2184 502 136 911 811 1227 647 491 2 995
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Foglalkoztatasi Osztalyunkon miik6dé aktiv munkaerdpiaci eszkdzokbdl Totkomlds varos az alabbi
részesedéssel rendelkezik:

Tamogatasi formak részletezd adatai

Oroshazi Jaras

Tétkomlds varos

" . 2019 2019
egnevezés
’ 2019 evi | 2019CHEN | 5019 ey 20 Svben
Ietszam témoggatés Iétszam témoggatés
Jarasi startmunka 824 393 181 259 102 71 465 387
Hosszl kézfoglalkoztatas 934 235 363 002 162 43 711 389
Start Plusz 0 0 0 0
Decfa Lakhatasi tamogatas 9 3 386 881 0 0
Decfa Véllalkozéva valasi tamogatas 30 18 746 627 1 690 000
Munkahelymegérzé tamogatas 24 27 737 317 0 0
Nyari Didkmunka (decentralizalt keret) 1 131 306 0 0
Nyari Didkmunka (kézponti keret) 264 33 535 627 47 6 199999
Elhelyezkedési + bérkéltség tamogatas 98 13 428 561 10 1 072336
GINOP 5.1.1. bérjellegii tamogatasok 148 90 198 039 23 15 128 892
GINOP 5.1.1. mobilitasi tdmogatasok 2 799 028 0 0
GINOP 5.1.1. képzési tamogatasok 89 38 920 242 14 4 819296
GINOP 5.1.1. vallalkoz6va valasi tam. 11 8 035 703 1 894 000
GINOP 5.2.1. bérjellegli tamogatasok 188 137 902 983 16 10 156 534
GINOP 5.2.1. mobilitasi tmogatasok 8 2734077 0 0
GINOP 5.2.1. képzési tAmogatasok 82 28 581 224 15 6 452 688
GINOP 5.2.1. véllalkozéva valasi tam. 12 7 566 867 1 894 000
TOP 5.1.1. bérellegi tamogatasok 104 81087 079 9 10 939 882
TOP 5.1.1. mobilitasi tdmogatasok 0 0 0 0
TOP 5.1.1. képzési tamogatasok 13 6 199 975 1 630 198
TOP 5.1.1. vallalkozéva vélasi tamogatasok 9 7 852 300 1 894 000
TOP 5.1.2. bérellegi tdmogatésok 111 76 376 868 15 6 815928
TOP 5.1.2. mobilitasi tamogatasok 0 0 0 0
TOP 5.1.2. képzési tAmogatasok 19 6 048 526 1312015
TOP 5.1.2. vallalkozévé valasi tamogatasok 15 9 834 000 1 894 000
Minddsszesen: 2995| 1227647 491 424 182 970 544
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Munkahelyteremt6 palyazatok

Munkahetyteremtd ) Elnyert Vallalt
. Beérkezett Nyertes . . . L
palyazatok tamogatas e Ft tobbletlétszam
2013. év 17 db 14 db 183 747 88 o
2014. év 14 db 11 db 341136 157 6
2017. ev 6 db J 6 db 71209 30 fo
2018. év 15db 15db <‘> 286 710 12516
r 2019. év i 9 do F 9 db | 107 066 39 6

— — - ]

A Nemzetgazdasagi Minisztérium a 2019. evben a mikro-, kis- es kozepvallatkozasok munkahelyteremtd

beruhazasainak tamogatasara 2 alkalommal is nyilt palyazatot hirdetett. melyek soran térségunkben 9

myertes-palyazatszilelelt 30 fis tahhletletszam foglalkoztatasara.

A palyazok tobbsége oroshazi illetékességli 8 beruhazas Oroshaza varosban, 1 Nagyszénas
telepuilésen valosul meg.

Kozfoglalkoztatas

Kozfoglalkoztatassal tudjuk segiteni azon allaskereséket. akik az elsédieges munkaerpiacon nem
tudnak elhelyezkedni. Célja, hogy atmenet lehetdséget biztositson elsésorban a foglalkoztatast
helyettesitd tamogatasban részesuld, illetve ellatatlan hatranyos helyzetd allaskeresdk szamara,
elésegitve a munka vilagaba torteno reintegraciojukat. Az orszagos kozfoglalkoztatasi program, a Jarasi
Startmunka mintaprogramok és a hosszabb idotartamu  kozfoglalkoztatas éves szinten 1082
kozvetitéssel, a 2019. évben 838 esetben jelentett elhelyezkedést a jarasban.

2019-ben a Jarasi Startmunka mintaprogram keretében mezdgazdasagi. helyl sajatossagokra épulo,

valamint szocialis programelemek valésultak meg (18 programelem, 286 o).

2018. év 2019. év
Kdzfoglalkoztatas
Koézvetités Elhelyezkedés* Kézvetités Elhelyezkedés*
Osszesen 2228 1496 1082 838
orszagos kozfoglalkoztatasi program 352 | 242 161 105
jarasi startmunka mintaprogramok 1060 587 500 380
hosszabb idétartama kdzfoglalkoztatas 816 667 421 353

* Az énntett idoszakban egy fo tobbféle kozfoglalkoztatas programnak. és akar tobb esetben is lehetett alanya
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Kozfoglalkoztatas Totkomiés varos vonatkozasaban

A Jarasi Startmunka mintaprogram keretében Totkomldson helyi sajatossagokra éplé, mezéga =dasagi
és szocialis programelem is megvalésult.

Mint az alabbi tablazat is mutatja, 2016 évvel bezarélag folyamatosan emelkedett a kézfoglalkoztatottak
atlaglétszama Totkomloson is, a 2016. évben 5,35%-ra nétt a kézfoglalkoztatasi mutaté, mig 2019
decemberére 2,51%-ra csdkkent.

Az adatok alapjan megallapithato, hogy a kézfoglalkoztatas csékkend tendenciat mutat, hiszen &atmeneti
jellegével célja az elsédleges munkaerépiacra térténs felkészités.

Kézfoglalkoztatasban részt vevsk havi atlagos létszama
Totkomlos
6 e 7.8 , :

Békés megye Oroshazi jaras 2013 ev | 2014.ev | 2015 ev | 2016 ev | 2017.év | 2018, ev | 2019 év
Hosszabb idétartamu kdzfoglalkoztatas 21 84 54 71 62 48 40
tamogatasa
Orszagos kozfoglalkoztatasi program 9 14 19 19 19 9 3
tamogatasa
Jarasi startmunka mintaprogram 119 96 134 119 86 61 50
tamogatasa dsszesen
- Mezégazdasag 24 40 44 32 16 15 11
-- Helyi sajatossagokra épiilé - 1 24 26 19 10 10
kézfoglalkoztatas
- Szocialis jellegil program 95 55 65 62 51 35 29
-- Egyéb startmunka mintaprogram - ” ) . N ) N
-- Magas hozzaadott értéki program - ° ° . . . -
Mindésszesen 149 194 208 210 167 118 93
Kozfoglalkoztatasi mutaté 3,70% 4.89% 5,22% 5.35% 4,36% 313% 2,51%

A kormanyzati célkitiizésnek megfelelden, a koézfoglalkoztatas céljat szem elétt tartva, az allaskeressk
elsddleges munkaerépiacra jutasanak segitése érdekében kiemelt figyelmet forditottunk a
kézfoglalkoztatottak elhelyezkedési juttatasanak és a szakmai segité tamogatasanak népszerlsitésére.
Az elhelyezkedési juttatast 56 f5 igényelte, szakmai segité tamogatasara 5 kérelem érkezett a tavalyi
évben.

A kozfoglalkoztatasban résztvevé allaskeresékkel kapcsolatban 6 célkitizés a személyes taldlkozasok
alkalmaval a sok esetben a tarsadalom peremére szorultak szamara megvilagitani, hogy értékesek a
versenyszféra szadmara. A Foglalkoztatasi Osztaly segitséget igyekszik nyujtani szolgaltatasaival,

tajekoztatokkal, valamint a megfelelé allashelyekre vald kdzvetitéssel az elsédleges munkaerdpiacra
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vald visszakerilésik érdekében. A kozfoglalkoztatottakkal folyamatos a kapcsolattartas, a személyes
talalkozas, az adategyeztetés, a személyre szabott szolgaltatasok felajanlasa, az egyéni cselekvési
tervek elkészitése, felulvizsgalata. Aktualis allasajanlat esetén a munkavallalasra képes és kész
kézfoglalkoztatottak a telefonos és személyes el6szlirések alanyai. Tobbségiiknél viszont kihivast jelent
motivaciojuk felkeltése, ezeért kozfoglalkoztatasbol torténd  kimozditasuk és az elsddleges

munkaerépiacra iranyitasuk komoly tanacsadasi folyamatot igényel.

Kozérdek(l munkavégzés

Osztalyunk feladatkérébe tartozik a szabalysértési Ugyekben kiszabott. vagy a meg nem fizetett
peénzbirsag. helyszini birsag helyébe lepo kozerdeku munka végrehajtasaval kapcsolatos Ggyintézés.
Kozérdekil munkavégzes terén 128 db volt a 2019. évi Uj (igyek szama. mely jelentésen, 37,6%-kal
csékkent az elézé évi igyszamhoz viszonyitva

A foglalkoztatok kozott helyr onkormanyzatok  korhaz  idosek otthona teleplilésszolgaltato.
egyhazkozség. illetve varostzemeltetd cegek szerepelnek.

A bejelentett munkak jellemzéen takaritor és segédmunkak. de a foglalkoztatok figyelembe veszik a

kijelolt elkovetok egészségi sllapotat eés veégzettséget is. ennek megfeleloen néhany esetben
kvalifikaltabb munkat biznak rajuk.

Rendezvények

Osztalyunk aktivan kozremukodik - a foosztaly szakmai iranyitasaval- a kormanyhivatal altal szervezett

szakmai kiallitasok, rendezvények szervezesében jelentds 6nkormanyzati és munkaltatoi részvétellel.

A Békés Megyei Kormanyhivatal szervezéseben netedik alkalommal kerillt Békéscsaban megrendezésre
a Békés Megyei Kozfoglalkoztatasi Kiallitas 2019. szeptember 11-én. melyen 7 énkormanyzatunk —
koztiuk Totkomlas is — kiallitott. A rendezvényre latogatok megtekinthették a kézfoglalkoztatas keretében
eldallitott termékeket, a kozfoglalkoztatasi programok innovativ elemeit. elért eredményeit, valamint a
rendezveény lehetdséget biztositott arra. hogy az allaskeresok talalkozhattak a megye meghatarozo
munkaltateival. tajékozddhattak az  altaluk felajanlott  allaslehetdségekrol érdeklodhettek a

munkakoriiményekrdl, az ott folyo munkafolyamatok feltételrendszerérol.

A Kormanyhivatal 2019. oktéber elejen megrendezte a megyeszékhelyen a palyavalasztas elott allo
fiatalok és a palyakorrekciot tervezd felnottek megalapozott palyadontését elésegito rendezvényét, a
Palyavalasztasi Vasart. A 2 napos rendezvényen az Oroshazi Jarasi Hivatal illetékessegi tertletérdl
570 altalanos iskolast szallitottunk a rendezvenyre, ahol szakmacsoportonkénti tarlatvezetéssel
segitettik a fiatalok szamara az iskola es a szakma valasztasat. Jarasunkbol 6 munkaltato
nepszerisitette az allattenyészté szaktertlet szepségeit, valamint a fém- és az Uvegipar terlletén
jelentkez6 hianyszakmakat.

Az Oroshazi Jarasi Hivatal Foglalkoztatasi Osztalya 2019. oktober 17-én Képzési- és Allasborzét

rendezett. Munkaltatoink rommel vettek részt Allasborzénken, ahol lehetéség volt az allaskeresokkel

22



torténd személyes taldlkozasra, tajékoztathattak &ket az altaluk kinalt allashelyek rés= leteirél,

allasinterjuk lefolytatasara is sor kerilhetett. Kézel 100 allashely és tébb program varta a me gjelend
mintegy 220 érdeklédé allaskeresot.

Munkaltatéi HR Klub

Foglalkoztatasi Osztalyunk 2016 ota ,Munkaltatéi HR Klub™ot mikoédtet, A negye dévente
megrendezésre kerllé program célja, hogy a jaras munkaltatdi tapasztalatokat cserelienek a mindennapi
munkaeré-gazdalkodas tertletét érinté kérdésekben, ezzel is elésegitve az ilyen szintl egyittm{akodeést.
A 2019. év fobb témakorei az elektronikus (gyintézés. a munkahelyteremté beruhazas p alyazati
lehetésége, a munkaerd megtartasa és a munkaerépiaci reformprogram lehetéségei voltak. Az &vet — a
résztvevik dromére- rendhagyd modon mézeskalacs illatd kétetlen beszélgetéssel zartuk. Szeretnénk a
2020. evben is tovabb erdsiteni a munkaltatoinkkal térténé egyuttmikadést.

Célunk, hogy a munkaltatoi igényeknek megfelelé képességgel és képzettséggel rendelkezé munkaerd a
megfelelé idSben rendelkezésre alljon. A munkaaddi igények elvarasoknak megfelelden képzett
munkaerével térténd kielégitéséhez, a gyors és hatékony kdzvetités elvegzéséhez, a munkaerdpiaci
képzések szervezéséhez elengedhetetien a munkaltaték és az tgyfelek mélyebb megismerese, az
allaskeresdk  szegmentalasanak/kategorizalasanak  felulvizsgalata, egyénre  szabott,

egyedi
szolgaltatascsomag Gsszeallitasa, az inaktivak felkutatasa és a tanacsadasi folyamat erésitése.

Mindségiranyitas

Foglalkoztatasi Osztalyunkon 2006 éta mindségiranyitasi rendszert mikédtetink, melynek keretében
éves munkaterv alapjan elégedettségi méréseket végzink. elemzink, értékelink és elvegezzik a

szllkséges beavatkozdsokat azon cél érdekében, hogy munkankat magas szinvonalon, partnereink
megelégedettségére végezzik.

Tovabbra is fontos szamunkra a foglalkoztatasban érdekelt szervezetekkel, munkaltatokkal kialakuit

partnerkapcsolatok apolasa, akik segitségével a munkaerépiaci helyzet javitasara tett intézkedések még
hatékonyabbak lehetnek.
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Foldhivatali Osztaly

Telepiilés Fé""és(f":_';"z;e'“‘e“’ d:rg';’s’zé:;“:'(e:b) Befterilet (db) | Kilterilet (db) | Zartkert (db)
Békéssamson 71209713 3344 1333 1954 57
Csanadapaca 51303092 3314 1654 1660 0
Gadoros 3813 2419 3719 2090 1629 | 0
Kardoskit 7657 5047 2536 417 1886 233
Nagyszénas 9555.9385 5107 2516 2591 0
Oroshaza 20221 9981 21464 12195 7885 1384
“Pusztafoldvar 5712 9655 3143 1218 1770 155
Totkomlds 125052658 7483 3421 3524 538
| Osszesen: 71718.1950 l...- 50110 | 24844 | 22899 T_ 2367 ]

Gsszesit az illetckessegi teriilethez tartozo telepiilésekral

2019-ben a foldhivatali osztalynal 1410-zel tobb eljaras indult, mint az eldzd evben. A 2019. év soran

hataskéri valtozasok nem torténtek, kizardlag az alkalmazott jogszabalyok valtoztak. Kisebb ndvekedeést

mutatott a foldmérési és a telekalakitas eljarasok szama.

nyilvantartasa

Szakterilet (aﬂifszf;g?ﬁg?&gfk'&n

ingatlannyilvantartis 10356
foldhasznalati nyilvantartas 3360
foldforgalmi jovahagyas 1325
foldmérés és telekalakitas 425
foldmives nyilvantartas 155
foldvédelem és foldmindsités 122
csaladi gazdasag nyilvantartasa, 6stermeldk ellendrzese, mezei 6rszolgalat
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Szakteriitetenkénti megoszlis 2019-ben
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A 2019. évi eljarasok szakteriiletenkénti alakulasa
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Ismet az év utolsé hénapjai voltak a legforgaimasabbak:

2018-ban és 2019-ben érkezett Gigyiratok
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2018 ~ 2019. években érkezett ligyiratok szama, havi bontasban

Az ingatlan-nyilvantartasi eljarasok targykér szerinti kimutatasaban lathato. hogy 2019-ben is a
legtobb kérelem és megkeresés a tulajdonjog bejegyzeésére iranyult (adasvétel, hagyaték, stb.) A
végrehajtasi jog bejegyzése és torlése tovabbra is a masodik helyen szerepel, mig a 3. legtébb
valtozatianul a jelzalogjog bejegyzéséhez, modositasahoz és toriéséhez kapcsolodik.

A birosagi végrehajtok és a kézjegyzok tobbsége mar kizarolag elektronikus Uton keres meg benninket,
az ingatlan-nyilvantartasi szakteruletet érinté beadvanyaval.

1 Ingatian-nyilvantartasi kérelmek fSbb targyksronként 2019. év E
1. ; Tulaj_donjog bejegyzése - o - E -
2. ! Végrehajtasi jog bejegyzése és torlese - 2597_— _.
3. ! Jelzalogjog bejegyzése, médosifa’sa és torlése - - 125;_ ‘
4 Tulajdonosi jogokat gyakérlé szervezet és vagyonkezeld bejegyzése. torlése 821 T
5. Elidegenitési és terhelési tilalom feljegyzése és férlése - ' 8é0—_ ]
6. Hasz-onélvezeti jog bejegyz-ése és t6rlésé " : 1 667 B
7. Arverés kitlizés feliegyzeése és torlése 501
8. Jogosultak adatvaltozasa 316
9. Ingatlan adatainak valtozasa : 273
10. | Onall6 zalogjog bejegyzése ! 244
11. | Ozvegyi jog bejegyzése és térlési - ) ' ‘ _ 234 N
12. Féldmérési jelek hasznalati joganak bejegyzése, tarlése . 84

Az ingatlan-nyilvantartasi iigyek fobb tirgykorénként
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Foldhasznalati nyilvantartasi Ggyek 2019. év
Foldhasznalati nyilvantartasba vétellel és modositassal kapcsolatos ugyek: 2936
Foldhasznalati nyilvantartasbol valo torléssel kapcsolatos ugyek: 387
Foldhasznalati nyilvantartas - egyéb adatvaltozasok: 37
A foldhasznalati nyilvantartasi iigyek fébb targykoronként
Emellett az adatszolgaltatasok szama is jelentds.
Adatszolgaitatasok 2019-ben
tulajdoni lap 543
iratmasolat és egyéb adat 228
foldhasznalat lap 397
térképmasolat 613
foldmérési adatszolgaltatas 391
foldmuves adatlap 49
betekintés a tulajdont lap tartaimaba 470

Adatszolgaltatasok szama 2019-ben

A hatosagi bizonyitvanyok kiadasa mellett tovabbra is szivesen fogadjuk az ugyfélszolgalaton azokat a

maganszmﬁﬁmw&l@mw@w kérelmek

Kitsltésében. annak hianytalan benyujtasaban. A helyrajzi szam vagy cim alapjan a tulajdoni lapba

térténd betekintés tovabbra is dijmentesen biztositott.

Az ugyintézés soran térekszunk arra hogy a hianytalanul benyujtott kérelmeket a lehetd legrovidebb

idén belul elbiraljuk. Az ugyintézési hataridonket kizarolag a hianypétlasok teljesitési ideje. a szikseég

szerint bevont szakhatdsagok eljarasa novel.

2019-ben elintézett igyiratok 08 napon belil %

a8 napon tul %

toldhasznalati nyilvantartas

foldmuves nyilvantartas

foldforgalmi jovahagyas

foldmeres
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ingatlan-nyilvantartas

toldvédelem és foldminosités

telekalakitas 7] 98%

Az iigyintézési idok szakteriiletenként
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Az Ugyfélszolgalat pénztaraban lehetéség van az adatszolgaltatasi vagy az eljarasi dijnak készpenzben
tortend befizetésére, ami az tgyfeleknek kényelmes, de emellett az tigyintézést is gyorsitja.
2020-ban a bankkartyas fizetést is lehetévé tettik.

Adatszolgaltatdsiés eljarasi dijak bevételei
2019-ben

wd készpénz

M atutalas

< postai utalvany

Adatszolgaltatasi és eljarasi dijak bevételei 2019-ben
A kozponti cimregiszter feltoltése, vezetése a telepllési jegyzok feladata. A féldhivatali osztaly

hatosagi feladata pedig az ehhez szikséges cimkoordinatak és egyéb adatok szolgaltatasa, a térképi
valtozasok vezetése.

A foldhivatali osztaly hatésagi ellenérzései

1. A TakarNet-ellenérzés soran az Oroshazi Jarasi Hivatal Féldhivatali Osztalya 2019-ben nyolc
TakarNet felhasznalét ellenérzott. Mindegyik ellendrzétt esetében megallapithatd volt, hogy a
naplovezetési kotelezettségiknek eleget tettek, azok tartalmi elemei. a naplévezetés a
jogszabalyoknak megfelels. A helyszini ellendrzéseken azt tapasztaltuk, hogy a biztonsagi
eldirasok mindenhol megfeleloek, a lekérdezett adatok nem keriinek tovabbadasra. Az
ellendrzesre vonatkozé jogszabaly alapjan Féldhivatali Osztaly, mint kézremikdé vesz részt, de

egyik esetben sem tortént olyan jogsértés, ami miatt szankci¢ kiszabasara tettink volna
javaslatot.

A foldatruhazasi biztonsagi okmannyal dsszefiiggé kotelezettségek ellenérzése soran két
jogi kepviselé nyilvantartasat ellendriztik. A helyszini ellenérzéseken azt tapasztaltuk, hogy a

biztonsagi okmanyok tarolasa és kezelése megfelels, nem kerilt sor szankcionalasra.

3. A foldforgalmi torvényben meghatarozott szerzési feltételek, illetve korlatozasok és
tilalmak betartasanak ellendrzését (sajat hasznalatra vonatkozo6 kotelezettség-vallalas) a
meghatarozott ingatlanok vonatkozasaban elvégeztiik. A foldhasznalati nyilvantartas alapjan
megallapitottuk, hogy a sajat hasznalatra vonatkozé kotelezettségnek a féldhasznalati

nyilvantartasba torténé bejelentésével eleget tett valamennyi szemely, igy eljaras meginditasa
irant nem kellett intézkedniink.

4. A foldhasznalati nyilvantartas ellenérzése folyamatosan torténik. A be nem jelentett
foldreszietek esetében a felhivast kévetden a bejelentést megteszik a foldhasznalok.

27



5 A terméfoldre vonatkozé hasznositasi, ideiglenes hasznositasi és mellékhasznositasi
kbtelezettség ellenérzése soran a torvényi elirasok betartasanak ellenérzése minden évben
az Agrarminisztérium altal elrendelt hatarszemle ellenérzések keretében kertl lefolytatasra, az
erdd nélkoli terméterulet 10-20%-os aranyban meghatarozott teriiletén. Az ellendrzési terv
alapjan az oroshazi jaras valamennyi telepiilésén, illetve a kapcsolodd mas foldvédelmi
eljarasokkal egyidejileg is torténtek helyszini ellenérzések. Elmondhaté, hogy a foldhasznalok
eleget tesznek a hasznositasi kotelezettségeiknek. a termofoldeket megfelelé modon mivelik.
Hasznositasi kételezettség megszegése vagy engedely nelklli mas célu hasznositas miatt 2019-

ben az oroshazi jarasban nem indult eljaras.

6 A mivelési ag valtozas bejelentésére vonatkoz6 kotelezettség teljesitésének
ellenérzésekor a Foldhivatali Osztaly azt tapasztalta, hogy a jarasban a foldhasznaldk,
tulajdonosok a miuvelési ag valtozasokat bejelentik. a gyepek feltorése nem jellemz6. A
tobbségében j6 minoségli szanto mtveles: agu teruletek esetében kevésse jellemzé a mivelési

ag megvaltoztatasa. Be nem jelentett muvelesi ag valtozas miatt nem kellett eljarast inditani.

7. A parlagfivel fertézott teriletek felkutatasa a kilteriileten és a zartkertekben. A korabbi

gyakorlatnak megfeleloen. a hatarszemlével egyutt tortént a parlagfuvel fertézott teruletek

faldar

felderitése—Az—elensrzést a jaras valamennyl telepulésén folyamatosan veégezte a Foldhivatal

Osztaly. az ellenérzési idészak 2019-ben mar folyamatos volt. A foldhasznalok eleget tesznek a
jogszabalyi kotelezettségeiknek. de azert volt fertozott terulet. A folyamatos ellenérzések soran
21 parlagfu folt bemérésére es ennek a parlagfu szerverre torteno feltoltésére kerdlt sor. Az
Oroshazi Jarasi Hivatal hataskore csak a jegyzokonyv felvételéig terjed. az egyéb feladatok

(kozérdekl védekezés, hatarozatok meghozatala stb.) nem tartoznak az osztaly hataskorebe.

8 Az 6stermeldi igazolvany hasznalata jogszeriiségének ellenérzése soran 2019-ben a jaras
piacain, valamint nyari idészakban az utak mellett. két szakugyintézo részvételével folyt az
ellendrzés. A jarasi hivatal torekedett arra. hogy valamennyi arusito ostermelét ellendrizze, de
akinél mindent rendben talalt. ott ismeételten mar nem ellenérzétt. A piacokon mezdgazdasagi
terméket arusitok tobbsége vallalkozd. és nem ostermelo. Osszesen 45 dstermelovel vett fel
jegyzékonyvet a Foldhivatal Osztaly. Az igazolvany visszatartasara. bevonasara nem kerilt sor.
Osszességében elmondhato, hogy az ostermelok eleget tesznek a tevékenyseguk folytatasa
soran a jogszabalyi kételezettseguknek.

2020. marcius 1-t61 a Kormany mezogazdasagi igazgatasi szervként az Ostermeldi igazolvany
hasznalata jogszeriségének ellendrzésére a NEBIH-et jelolte ki. igy ez a feladat elkeruit a jarasi
hivataloktdl.

A csaladi gazdasagok nyilvantartasba vételével. valtozasaival 0sszefliggé feladatokat 2017-t8l a
csaladi gazdasag kozpontja szerint illetékes jarasi hivatal latta el. Az oroshazi jarasban 297 csaladi
gazdasagot tartottunk nyilvan. Nyilvantartasba vételi, illetve vaitozas-vezetesi eljarast 2019-ben

91 esetben folytattunk le. Azonban a csaladi gazdasagokkal kapcsolatos feladatokat 2020. januar 1-tél
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a Magyar Agrar-, Elelmiszergazdaségi és Vidékfejlesztési Kamara (a tovabbiakban: NAK) azon megyei

ugyintéz6 szervezete latja el, amelynek illetékességi terilletén talalhato a csaladi gazdasag kézpo ntja.

Mezei Srszolgalat a jarasban harom teleptlésen: Oroshazan, Csanadapacan és Pusztafél dvaron
mukédik. Az 6nkormanyzatok a mez86r foglalkoztatasaval kapcsolatos valtozasokrl oszt&lyunkat
tajekoztattak, ahol a nyilvantartast ennek megfeleléen modositottuk. A kapcsolodé allami tarnogatas
megitélésérdl is a féldhivatali osztaly hozta meg a doéntést. 2019-ben 12 Ugyet intéztink el e targy korben.
A szervezeti valtozasok kapcsan ezek a feladatok is a NAK hataskérébe kertiltek at.

2019. julius 1-t8l orszagos hataskérii szervezetként a Nemzeti Féldugyi Kozpont feladata az ossztatlan
kozos tulajdonban all6 foldek megosztasi eljarasaval Osszefiggd feladatok koordinal&sa s,

Folyamatosan végezzik az ezzel kapcsolatos elékészité munkainkat, a Vil. Gtem eldrelathatélag 2021-
ben indul el.

2020. marcius 1-t8l a foldugyi eljarasok egyfokiva valtak és a hataskér a jarasoktol a kormanyhivatalhoz
keruit. Mi a Békés Megyei Kormanyhivatal Foldhivatali Féosztaly Foldhivatali Osztaly 5. néven
latjuk el faladatainkat. Ezzel parhuzamosan. a megyén belili ingatlanokhoz kapcsolédéan az tigyfelek
terGleti megkotottség nélkll, a megye barmely ingatlaniigyi hatésagahoz benytijthatjak kérelmeiket. Az
adatszolgaltatas soran is lehetéség nyilik barmely békés megyei ingatlan tulajdoni lapjaba torténs
betekintesre, térképi allapotanak megtekintésére. Ugyfélszolgalatunk tovabbra is a megszokott helyen,
az Oroshaza, Ady Endre u. 9. szam alatti épuletben miiksdik.
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Hatosagi és Gyamugyi Osztaly

A Hatosagi és Gyamugyi Osztaly az osszetett es szerteagazo hatdsagi feladatai mellett a funkcionalis
miikodést tamogato feladatok ellatasaban is szerepet vallal.

Az Osztaly altal ellatott hatosagi feladatok a szocialis igazgatasi, hadigondozassal kapcsolatos,
szabalysértési, koznevelési, fogyasztovédelmi. egyéb hatosagi, kulondsen egyes kornyezet- es
természetvédelmi feladatok, kommunalis igazgatasi feladatok, ingatlanvallalkozasi feladatok, kdzlekedési

igazgatasi feladatok, gyermekvédelmi és gyamugyi. igazsagugyi feladatok.

Az Osztaly feladat- és hataskorébe tartozo szocialis ellatasok az Ugyek jelentds részét teszik ki A
szocialis teriilettel foglalkozd kollegak kozotti feladatelosztas kapcsan elmondhatd, hogy valamennyi

ugyintézé minden Ggytipust intéz. azaz a teruletalapu ugyelosztas érvényesul ezaltal biztosithato a

rugalmasabb feladatellatas, illetve helyettesités

Szocialis ellatasok:

A szocialis ellatasra valo jogosultak szamanak

tablazatok szemléltetik

lletve a kifizetett osszegeknek az alakulasat az alabbi

Pénzbeli ellatasok:

Jogosultak szama (f6) 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Apolasi dij 545 541 514 497 328
ldgskoruak jaradéka 80 73 68 71 67
deermekek otthongondozasi 179

ija
Folyésitott ‘;23“‘5 bsszege 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Apolasi dij 146 957.735 157 815 820 151 889 215 151 693 425 111 769 260
Idéskoruak jaradéka 18.968.180 20 000 370 17 766 460 18 466 955 17.975 550
((’Si}l:rmekek otthongondozasi 154 684 945
2015. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Folyésitasi adatok alapjan 03.01. 12.31. 12.31. 12.31. 12.31. 12.31.
FHT 812 500 315 261 212 225
EGYT 100 115 125 129 132 131
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Folydsitott ellatas
dsszege (Ft) 2015 2016 2017. 2018. 2019,
108.614.640 100.808.980
FHT 72.368.780 60.368.060 54.892.520
26.526.100 38.822.895
EGYT 38.007.560 39.901.750 39.990.720

Természetbeni ellatasok:

Jogosuiltak szama (f5) 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Egészségiigyi szolgaltatas 1286 1221 1120 987 898
Kozgyogyellatas 2358 2665 2490 2626 2352
Megaliapité hatarozat (db) 2015. 2016. 2017. 2018. 2049,
Volt hadiarva jaradék 171 39 5 0 0]
Volt hadigondozott csaladtag 0 0 0 0 o]
Volit hadigyamolt jaradék 3 17 4 9 2

A jarasi hivatal a pénzbeli és természetbeni szocialis ellatasokra valo jogosultsag megallapitasa, illetve a
jogosultsagok fellilvizsgalata soran kiemelt figyelmet fordit az egységes eljarasrend alkalmazasara, ezen
belul a tényallas tisztazasara. igy a lakcimnyilvantartas adatai szerint megtérténik a lakcim ellenérzése a
kérelmet benyujto ugyfelek tekintetében, tovabba indokolt esetben az érintett lakcimre bejelentett lakok
szamanak vizsgalata is. Azon ellatasok kapcsan, amelyeknél a jogszabaly vagyonvizsgalatot ir els, a
jarasi hivatal a vagyonnyilatkozatban foglaltak ellenérzése érdekében adatot kér az ingatian-
nyilvantartasbol és a gépjarmi nyilvantartasbal, valamint szilkség szerint megkeresi az ingatlan fekvése
szerinti énkormanyzati adohatdsagot, vagy a Nemzeti Adé- és Vamhivatalt.

Az apolasi dijra jogosultak szamanak csokkenése annak volt kdszénhetd, hogy a pénzbeli szocialis
ellatasok rendszere 2019. januar 1. napjatol Uj eltatasi formaval bévilt. Ennek keretében a jogosultsagi
feltételek vizsgalata nélkul, hivatalbol keriilt megallapitasra gyermekek otthongondozasi dija 139 olyan

apolasi dijra jogosult ugyfél részére, akik 2018. december 31. napjan vérszerinti vagy drokbefogadott
gyermekiikre tekintettel apolasi dijra voltak jogosultak.

Szabalysértés

2019. évben leggyakrabban az 6vodai nevelésben valé részvételi kotelezettség és a tankételezettség
megszegése szabalysértés és koztisztasagi szabalysértés elkdvetése miatt érkezett feljelentés. Emellett
veszélyeztetés kutyaval szabalysértés, szeszesital-arusitas, - kiszolgalas és - fogyasztas tilalmanak
megszegése szabalysértés, csendhaboritas szabalysértés, becsiletsértés szabalysértés és koldulas
szabalysértés elkovetése miatt indult eljaras az altalanos szabalysértési hatosag elétt.
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Szabalysértési igyek szama 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

sajat hataskorben elbirait

> 90 76 85 76 59
ugyek

birdsagi vegzések 263 211 135 96 70
végrehajtasa

helyszini birsag végrehajtasa 7 2 13 2 2

A szabalysértési igyek szama tekintetében avrol évre fokozatos csdkkenés figyelheté meg.

Sajat hataskorben kiszabott 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
birsag
Birsag osszege (F1) 415 000 : 700 000 1075000 955 000 550 000

A 2019. évben az egyes Ugyekben alkaimazott birsag legalacsonyabb 6sszege 5 000 Ft, legmagasabb

fsszege Ju o Frvoit

Koznevelés

Koznevelesi feladatokkal kapcsolatos dontésekkel osszefuggésben tendencia nem allapithaté meg
tekintettel az eldfordulasok kis szamara es eseti jellegere. Koznevelési feladatkdrben a szakeértol
vizsgalaton valo megjelenésre kotelezes akkor valik szukségessé. ha szlld a gyermekével két egymast
kovetd alkalommal nem jelenik meg a kituzott idopontban a szakertol bizottsag elétt. Emeliett a 2019,
évben a tankotelezettek nyilvantartasat is ellatta a jarasi hivatal. Oroshazan 240 gyermek valt
tankotelessé ebben az évben.

Fogyasztovédelmi feladatok

A fogyasztovédelmi hatdsag kijeldlésérol sz616 387/2016. (Xl 2.) Korm. rendelet 2. § (1) bekezdese

alapjan a jarasi hivatal 2017. januar 01. napjatol fogyasztovédelmi feladat- és hataskort gyakorol.

A feladatellatas 2 fo szaklgyintézovel (ebbdl 1 fo a Néepegészsegugyl Osztaly munkatarsa), osztott
munkakérben torténik. Immar a 3. éve vegzett feladat ellatasa a korabbi évek tapasztalatain, valamint az

agazati minisztérium szakmai iranyitasa es a megyei kormanyhivatal koordinaciojaval valosult meg.
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A fogyasztovédelmi feladatok megosziasa (idészak: 2019, januér 01.- 2019. december 31.).

Feladat megnevezése Ugyek szama (db) Aranya (%)
Helyszini hatosagi ellenérzés 76 50,00
Panaszkezelés (iktatott panasz) 2 1.32
Ugyfélszolgalat (telefonon, személyesen. elektronikus Gton térensd 74 48.68
ugyfél tajékoztatas)

Osszesen: 152 100.00

A feladatok kézul a helyszini hatosagi ellendrzések jelentették a 6 feladatot. Az Innovacics és
Technologiai Minisztérium Fogyasztévédelmi Szolgaltatas-Ellendrzési Fdosztalya altal inditott, alabbi

témavizsgalatok keretében folytatott ellendrzéseket a jarasi hivatal az illetékessegi teriletén talalhato 8

telepulésbdl 6sszesen 7 telepiilésen a vizsgalt idészakban:

e . L Els &fokd
Eléiranyzott Teljesitett Teljesitett e hrtd ot .
Témavizsgalat ellendrzések | ellendrzések | ellendrzések JOQS:E;?ek A;tzzt;l:k :::\?Z:g:(
megnevezése szama szama aranya (db) (db) szém:
o,
(db) (db) (%) (db)
Kereskedelmi egységek
altalanos fogyasztovédelmi 21 21 100.00 15 9 6
ellendrzése
A fiatalkoriak védelme
érdekében a dohanyzas.
illetve az alkoholfogyasztas 6
visszaszoritasat szolgalo . nem
jogszabalyi rendelkezések 6 (+ 6 db uto- 100,00 6 alkalmazhaté 6
érvényesiilésének ellendrzes)
ellendrzése
A szavatossagi és jotallasi
igények intézésének atfogod
ellenérzése 4 4 100.00 4 4 0
A kereskedelmi és
szolgaltatasi
tevékenységek nyari 5 5 100.00 3 1 2
ellendrzése (vendéglatas,
taxi)
Fogyasztovedelmi
eldirasok ellenérzése a
husvéti iinnep idején 5 5 100.00 2 2 0
A szavatossagi és jotallasi
igények intézésének
ellendrzése az 2 2 100.00 2 2 0
okostelefonok, tabletek és
laptopok esetében
Fogyasztévédelmi
eloirasok ellendrzése a 7 7 100,00 3 1 2
karacsonyi tinnep idején
50
Osszesen: 50 (+ 6 db uto- 100,00 35 19 16
ellenérzés)
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A jarasi hivatal 10 esetben (arvizsgalat altalanos és szezonalis idoszakban) koételezésrdl, tovabba 6
esetben (fiatalkoruak védelme) fogyasztovédelmi birsag kiszabasarol rendelkezett.

Osszefoglaléan megallapithato, hogy a jogsértések szama a jaras illetékesseégi terileten az elmuilt
években folyamatos emelkedést mutat, az elmult évek adatai alapjan a jogsértések aranya atlag 60-
70%.

A jarasi hivatal a 2019. évben is fontosnak tartotta a prevenciét a fogyasztovédelem terilletén is. Kiemelt
célkitizései kozott szerepelt a fogyasztovédelmi eldadasok sorozata, melynek keretében 3 telepulésen
(Oroshaza, Nagyszénas, Totkomlos). 4 db altalanos iskola esetében az 5-7. osztalyos évfolyam tanuldi,
valamint 1 db kézépiskola esetében a 6-7. évfolyam tanuloi részére kerllt sor eldadasok megtartasara a
szavatossag. jotallas, internetes vasarlas fiatalkoriak védelme. valamint panaszkezelés témakorékben.
A fogyasztovédelmi ellendrok hatdsagi munkajuk soran szerzett tapasztalataira épulo eléadasok

hasznosnak, a tudatos fogyasztova nevelés .magjainak elvetése’ szukségesnek bizonyult.

Az elmult évekhez hasonidan, a 2019. ev vegen megrendezésre keruld munkaltatoi forum lehetdseéget
biztositott a jaras illetékességi teruleten kereskedelmi és vendéglatasi tevékenységet veégzo
vallalkozasok szakszerl tajékoztatasara. a hatalyos jogszabalyok helyes értelmezésére. valamint az

ellenérzési tapasztalatok megosztasaval a helyes joggyakorlat kialakitasara. A fogyasztovédelem

terteten-araltalanosismeretek panaszkezeles valaminta hatosaqi ellendrzési tapasztalatok témakban

elhangzott aktualis és hasznos ismereteket kovetdéen a felmertlt kérdések. problémak konzultacid
keretében torténd egyeztetésére is sor kerulhetett Konklizio, hogy a vallalkozasok igényt tartanak e

téemakban a rendszeres tajékoztatasra. a hatosag es ugyfél kozotti egylttmukodesre, a kozigazgatas
szolgaltato funkcidjara

Egyéb hatosagi feladatok

A jarasi hivatal a 2019. évben temetkezési szolgaltatast engedélyezé hatosagkent 1 szolgaltato részére
engedélyezett Uj telephelyre vonatkozoan temetkezesi szolgaltatasi tevékenység vegzését, a
temetkezési szolgaltatas felugyeletét ellato hatosagként a jarasi hivatal illetékesséqr teruletén talalhato
18 db temeté helyszinen végzett eilenorzest tobb alkalommal. melynek soran feltart hianyossagok
esetén ismételt eldzetes értesités nélkuh ellendrzest folytatott le. a feltart hianyossagok,
jogszabalysértések megszintetése érdekeben.

Levegétisztasag-védelemmel kapcsolatban a 2019. évben 9 db bejelentés érkezett a jarasi hivatalhoz, a
bejelentések alapjan eldzetes értesités nélkuli helyszini ellenérzés lefolytatasara kertlt sor a
bejelentésben megnevezett ingatlanokon. A helyszinen tapasztaltak alapjan jogszabalysértésre
(tettenérésre) nem kerult sor.

A 2019. évben is sor kerilt az Uzletszerlien végzett tarsashazkezeloi tevékenységet végzd személyek

ellendrzésére, melynek soran hianyossag. jogszabalysértés nem kerUit feltarasra.
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Gyermekvédelem, gyamiigy

A 2019-es évre vonatkozdan is elmondhaté, hogy a feladateliatas a megfelels szakiranyu végze ttséggel
rendelkezd, kellden motivalt és szakmailag felkésziit kollégaknak koszénhetden magas szakmai

szinvonalon biztositott. A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladatokat tovabbra is 6 6 szaklgyint& 26 latta
el.

Gyermekvédelem és gyamiigy adatai a KSH statisztikai

adatszolgaltatas szerint 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
apa adatai nélkil anyakdnyvezett kiskoruak szama 40 39 31 29 27
l;i;kéc\);xf’;;l;:;éér:?é:;(r;jedkéct:tsalédi jogallasa a gyamhivatalnal 91 49 48 49 28
ideiglenes hatalyu elhelyezés hany kiskorut érintden tortént 20 24 29 17 22
kiskoru hazassagkotésének engedélyezése - 2 2 2 1
targyévben kezdeményezett kapcsolattartasi (igyek szama 31 50 47 75 79
nevelésbe vett kiskor( 98 17 i 112 104
ebbdl targyévben nevelésbe vett kiskoru 17 23 12 18 10
utégondozéi ellatas elrendelése 3 9 5 3 6
gyamsag alatt allok 200 183 186 214 193
cselekvéképesseéget érintd gondnoksag alatt allok 205 217 249 257 221
iz:‘éil'l?ﬁj\;rf;;yamén gyemektartasdij megelblegezése irant 16 13 12 14 14
e B I R R
otthonteremtési tamogatasi kérelmek szama 8 7 3 3 2
vedelembe vett kiskoriak szama 119 102 102 123 99

A targyevben kezdeményezett kapcsolattartasi igyek szama (szakellatasban nem részesiild gyermekek
esetén) tovabbra is jelentds (79 db). melybdl 19 esetben rendelte el az |. foku gyamhatdsag a
kapcsolattartas végrehajtasat, és dsszesen 1 620 000 Ft birsag keriilt kiszabasra.

A cselekviképességet érintd gondnoksag alatt allok szama illetékességvaltozas, elhalalozas okan,
valamint a korabbi kijelolés (11 f6 esetében) megsziintetése miatt csékkenést mutatott a 2019. évben.

A védelembe vett kiskorlak szamanak kismérték( ingadozasa a szildk és a gyermekek egyutimiiksdési

hajlandésaganak és az Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti Kozpontja és Csaladsegits
Szolgalata hatékony munkajanak fuggvényében alakul.

Az egylttmikodés és a j0 kapcsolat kialakitdsa, fenntartasa a gyamhatosagi feladatok ellatasa
szempontjabdl kiemelkedé jelentdséggel bir. A csalad- és gyermekjoléti kézpont, a csalad- és
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gyermekjoléti szolgalatok, a kézoktatasi intézmeények, az egészségugyi szolgaltatast nyujtok (védénd,
haziorvos, hazi gyermekorvos), a birdsag. a rendérség, az onkormanyzatok mind-mind a
gyermekvédelmi jelz6rendszer tagjai is egyben. emellett a gyamhatésagi munkaveégzéshez
elengedhetetlen a vellk valo jo kapcsolat apolasa.

Az Oroshazi Kistérség Egyesitett Gyermekjoléti Kézpontja és Csaladsegité Szolgalata szervezéseben
t6bb alkalommal vett részt az |. foku gyamhatosag szakmakozi megbeszéléseken kilonbozé témak
vonatkozasaban (pl. iskolai zaklatas, fuggdségek. Uj csaladtipusok. stb.). valamint az 1. foku
gyamhatosag 2019. évben részt vett a Magyar Okomenikus Segélyszervezet Szocialis- és Fejlesztd

Koézpont Oroshaza, Csaladok Atmeneti Otthona altal szervezett szakmai férumon is.

lgazsagigyi feladatok

A jarasi hivatal 2017. januar 01. napjatol jogi segitségnyujtas es aldozatsegitesi feladat- és hataskort
gyakorol

A feladatellatast tikrézo 2019. év adatal az alabbiak

Feladat- és hataskor

Kérelemre indulo

Elsofoku hatdsag

Ugyfél-szolgalati

megnevezése eljarasok szama (db) dontések szama (db) tevékenység (db)
Jogi segitségnyutas 58 73 127
Aldozatsegités 4 4 2
Osszesen: 62 77 129

A 2019-es adatokbol kdvetkezik, hogy az igazsagugy! feladatok koézul a jogi segitségnyujtasi feladatok
ellatasa tovabbra is magasabb aranyt képviselt. Az ugyfelek a peren kivuli jogi tanacsadast és
beadvanykészitést, valamint a peres eljarasokban partfogo ugyved képviselet igénybevétele irant
terjesztettek elo kérelmet a jarasi hivatalnal. Kiemelendd, hogy a jogi segitségnyujtas targyaban 67 %-kal
emelkedett a kérelemre induld eljarasok szama a 2018. evhez képest. Tovabba az ugyfélszolgalati
tevékenység esetében 54 3%-kal emelkedett a jarasi hivatalt megkeresé Ggyfelek szama, mely a

helyben torténd jogi segitségnyuijtas iranti igényre enged kovetkeztetni.

Az aldozatsegités feladat ellatasa soran 2 esetben indult eljaras kérelem alapjan, és kerult sor azonnali
penzigyi segély engedélyezésére és Kifizetesére. Tovabba 4 esetben érdekérvényesités keretében azon
aldozatok tajékoztatasara kerllt sor, akik aldozatta valasarol a rendérkapitanysag tajékoztatta a jarasi
hivatalt. A tajékoztatas soran az aldozatsegités igénybevételével kapcsolatos legfontosabb tudnivalok
ismertetésére, igy az igénybe veheto szolgaltatasok és a kérelem benyujtasanak feltételeirél
tajékozodhattak az érintett aldozatok.
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Kormanyablak Osztaly

A kormanyablakok feladatait az eddigi évektél eltéréen egy Uj jogszabaly, a févarosi és megyei
kormanyhivatalokrél, valamint a jarasi (févarosi kerileti) hivatalokrol szélé 86/2019. (IV. 23.) Korm.
rendelet hatarozza meg. A 2018. januar 1. napjaval hatalyba lépett altalanos kézigazgatasi rendtartasrol
sz0l6 2016. évi CL. térvény (a tovabbiakban: Akr.) szerint kérelmet — ha azt térvény vagy
kormanyrendelet nem zarja ki — a kormanyablaknal lehet eldterjeszteni. Ennek megfeleléen a
kormanyablakban a hagyomanyos okmanyirodai tigyek mellett gyakorlatilag barmilyen és barmennyi

kérelmet be lehet nydjtani, azaz a kormanyablak, mint altalanos kérelemfelvevé hely mikodik.

A kormanyablakok

Oroshaza
Nyitas: 2015. januar 30
Letszam: 22
Munkaallomasok 27
Front office. 14
Back office 10
Fenyképfelvetelezo: 3
Ugyféifogadas orakban 44

Toétkomlos

Nyitas: 2015. november 6.
Létszam 5
Munkaaéllomasok: 6

Front office: 3

Back office: 2
Fényképfelvetelezo. 1
Ugyfélfogadas orakban: 32

Integralt iigyféiszolgalati (KIUS2) tigyfelek aranya

2015 2016 2017 2018 2019
Oroshaza 16.30% 24.10% 26.70% 27.30% 25,50%
Tétkomlés 28,30% 32,50% 31.10% 30.70°% 27,00%

A hivatalbol indult {igyek esetében az oroshazi kormanyablak illetékessége Oroshaza, Gadoros,
Nagyszénas, Pusztaféldvar, Csanadapaca, Kardoskut telepilésekre, a totkomldsi kormanyablak
illetekessége Totkomlos és Békéssamson telepulésekre terjed ki.
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A jarasi hivatal illetékessegi teriletéhez tartozd teleplléseken. igy Nagyszénason heti 1 nap (kedd),
Gadoroson heti 1 nap (szerda), Kardoskuton kéthetente 2 6ra (minden masodik héten, pénteken 8-10
6raig), Csanadapacan heti 1/2 nap (hetfo délelétt), Pusztaféldvaron heti 1/2 nap (hétfon deélutan),
Békessamsonon heti 1/2 nap (szerda délutan) van jelen a telepulési Ugyseged.

A telepuléseken jellemzden tovabbra is a szocialis targyu kérdésekkel vagy kérelmekkel keresik az
Ugysegédeket, tovabba lakcimbejelentéssel kapcsolatban. Természetesen itt is lehetdséglk van arra,
hogy minden kormanyablakban intézheté Ggyet itt is elindithassanak. ezaltal az ugyfeleknek mar a
telepulésrdl sem kell a kormanyablakba vagy az esetleg mas telepulésen lévé hivatalba elutazni, helyben
intézhetik Ggyeiket.

Eimondhaté az is, hogy a heti 44 oras ugyfélfogadassal az oroshazi kormanyablak a megyében a
masodik legtobb tgyfélfogadasi id6t biztosito kormanyablak.

Ezen tulmenden az oroshazi kormanyablakban tovabbra is elerhetik az ugyfelek a Magyar Allamkincstar
Allampapir Ertékesitési Pontjat, valamint meg a 2017. évben kiepult két Nemzeti Ado- és Vamhivatal (a

tovabbiakban: NAV) ugyfélszolgalati munkaallomast is

Ugyfélszam a lehazott sorszamok alapjan és az atlagos varakozasi ido

—
Oroshaza Totkomlos
Okmanyirodai + KIUSZ| dgyek NAV ligyek Okmanyirodai + KIUSZ| tgyek
iigyfélszam | Atlagos varakozas ugyfelszam atlagos varakozas ugyfelszam atlagos varakozas
2013 32086 903 -1 - n.a na
2014 41743 531 - _L o - na na
2015 4s688| 1136 ] 0 weo2| 937!
2016 53784 woof - - 13547 10:33
2017 58004 916 633f 6 52 13398 10:07
2018 59097 1048 12030 953 13110 842 |
2019 68743 1238 188! 601 13822 1009 |

A fenti tablazat a lehuzott sorszam szerinti ugyfelszamot és az atlagos varakozasi idét (perc:masodperc)
mutatja éves bontasban mind a kormanyablakokra. mind a NAV ket munkaallomasara kiterjedéen.
Totkomioson a 2013. és 2014. években nem volt tgyfelhivo rendszer, igy ezekrdl az évekrél nem all

rendelkezésre adat, a 2015. évi szamok pedig a nyitast kovetden allnak rendelkezésre.

Kiemelendd, hogy Oroshazan a 2018. évhez kepest tobb mint kilencezerrel nétt az Ugyfelek szama a

2019. évben, hasonlé mértéki névekedésre a 2014. es 2016. években volt példa.
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Az ugyfél-elegedettség mérése ugyfél-elégedettsegi kérddiv

2019

alkalmazasaval

a kormany ablakok

megnyitasatdl folyamatosan torténik. A kérddivek szerkezete, adattartama tobbszor valtozott, am

megallapithatd, hogy a kérddivet kitoltd ugyfelek tobb mint 90 %-a a legjobb osztalyzatokat adta.

Ezekbdl, valamint a szébeli észrevételekbd! ismert, hogy az Ugyfelek leginkabb a parkoldhelyek szamat

és mindségét kifogasoljak.

Ugyszamok kormanyablakok és tevékenységek szerinti éves bontasban

Tétkomlés 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019

KIUSZI 0 0 191 1840 1940 2110 1855
Ugyfélkapu regisztracio 189 174 495 609 807 782 733
S2IG 713 797 993 407 615 736 797
Vezetdi engedély 494 814 677 700 917 812 827
NEK adatlap 54 71 103 117 347 387 401
Lig 115 100 126 88 134 195 154
Utlevél 28 36 60 29 100 212 207
Parkig 34 150 80 70 40 35 94
GEPJARMU 264 643 821 779 755 1000 2085
Villalkozas 80 102 131 66 106 118 130
Egyéb 3 6 1 19 13 8 3
Ugyek szamal Fészamok 1974 2893 3688 4724 5774 6 395 7286
Alszédmok 7 050 9428 10 981 16 356 17 700 19 686 20597
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Oroshéza 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019
KIUSZI 0 0 3837 6578 8028 9684 9984
Ugyfélkapu regisztracio 669 1823 2180 3028 3674 3578 3472
S7IG 3536 4095 4763 2290 2270 1986 2538

| Vezetsi engedely 3642 4389| 4365 4 241 4786 4313 5008
NEK adatlap 201 305 1263 1839 1512 1442 1502
Lig 633 1024 1063 1163 1207 1577 1099
Utlevel 1160 1059 | 1174 997‘l 1147 1109 1271
Parkig 533 542 | 98| —_29—6'l 233 218 432
GEPJARMU 4431 4917 5 340 5455 | 5595 5033 4892

[ vallalkozas 729 " 708 943 648 683 649 712
Egyéb 150 119 1— T 3s| 138 52 57 42

Fjgyek szamal Fészamok 15 684 19071] 25461 26 671 ' 29 187 29 646 30952

Fqlszamok 36 729 57229 78789 88470 | 88764 76 875 90402 |

Az Akr. 94. § (2) bekezdése szernt a hatosag nyllvantartasba tortendé bejegyzes hatarozatnak mindsdl,
melyek szamat a fenti tablazatok nem tartalmazzak. igy Totkomloson 8 132, Oroshazan 37.239 hatdsagi
— syivanatadtasbatédéns bejegyzés szamaval eqészul ki a fenti ket tablazat,

A kormanyablak magas szakmai szinvonalat jelzi hogy az illetekessegi terultén — valamint a megyeén -
kivuli telepulésekrol is érkeztek ugyfelek. elsdsorban gepjarmu-kereskedok (pl.. Szeged. Kecskemeét).

A parkolasi igazolvany ugyek szama feltehetoleg azert duplazodott meg. mert az oteves érvényességi
idejui igazolvanyokat 2019 oktobereétol van lehetéség hatarozatlan érvényessegi idejire kiallitani.

A lakcimigazolvany ugyek szama pedig azert csokkent jelentésen Oroshazan az el6zé évhez kepest,
mert a 2018. évben az onkormanyzat cimrendezést kezdeményezett. melynek jelentds része meg abban
az évben lezarult.

Mult év julius 1. napjatol a kormanyablakokban lehetdség van az Eurdpai Egészsegbiztositasi Kartya
(EU kartya) és tarsadalombiztositasi azonositd jelet i1gazold kartya (TAJ kartya) masodlatanak
kiallitasara is.

Kiallitott TAJ kartya és EU kartya darabszamai

F

Oroshaza

Tétkomlods

TAJ kartya

EU kartya

TAJ kartya

EU kartya

185

726

22

124

Ugyancsak 2019. julius 1. napjatol indult a kormany ujabb csaladtamogatasi programja, melynek
keretében a babavard tamogatas, a csaladi otthonteremtési kedvezmény (CSOK), a falusi CSOK, a

jelzaloghitel-elengedés és a nagycsalados autovasarlas iranti kérelmek a kormanyablakokban nyujthatok
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be, mely kérelmeket a kormanyablakok tovabbitjak az azok elbiralasara illetékes szerveknek, v alamint

kérelemfelvétel nélkil is tajékoztatast nyujtanak az eljaras menetérdl, a szikséges dokumentumo krdl.

Csaladtamogatasok darabszama

2019. julius- Babavaro . Jelzaloghitel- Nagycsalados
december tamogatas LIS LGS elengedés autdvas arlas
o n ] » ] « t 0 4 «
s g s 2 8 g b g s B
N B4 N el N ] N ) N ]
2 < g g g g K < g N
Q
5 g 5 g ) g ) g s g
Oroshaza 56 158 14 40 39 89 12 26 17 19
Totkomlos 8 20 4 18 6 4 0 1 3 2
Osszesen 64 178 18 58 45 93 12 27 20 21

Az Akr. végrehajtasra vonatkozd szabalyai szerint a hatarozatban foglalt kételezettség nem teljesitése
esetén a végrehaijtasi eljarast 2018. januar 1. napjatol mar nem a hatarozatot hozo hatésag folytatja le,
hanem a NAV. igy akar penzfizetési kotelezettseég, akar meghatarozott cselekmény elmulasztasa esetén
a NAV gondoskodik a kételezettség teljesitésének kikenyszeritésérél. Az elmdlt évben a kormanyablak
osztaly 288 esetben rendelte el a végrehajtast.

Kormanyablak busz

A szolgaltatd kozigazgatas célja, hogy az ugyintézés ideje, az arra forditott energia és anyagi teher
csokkenjen. Ezt szolgalta a kormanyablakok kialakitasa és ezt a célt szolgalja a kormanyablak buszok
Uzembe helyezése is orszagszerte. A Békés Megyei Kormanyhivatal 2018. jdlius 6. napjaval helyezett

Uzembe egy kormanyablak buszt, mely megyeszerte mobilizalt Ugyfélszolgalatként mikodik elézetes
igénybejelentés esetén.
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A mobil ugyfélszolgalat elsésorban a széles kérll tarsadalmi érdekiédésre szamot tarté kulturalis,
kozodsségi rendezvényeken, eseményeken; nagy forgalmu kozintézmények terlletén, valamint azok
kszvetlen kézelébe tortend kihelyezés érdekében vehetd igénybe.

Ennek megfeleléen a 2019. évben az Oroshazi Jarasi Hivatalbé!l Oroshazan a Linamar Hungary Zrt.
telephelyén két alkalommal, a Tancsics Mihaly Gimnazium, Szakgimnazium és Kollégiumban,

Nagyszénason a Békés Megyei Korés-mentl Szocialis Otthonban, és Gadoroson a falunapon volt jelen a
mobil ugyféiszolgalat.

A kormanyablak busz szolgaltatasairdl az azokat igénybe vevd ugyfelek egyértelmiien pozitivan

nyilatkoztak, igy a 2020. évben is igény szerint biztositjuk a mobil ugyfélszolgalatot.

Osszefoglalva. a kormanyablakok letjogosultsaga egyre inkabb beigazolodik. a szolgaltatd kozigazgatas
megvalésitasaban élen jarnak, a novekvo ugyfél- és tgyszam ellenére Is magas szakmai szinvonalon

latjak el feladataikat. A mobil ugyfélszolgalat igenylésenek lehetosegével pedig majdnem elmondhato
hogy .a hivatal hazhoz megy".
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Népegészségligyi Osztaly

A hosszu évtizedek alatt kialakult megbetegedési, és halalozasi struktira ma Magyarorszagon sajnos
tovabbra is kedvezétlen képet mutat. A kronikus nem fertdzé betegségek okozta teher szemp ontjabol
Magyarorszag rosszabb helyzetben van, mint ami tarsadalmi és gazdasagi fejlettségébdl kovetker zne. Ez
a jelenség mind a hallozasokban, mind a megbetegedési aranyokban megmutatkozik.

Magyarorszagon a 65 év alatti férfiak altalanos halandosaga 2,5-szér magasabb, mint a legtéb b fejlett
eurépai unios tagallamban és 1,2-szer magasabb, mint a velink szimultan belépett tagallamnokban.
Ugyanez a mutaté ndkre vonatkoztatva 1,7-szeres és 1,2-szérés volt. A magas haldlozaasi rata
elsdsorban a krénikus nem fert6z6 betegségek kovetkezménye, kéztuk kiemelkedd jelentésé gliek a
kardiovaszkularis és daganatos eredetii megbetegedések. A daganatos megbetegedések jelentik a
vezetd halalokot az OECD orszagok kérében, a kardiovaszkularis betegségek mogatt.

Az OECD orszagokhoz hasonléan a fentiekben régzitett, bar nem annyira markans pozitiv

valtozas elindult mar Magyarorszagon is a szilletéskor varhaté életkor tekintetében. A

népegészségiigyi munka jelentésége ennek a folyamatnak a stabilizalasat, és tovabbi javitasat
célozza.

Egészségligyi igazgatas, apolas szakfeliigyelet:

A munkat jellemzden bemutato hatosagi tevékenységek:

Makddeési engedély kiadasok és miikddési engedély modositasok szama:

Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Kérelemre indult eljaras 45 34 45 49 41
Hivatalbol indult eljaras 12 74 16 33 15
Osszesen 57 108 61 82 56

Mikddési engedélyek visszavonasanak szama:

Evek 2015. 2016. 2017. 2018 2019,

10 12 10 2 7
Praxisengedélyezéssel kapcsolatos hatésigi tevékenység

Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019,
Praxisengedély kiadasa 5 3 5 4 3
Praxisengedély visszavonasa 1 3 8 1 1
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Oroshaza Jaras alapellatasi egészséglgyi szolgaltatok szama:

Osszesitett haziorvosi,
fogorvosi alapellatasi mutatok

Felntt haziorvosi Hazi gyermekorvosi Vegyes praxisu Kézfinanszirozott

korzet korzet haziorvosi korzet fogaszati kdrzet
c =4 c c c =4 [ = =
g g | g g | € | ¢ e | & | 2 g | & | ¢

] 2 S N 2 L 5 2 L o 2 L
74 Qo Q 7] ] [] I’ o o 7] O O
O ° I o} ° Kt (@] I © e} @ o
m 0 o Il [os] o o o
22db 2db 9% 8 db 1db 12.5% 6 db 1db 16.6% 15db 2db 13.3%

A betdltetlen praxisokat helyettesité orvosok lattak el sajat praxisuk mellett.

Egyéb egészségiigyi alapellatas

Nem kozfinanszirozott fogaszat Kozponti Ugyelet

Iskola, - ifjusagegészséglgyi kdrzet

11db 3 db (4 telephelyen) ! 33db

Oroshaza Jaras és Mezodkovacshazal Jaras jarobeteg szakellatast végzo és nem koézfinanszirozott
egészségugyi szolgaltatok szervezel egységeinek szama: 228.

— TSI iUyt Rt beres 2 di-felrothazorasiikarzetnen valt

Egészségugyi igazgatas 2019. évi orszagos hatosagi ellendrzési terve szerint

a kozponti ugyeleti ellatas eseten a mikodes feltetelel és a vezetett egészsegugyi/apolasi
dokumentaciok ellendrzése helyszini vizsgalat alapjan. telies korben az egészségugyi
szolgaltatok eliendrzése.

a foglalkozas-egészségugyl alapellatas esetén a muikodés feltételei és a vezetett
egészséglgyi/apolasi dokumentaciok ellenorzése. helyszini vizsgalat alapjan, a kijelolt

foglalkozas-egészségugyi szolgaltatok ellencrzése,

az otthoni hospice ellatas apolasszakmai. személyl, targyi. szakmai kornyezeti feltételeinek
valamint szakmai tevékenységeének ellendrzese voit feladatként meghatarozva.

llletékességi teruletinkon:

3 kozponti ugyeletet mukodteto szolgalatnak van mikodési engedelye
17 foglalkozas-egészségugy: alapellato szolgaltatonak van mikodesi engedélye

1 otthoni szakapolasi szolgalat mikodtet 1 hospice ellatast

A szolgalatok ellendrzése megtortent mind apolasszakmai €s egészségugyl igazgatasi szempontbol is.

Apolas szakfeliigyeleti tevékenység:

Az Oroshazi Jarasi Hivatal Népegészségugyi Osztaly illetékességi teruletén apolas szakmai
szakterilleten a helyi, illetve az orszadgos munkaterv szerint apolads szakmai szakfellgyeleti

ellendrzésekre kerilt az év folyaman sor.
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Fontosabb kiemelendé megallapitasok:

Szakdolgozdi valtozas 4 egészségiigyi szolgaltatonal tortént. Az (j szakdolgozok végzettsége minden
esetben a betdltétt munkaksérnek megfeleld volt.

lletékessegi teruleten harom kézponti tgyeletet miksdtetd szolgaltatd van. Két kézponti tgyeletet
Kistérségi Tobbcelu Tarsulas mlkédtet és egy kézponti ugyeletet Onkormanyzat mikédtet, Egy
Kisterségi Tobbcélu Tarsulas altal mikodtetett kozponti Uigyelet esetében egy szervezeti egységben két
helyszinen torténik az ellatas. Az ellendrzés soran igy négy helyszinen lett kézponti tigyelet elle Narizve.
A kiemelt munkatervi feladatok esetében a kézponti Ugyeletek ellenérzése 100%-ban megtérténte k.

A személyi, targyi, kdrnyezeti, higiénés feltételek megfeleldek. Egy kozponti tigyelet épilletének festése

az ellendrzés eldtt lett kész. A kozponti ligyeletek helyiségeiben a tisztasag megfelels, a muUszerek,
eszkozok tarolasa rendezett.

Kiemelt munkatervi feladat voit meég a foglalkozas-egészségugyi alapellatas ellendrzése. llletékességi
terdletiinkén 18 szolgaltatd van és 19 telephelyen volt ellenérzés

Az ellendrzéseken feltart hianyossagok jellemzéen a szakdolgozok és az orvosok mUik&dési
nyilvantartasi kartya érvénytelensége, munka alkalmassagi igazolasok érvénytelensége volt, orvos
technikai eszkdz6k miszaki felulvizsgalatai nem torténtek meg, illetve targyi feltételek hianya volt. A
hianyossagok pétolva lettek minden esetben a meghatarozott iddpontokra. 2 esetben utdeliendrzést
tartottam és 2 esetben dokumentacié bemutatasra keriilt sor.

Bentlakasos szocidlis intézmények egészségugyi igazgatasi ellenérzése a Békes Megyei
Kormanyhivatal Hatésagi Foosztaly és Gyamugyi Osztalya megkeresése alapjan valdsult meg. Az
Oroshazi Jarasi Hivatal illetékességi tertletén 6 telephelyen végeztiink ellendrzést idések otthonaban és
szenvedelybeteg otthonban. A szocialis intézmények megfeleld tisztasaguak a gondozottak megfeleld
koralmeények kozott élnek. Az apolasi eszkdzok tisztak és megfeleld szamban rendelkezésre allnak. 2
esetben az djraélesztés feltételinek beszerzése folyamatban volt.

Kornyezet- és telepiilés-egészségligy:

Kézfurdbk: Fontosabb események, az illetékességi teriileteinken furddk tekintetében nem térténtek. Hét
telepllésen minden nagyobb problématél mentesen tolthették el a szabadidejiket a kikapcsolodni,
pihenni vagydk. Az Oroshazi Jarasban harom darab kézfurd$ uzemel, az év soran egy panaszbejelentés
érkezett furdémedencében taladlhatd furddviz esztétikai kifogasoltsaga kovetkeztében. Az Oroshaza
Gyoparosfirdéi Strandfurdd uzemelése problémamentes volt a 2019. évben. Megjegyzends, hogy az
6nellendrzé és a hatésagi vizvizsgalati eredmények kozétt tovabbra is jelentds eltérések mutatkoznak.

Ivoviz: Az orszagos ivovizminéség- javitd program keretén belil az Oroshazi Jaras mind a 8 telepllése
rakotésre kerulet a regiondlis ivdvizhalézatra. Azéta nagyobb probléma nem fordult elé a regionalis
halézat mikodésével. Nagybanhegyesen elindultak a kivitelezés munkalatok a .Nagybanhegyes
teleptlés Ivovizmindség-javitds” keretében megvaldsitandd komplex vizkezelé berendezés és
vizmUtelep fejlesztés, viztorony feldjitas, valamint (j tartalék kut létesitése cim( projektben. A program
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megvalosulasa utan Dél- Békésben valamennyi teleptilésen elérhetd lesz az egészséges ivoviz mindenki
szamara.

A szolgaltatott ivoviz minosége kevés esetben esik kifogasoltsag ala mind a hatésagi mind az
onellendrzd vizvizsgalatok soran. Panasz, kozérdekl bejelentés nem érkezett ivovizmindséggel
kapcsolatban.

Szennyviz; Az Oroshazi Jarasban ot telepulésen tizemel szennyviztisztitdo telep, Dél- Békésben
ssszesen 12 darab mikadik. Csanadapaca Kozségben 2019 évben elkezd6dott a szennyvizcsatorna
halézat kiépitése és a szennyviztisztito telep megvaldsitasa. Ezenkivil még Kaszaperen és
Dombegyhaza telepiléseken kezdodtek meg a szennyvizberuhazas kivitelezési fazisai.

Szépségapolasi tevékenységek: Tovabbra is problémat jelent, hogy a szépségipari tevékenységek
végzése szolgaitatasnak mindsil, igy hatosag engedely nélkil folytathatéak Célszerl lenne, ha a
torvenyalkotok egy feltételrendszerre es engedélyezésre kiterjedo jogszabaly(ok) megalkotasaval
lefednék ezt a kozegészséglgyi veszélyeket is magaban hordozo teruletet.

Az osztalyon az elmult évben 198 esetben mukodott kozre kulonboz6 eljarasokban szakhatosagkent és
adott ki szakhatosagi allasfoglalast vagy szakkerdesben allasfoglalast.

Temetkezéssel, elhunyt személyekkel kapcsolatosan 142 db engedeély adtunk ki.

25 db szakmai ellenérzést végeztunk. 24 esetben kotelezé hatarozatot adtunk ki a feimerult

hia’ H“'essa' gekkal kapnenla}han

Kémiai biztonsag:

A kémiai biztonsagi szakterileten a feladatok nagy reszét az orszagos munkaterv es megyei munkaterv
alapjan meghatarozott ellenérzések teszik ki Minden évben szukseges az ugyfelek altal benyujtott
veszélyes anyagok, és keverékek bejelentésenek adatokban torténd valtozas bejelentések elekironikus
rogzitése, majd a visszaigazolasok elkeszitese megkildése. Ezentll a telepengedély-koteles ipari

tevékenységek engedélyezésében veszunk reszt.

Rogzitett tevékenységek bemutatasa
Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Keémiai biztonsagi/biocid
) 86 34 38 79 118
ellendrzések szama
Biztonsagi adatlapok; cimke
) 16 1 46 22 16
vizsgalatok
veszélyes anyaggal végzett
. y . y 99 ‘g 159 91 89 90 97
tevékenység bejelentések
Kockazatéeréekeles tartalmi
. 10 5 5 2 5
vizsgalata
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Jarvanyiigy:

A fert626 megbetegedések szama a 2015. évtdl 2019. évig, az alabbiak szerint alakult:

Enteralis megbetegedések
Evek 2015. | 2016. | 2017. | 2018, 2019.
Megbetegedések szama Qroshaza varos 105 64 64 28 63
Megbetegedések szama Oroshazi-Mezékovacshazi jaras 224 169 147 97 184

Az enteralis megbetegedések, - mint példaul a Salmonellosis, Campylobacteriosis és R otavirus
gastroenteritis - szama a 2018. évhez képest a kétszeresére emelkedett. de a korabbi &vekhez
hasonléan alakult. A Campylobacteriosis esetek szama 28 %-al, a Rotavirus gastroenteritisek sz ama 86

%-al névekedett.
Calicivirus jarvany

2019. marcius honapban az Oroshazi Kérhaz Kardiolégiai Osztalyan 20 f6 megbetegedését okozta
Calicivirus.

Léguti megbetegedések
Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.
Megbetegedések szama Oroshaza varos 66 109 112 17 196
Megbetegedések szama Oroshazi-Mezékovacshazi jaras 318 745 381 198 397

A léguti megbetegedések 93 %-a Varicella, 7 %-a Scarlatina. Mindkét megbetegedés szama

emelkedett a 2018. évi esetszdmhoz képest. A legtobb beteg a téli és a tavaszi hénapokban kerilt
bejelentésre, 95 %-ban a 14 éven aluli korosztalybdl.

Zoonoézisok
Evek 2015. 2015. 2016. 2017. 2019,
Megbetegedések szama Oroshaza varos 3 9 5 9 4
Megbetegedések szama Oroshazi-Mezékovacshazi jaras 7 16 6 5 6

A zoonoézisok kozul Toxoplasmosis, Lyme-kor, és Ornithosis megbetegedések fordultak eld.

Eletkorhoz kététt kitelezd véddoltasok

Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.

Atoltottsagi arany (%) 99.4 99.8 99.9 99.8 99.9
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Az életkorhoz kotott kotelezdé véddoltasok tekintetében az atoltottsagi arany kozel 100 %-os

védooltas elmaradasa miatt nincs folyamatban hatosagi eljaras

Az egészséglgyi kartevik elszaporodasaval kapcsolatos lakossagi panaszbejelentések
Oroshaza varos: 2019. év 20 bejelentés. 12 hatésagi intézkedés.

Oroshaza-Mezékovacshaza jaras osszesen 2019, év 33 bejelentés. 16 hatosagi intézkedes.

Elelmezés és taplalkozas egészségugyi szakterilet:

Feladatunk:

Kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas — egészségugyi ellendrzések. munkaterv  szerinti

mintavételezések
étrend-kiegésziték cimkevizsgalata, munkaterv szerinti laboratériumi mintavételezés elvegzése
hazai kozmetikumokat eléallito cégek ellenorzese munkaterv szerinti tisztasagi mintavéetelezés
elvégzése

kereskedelmi forgalomban levo kozmetikai termékek cimke vizsgalata hazai és europai
eldirasoknak valo megfelelés szempontjabol.  valamint

munkaterv szerinti laboratériumi

mintavételezés elvégzése

épites hatésagi eljarasban szakhatosagi kozremdkodes
élelmiszer eredetii megbetegedesek etel fertozesek kivizsgalasa

iskola bufeé és étel-ital automatak arukinalatanak vizsgalata

Ellenérzések szama:

Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.12.31.
Szakmai ellendrzések szama 61 116 103 52 64 !
Mintavételezések szama (etel minta 7 16 6 7 9

termek minta)

Taplalkozas egészségugyi vizsgalatok 8 8 i 7 8

s_zémaA o R

Taplalkozas egészségugyi vizsgalatok 6 7 0 8 4
tekintetében kiadott hatarozatok szama

A Jarasi Hivatal illetékességi tertletén 8 db altalanos iskolai €s 2 db kozépiskolai bufé Gzemel,
melyek arukinalatara vonatkozo ellendrzését hivatalom a munkatervben rogzitettek alapjan
elvégezte. Az ellendrzés soran megallapitast nyert, hogy a népegészségugyi termékadorél szoio
2011.évi Clil. térveny (NETA) hatalya ala es6 termékeket harom bufében forgalmaztak, ezért
mindharom esetben hatarozati kotelezés kerult kiadasra, egy esetben ismételt jogsértés miatt
50.000 Ft egészségligyi birsag kerult kiszabasra.

A 2019. évben kiemelt munkatervi feladatok kozott szerepelt a kozépiskolai korosztaly napi

egyszeri taplalkozas-egészsegugyi ellendrzése, valamint egy élelmezés nap, mintavételezese.
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Iletékesséqi terlletinkon egy intézmény eldirt ellendrzésére kerilit sor, ahol a kézétke =tetésre
vonatkozo taplalkozas-egészségugyi eldirasokrdl széld 37/2014. (IV.30.) EMMI rencll eletben
foglaltakat alapjan tortént a hatosagi ellenérzés.

A taplalkozas egészségugyi vizsgalat, valamint a mintavételi eredmeény alapjan megalla goitottuk,
hogy a rendeletben foglaltak szerint a naponta biztositandé energia érték, valmamint a
maximalisan megengedett s6 mennyiség tobbszérését meghaladd értéket tartalmazé eteleket
készitettek a tanulok szamara. A naponta biztositando friss z6ldséget, gyumolcsét viszont nem

biztositotta megfeleld gyakorisaggal és mennyiségben a kozétkeztetd. A hianyossagok
megszintetésére hatarozatban kételeztiik a vallalkozast.

Kozmetikai termékek, étrend-kiegészitd készitmények cimkevizsgalata tekintetében 35 db
ellendrzés soran 63 db termék vizsgalatara kerilt sor.

Cimke vizsgalata soran elsésorban a magyar nyelvii feliratok meglétet, 6sszetevok felsorolasat,
gyartd/forgalmazd nevének. cimének feltiintetését. mindség-megdrzési idd  feltls ntetését

ellendriztik. A 2019-ben vizsgalt termékek ellendrzése soran jogsértést nem aliapitottunkc. meg.

Gyermek - ifjusaghigiéne szakteriilet:

Feladatunk:

- bolcsédék, dvodak, altalanos és kdzépiskolak, kollégiumok, napkézis taborok, csaladi napkozik

kdzegészségugyihigiénés ellendrzése

- épités hatdsagi eljarasban szakhatdsagi kozrem(ikodés

Ellendrzés, kbzérdekii bejelentés, birsag 6sszege:

Evek 2015, 2016. 2017. 2018. 2019.12.31.
Szakmai ellendrzések szama 73 106 53 33 57
Kézérdeki bejelentések szama 0 2 1 0 0
Egészséglgyi birsag 0 30.000.- Ft 0 0 0
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OTH altal meghatarozott kiemelt munkatervi feladatok:
Evek 2015. 2016. 2017. 2018. 2019.12.31.
Munkatervi feladat Kollégiumok Csaladi Altalanos Iskolak Kézepiskolak Gyermekjoléti
ellendrzése Napkozik so kozegészsegugy! kozegészsegugyi alapellatasok és
szobak korulmenyeinek kor(iményeinek gyermekvédelmi
felmerese felmerese felmérese szakellatasok
otthont nyuijto
formainak
kozegészségugy!
felmérese
Ellenorzesek szama 5 13 36 4 3

Nemdohanyzék védelme:

A nemdohanyzok védelmével kapcsolatos tevékenységunk osszefoglalasa az alabbi

talalhato meg

Ellendrzések szama
Evek 2015, 2016. 2017. 2018. 2019.
Ellendrzes szam 167 196 182 194 422

Népegészségligyi munkahoz kapcsolodé hatosagi tevékenységek:

'T-iatéségl tevékenységet jellemzo mutatok

2019. év dec. 31-ig

Ugyféiszam 817
ey 2w
Panaszok kdzérdeku bejelentések ] 52
Helyszini ellendrzések 1024
Szakhagsa'gi allasfoglalas - _ — 14«; -
|*Szakkérde"s.ben allasfoglalas 64
Halottakkal kapcsolatos eljarasok 142
Fertozobeteg bejelentés, jarvany - - 608 -
Egészségugyi szolg. mikadesi engedélyezes 73

védonéi szakfeliigyelet fontosabb adatai:

llletékessegi korbe tartozd véddndi szolgalatok szama: 51

Ebbél tertleti véddnsi szolgalatok szama: 46. iskola védondi szolgalatok szama: 5

Mikodési engedéliyel rendelkezd tanacsadok szama: 27

tablazatban




Védondi ellatast nyljtd szolgaltatok szama 24, ebbsl vallalkozasban miksdd szolgaltato: 1

Intézkedést
Szakfeliigyeleti Szakmai - Munka- Szakmai Szalkkmmai
n
Evek ellendrzések latogatas S értekezletek megbeszélések javas i atok
ellendrzések
szama szama szama szama szamma
szama
2015. 73 7 10 4 3 5
2016. 64 20 ) 29 4 8 2
2017. 85 28 48 5 7 5
2018. 92 31 51 6 3 3
2019. 93 25 5 4 3 o

1. Munkatervben tervezett feladatok teljesitése, és eredménye

1.1 Népmozgalmi adatok gyfijtése
Az Osszes sziletések szama az Oroshazi Jarasban 350 volt, jelentdsen csokkent. mélypontot &rt el. A
korszulési gyakorisag 10,6 szazalék volt. A halalozasi mutatdk az 1 éven aluli korosztalyban romlottak, 4

csecsemfhalalozas és 4 halvasziilés tortént. A csecseméhalalozasi aranyszam 11,6, ami joval elmarad a
megyei 6,3 tizedes mutatétol.
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1.2. Rendkiviili eseteket kovetd szakfeliigyeleti vizsgalatok
A halvasziléseket, csecseméhalalozasokat kovetden szakmai ellendrzések torténtek a védondi

gondozast érintéen, azt vizsgalva, hogy a jogszabalyok, szakmai szabalyok szerint tértént-e a
varandésok gondozasa. Szakmai vétséget nem allapitottam meg.
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1.3 A teriileti védénéi szolgalatok szoptatast tamogaté koérnyezetének szakfelligyeleti vizsgalata
A szakmai feliigyeleti vizsgalat ideje: 2019.03.01.- 2019.11.30.
A szakfeliigyeleti vizsgalat jellege: tervezett (kiemelt munkatervi feladat).

A szakfelugyeleti vizsgalat célja: a terllet veddnok szoptatas tamogatasaval kapcsolatos ismeretének,
és a kornyezet kialakitasanak felmérésen tul a gyakoriati munka megismerése volt. A szakfelligyelet
soran 4 indikator kerilt meghatarozasra. melyekkel mérni tudtuk a megfeleléseget. A mutaték 91 és
100% ko6zott mozogtak, minimalis eitérés volt tapasztalhato. A feltart adatok azt tamasztjdk ala, hogy a
védondk az anyatejes taplalas szorgalmazasahoz jelentosen hozzajarulnak, hiszen azon tul, hogy a
gondozottal torténd talalkozasok soran ismereteket adnak at. jellemzéen tébb szinten és modon
probaljak erositeni a szoptatas elfogadasat.

A szakfeligyelet soran fenntarto fele intezkedést nem kellett kezdeményeznem. Az anyatej-helyettesito
tapszereket eldallito és forgalmazo ceg letakart logos plakatja ket tanacsadoban volt kihelyezve, mely 4
korzetet érintett a 45-bél. A plakatokat meg az ellendrzes soran kérésemre eltavolitottak. igy tovabbi
intézkedésre nem volt szukség.

A fejlesztésre iranyulo javaslatok 6sszefoglalasa Az egeszsegugy! ellatorendszer valamennyi

szerepléiének tovabbkepzéset szukseges lenne megoldani, mert elobbre akkor tudunk I1épni, ha egy

elvet képviselunk. Kozintézményekben, hivatalokban. vendéglatohelyeken, egeszsegligyl szolgaltatoknal
kifejezetten propagélni kellene a szoptatohelyisegek kialakitasat. hogy az édesanyak Ugyintézés,
kikapcsolodas. vagy éppen orvosi vizsgalatra varakozas kozben gyermekuket kulturalt kéralmeények
kozott meg tudjak szoptatni.

1.4. A teriileti védoné 12 honapos koru gyermeknél végzett, életkorhoz kotott szlrévizsgalatanak
szakfeliigyelete

Szakfelugyeleti vizsgalatban részesult vedonoi korzetek szama: 2

A szakfelugyelet soran megallapitottam. hogy a vedondk alkalmazzak az ) modszertan gyakorlatat,
azonban a két esetben sem azonos modon. A szilldk elozetes tajékoztatasa a szlrévizsgalatrol
igazolhaté modon megtortent, és a szul61 kerdoivek kitdltése is megeldzte a vizsgalatot. A testi fejlédes
kovetése a tanacsadoban megtortént. A gyakorlati feladatok tobbségét biztonsagosan elvégezték a
kollegandk, de példaul a vordsviszfeny-vizsgalat esetében jeleztek bizonytalansagot. Mivel ezt a
problémat tobb védénd is jelezte felem, felvettem a kapcsolatot a megye gyermekszemészeti eliatasat
végzé foorvossal, aki felajanlotta a gyakoriat bemutatasat azoknak. akik vallaljak. hogy 1 napot eltéltenek
a szakrendelésen.

52



1.5. A 2018. évben elvégzett minimumfeltételek ellendrzése soran megallapitott hianyo ssagok
potlasanak utdellendrzése

Tapasztalataim szerint a szolgaltatok tobbsége megsziintette a feltart hianyossagokat, a szlrée szkszsk
beszerzése is megtértént. Harom esetben kellett hatosagi intézkedés kezdeményezése érd ekében
tajekoztatnom a tisztifdorvost arrél, hogy a nyilatkozatban vallalt hataridd leteltével sem potoltak az

eszkozoket, de még a hatdsagi eljaras meginditasa elétt mindharom szolgaltatd igazolta a bes zerzést,
igy eljaras nem indult.

2. Munkatervben nem tervezett fontosabb feladatok teljesitése és eredményiik

2.1. KOHORSZ 18 kutatasban kézremiikodés

A Népességtudomanyi Kutatointézet felmérésében az Oroshazi Jaras minden telepilése részt vett. A

kutatds védénoéi része novemberben zarult, a védéndk a varanddsok, és féléves csecsemék szileinek
lekérdezésben vettek részt.

2.2. Védénéi Orszagos Informatikai Rendszer inditasaval kapcsolatos feladatok

Az informatikai rendszer inditasara torténd felkészilés részeként januarban tesztelésre kértink fel
veddndket, majd tavasszal az egészségigyi szolgaltatok vedsnsi korzet nyilvantarté rendszerében volt
szUkséges az adatok ellendrzése, frissitése, és a hianyzo utcalistak feltsltése. Az utcalistak tekintetében
még tébb telepllés vonatkozasaban nem rendelkeziink adatokkal, mert a szolgaltaté nem bocsatotta azt
rendelkezésiinkre. Osszel a tertleti védénék altal feltsltott adatok validalasat volt szilkséges elvégezni,

hogy az elektronikus egészségiigyi szolgaltatasi térrel kompatibilis informatikai rendszert tudjon a
Népegészségugyi Kézpont mieldbb elinditani.

Csaladvédelmi Szolgalat
A jarasi hivatal népegészségiigyi osztalyanak keretén belil mikédik a Csaladvédelmi Szolgalat.

A csaladvédelmi szolgalatban dolgozé védénd feladata a tanacsadas, médszere a négy- illetve
hatszemkozti beszélgetés, preventiv jelleggel, személyre szabottan. A felkeresés oka és a tanacsot
igénylék kérdései alapjan 3 csoportra oszthaté a tanacsadas:

* csaladtervezési

*  ifjusagi
*  csaladvédelmi tanacsadas.

A CSVSZ tanacsadas téritésmentes szolgaltatas, 6nkéntes mindenkinek, aki tanacstalan, kérdése van a
gyermekvallalassal, csaladdal kapcsolatban. Kotelezé viszont, ha egy né vagy par meg szeretné
szakittatni a terhességet, illetve ha 16. életéveét betsltstt fiatalkoru hazassagot kivan kétni.
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A magzati élet védeimérdl szolo 1992. évi LXXIX. térvény szabalyozza a terhesség-megszakitas
jogszabalyi feltételeit, a felelds dontés meghozatala érdekében a kérelmezéknek minimum kétszeri
megjelenést ir eld.

2015 2016 2017 2018 2019
A tanacsadas 295 276 232 220 255
B tanacsadas 234 218 186 172 184
Osszesen 526 494 418 392 439
Elsé varandossagat 41 42 35 37 31
szakitatta meg (17.7%) (19.2%) (18 8%) (21.5%) (16.8%)
: 12 16 4 3 4
Megtartott magzatok szama (5.2%) (7 3%) (2 1%) (1 7% (2 1%)
Megszakitds indoka
. 83 71 57 52 50
Rossz anyagi helyzet (38.1%) (32 6%) (30 6%) (30 2%) (27.1%)
44 T 24 33 39
F (19.0%) (20 6%) (16 6%) T T7%) 2T T%)
Nem akar vallaini tobb 26 “53?0/ : a2 ; 22, ) p NG )
gyermeket (11.2%) ? (22 5%) ? 2

A csaladvedelmi szolgalat tanacsadasat legtobben a terhesseg megszakitasanak szandékaval keresik
fel. 77.7 %-ban a kérelmezd nok egyedul jelennek meg a tanacsadoban, csak 9.7 %-ban kiséri Oket
férjuk. parjuk.

A gyermekvallalas szempontjabdl idealisnak tartott 20-29 éves korban 75-en kérelmezték terhességuk
megszakitasat, ez 40 %-os aranyt mutat. de a 30-39 éves korban lévd noknél is 62 fé a megjelenési

szam, ami a kéreimezok 33 %-at jelenti.

15-19 éves koru fiatal 30 volt a kérelmezok kozul, ami 16 3%-o0s arany. ez az eredmény sajnos évrol
évre novekedést mutat. Magyarazhato azzal hogy sokkal hamarabb kezdédik naluk a nemi érés
folyamata, ezért hamarabb kezdik a nemi életet is. Sajnos a tanacsadasok soran az is kiderul, hogy a

széles kori felvilagosité munka ellenére is hianyosak az ismereteik a fogamzasgatlassal kapcsolatosan.

A kérelmezok kézil 20,6 %-nak nincs él6 gyermeke. s egyre tobben nyilatkoznak ugy, hogy nem is
szeretnének gyermeket.

38 % azok aranya, akik védekezés nélkul létesitettek szexudlis kapcsolatot, alacsony, 8 % azok aranya,
akik biztonsagosnak tekinthetd fogamzasgatlasi modot alkalmaztak. Az el6zé évhez (2018-ban 20%)
képest ez jelentds mértéki csokkenést jelent.
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A kérelmezék 52,7 %-a volt jogosult valamilyen szocialis kedvezmény igénybe vételére, - a 2018.
évhez (46,5%) képest enyhe emelkedést mutat az arany - ami a valsag okainak sorrexndjét is

magyarazhatja, tovabbra is a rossz anyagi helyzetiket jelélik meg a kerelmezék legfontosabb ind okként.

Ami Békés megyében egyedulalléan kiemelends, hogy az oroshazi Onkormanyzat biztosit szocialisan
raszorult nék részére téritésmentes IUE-t (méhen belili fogamzasgatlo eszkoz). A javaslatot, a tobb
abortuszon atesett ndk esetében, a CSVSZ védéndje, illetve a terileti védénsk a csaladi&togatas
tapasztalatai utan teszik meg. Az eszkéz korlatozott szamban érhetd el, ezért fontos a rész orultsag

atszlrése, és az eszkoz (tjanak végigkisérése. 2019-ben 6 esetben tudtunk ilyen mdédon segqiteni az
oroshazi hélgyeknek.

Elbterjesztd: Lustyikné dr. Papp Aniko

jarasi hivatalvezeté
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