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Tétkomlds Véros Onkormdnyzata Képvisel-testiiletének
2018. aprilis 26-ai lilésére

Targy: A Komlés Telepiilésszolgiltatasi Kft. 2018, évi iizleti tervének taggyiilési
jogkérben torténd megtargyalasa

Sziics Szabolcs Gébor, a Komlés Telepiilésszolgaltatasi Kft. ligyvezetdje beterjesztette a
Képviselo-testiilet szimdra a Komlés Telepiilésszolgaltatdsi Kft. 2018. évi iizleti tervét
elfogaddsra. A dokumentum - mdisolatban - az eldterjesztés mellékletét képezi.

A 2018. évi lizleti tervet a Kft. Feliigyeld Bizottsdga is megtargyalja, a Feliigyeld Bizottsig
hatdrozata a Képvisel6-testiilet {ilésén keriil ismertetésre.

Kérem a tisztelt KépviselG-testiiletet az eldterjesztés megvitatisira és a hatdrozat
meghozatalara.

,»A” HATAROZATI JAVASLAT

Tétkomlés Vdros Onkorményzat Képviseld-testiilete a Komlés Telepiilésszolgaltatdsi Kift.
2018. évi iizleti tervét

....................... Ft bevételi €s

...................... Ft kiadasi foosszeggel elfogadja.

Felel6s: dr. Garay Rita polgdrmester
Sziics Szabolcs Gabor iigyvezetd
Hatdridé: azonnal

,,B?” HATAROZATI JAVASLAT

Tétkomlés Vdros Onkorményzat Képviseld-testillete a Komlés Telepiilésszolgaltatdsi Kft.

2018. évi iizleti tervét nem fogadja el, elrendeli annak 4tdolgozdsat az aldbbi szempontok
figyelembe vételével:

..........................................

------------------------------------------

Felelds: dr. Garay Rita polgdrmester
Szilics Szabolcs Gabor ligyvezetod
Hataridd: az dtdolgozott iizleti terv Képviselo-testiilet elé terjesztésére: 2018................

Taétkomlés, 2018. dprilis 18.
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Az cloterjesztést latta: Kvasznovszkyné Szilasi-Horvdth Krisztina jegyzo

Az eldterjeszidst készitette: Kersmdjer Déra Rendta igazgatdsi ﬁgyintéz% ‘
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Komlés Telepiilésszolgaltatasi

Korlatolt Feleldsségii Tarsasig
Székhely: 5940 Tétkomlés, Kossuth utca 2.
Tel/Fax: 06/68/462-172
Telephely: 5940 Tétkomlos, Rakoczi u. 28.
Tel/Fax: 06/68/462-226
www.komloskft.hu, www.rozsafurdo.hu, facebook.com/furdo.rozsa

Tétkomlés, 2018. dprilis 14, Osszeillitotta: Sziics Szaboles Gabor
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Vezeti dsszefoglalo

A Komlds Telepiilésszolgaltatasi KR. iizleti tervének elkészitésénél a 2017, évi gazdalkodsds
tényszdmait vettitk figyelembe, A tirsasdg jelen tizleti évre is az eredményes vallalati mikodést tiizte ki
célul. A 2018. uzleti esztendére vonatkozé izleti terv szimszaki részeit szoveges tartalommal is
alitimasztjuk. Az azleti terv forintalis alapjit az Onkorminyzat iltal megszavazoit, kozponti
koltségvetésben elhatarolt finanszirozasi Gsszeg teszi ki,

Az uzleti terv készitése soran figyelembe vett tenyezdk:

- tarsasag 2017. évi mérlege és eredmény kimutatasa

- az dnkormanyzati finanszirozas

- célfeladatok és azokra kért tamogatasok

- érvényes szerzbdések

- atevekenységekhez tartozé jogszabalyok

- egyéb iizleti évet érintd tényezdk.

A tirsasdg 2018. évi meghatirozé célkitiizése tovibbra is az egyes teriiletek
legkoltséghatekonyabb iizemeltetése a kapcsoléde bevételek maximalizalisa mellett,

A terv elkészitésénél korlatként jelennek meg a kovetkezok:

- a firdé szolgaltatis jellegébdl adoddan a latogatéi létszam és ennek figgvényében a
bevételi forrasok nagyban fuggnek az idbjardstl és konkurenciatol, melyek komoly
kockazatot jelentenek ezen teriilet eredményében

- afizetdképes kereslet, aminek alakulasat befolyasolja, hogy milyenek a szolgaltatisok drai
az adott teriileten

- aszolgiltatdsi dijak megallapitisanil figyelembe kell venni, hogy versenyképesek tudjunk
maradni az adott szegmensben

- kulsé tényezdktdl és szereploktél valo figgés

- infrastrukturdlis, ingatlan és ingdsagi adottsagok hidnyossigai, valamint a személyzeti
hattér 1étszama, dsszetettsége.

A Kft. 2018, évi uzleti tervet a kéltségek és bevételek egyensulyara tervezi. A tirsasig lzleti
tervének készitésekor cél az volt, hogy a likviditasi problémdk ismeretében felkészaljink a gazdasagi
kdmyezetben virhaté valtozasokra, tovabbra is megtalaljuk helytnket a piacon, stabiliziljuk szakmai
tevékenységiinket, a pénzigyi-gazdalkodasi helyzetinket, fenntarthatéva tegyiik a Kft. személyi, eszkoz,
inglsag és épitett ingatlan vagyonit.
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A Komlés Telepiilésszolgiltatisi Kft. tirsasigi adatai

A Komlés Telepiilésszolgaltatasi Korlatolt Felelosségii Tarsasdg (tovabbiakban Komlés Kft. vagy
Kft.) 2008. jiinius 30.-4n alakult, mai tényleges miikodését 2008. szeptember 1.-én kezdte meg.

Adészam 14435450204
Aktudlis cégjegyzékszam 04 09 008390
Teljes név Komlés Telepllésszolgaltalasi Korlatolt Felciasségd Tarsasag
Raviditelt név Komlas Telepilésszolgaltatas Kt
Jogi forma korlitolt felelGsség tirsasag (Kt
Telepiilés Totkomlos
Székhely cim 5940 Totkomias, Kossuth u. 2.
Telephely cim 5940 Totkomlos, Rikéczi u, 28,
Fb tevékenység 8299, M.ns. cgyéb kicgészits dzlcti szolpdllatis
Alapitis datama 2008.06.30.
Alapitiskori jegyzett t5ke 500 000 HUF
Jelenlegi jegyzett (ke 300000 HUF
Jegyzett toke modositasi datuma 2017.12.31. ditumi egyszeriisitett éves beszamold alapjan
Tulajdonos Tétkomids Viros Onkormanyzat
Feliigyeld Bizottsag Dékany Laszl6 elnok
Bohics Gbor tag
Kényvvizsgilo gg%%{%ﬁw&
Utals éves nctid arbev. (cgyeb bevel ) 141 928 HUF (2017)
Utolsé létszim adat datuma 2017.12.31.
Utolsd Iétszam adat 3475

Jelen uizleti terv készitésekor (2018.03.29.) a Kft. tartozik-kévetel pénziigyi, likviditdsi helyzete a

kovetkezo:

Szallitéi kovetelések: 33 962 249 Ft, melybél 12 573 000 Ft az Inkubatorhaz palyazat palyazatirdi,
projektmenedzseri koltsége, 5 080 000 Ft Ipari teritlet palydzat palyazatiréi, projektmenedzseri koltsége
(koltségek fedezetét a nyertes palyazati finanszirozas tartalmazza). Szallitéi kovetelésekbdl Totkomlos
Varos Onkormz'myzate’mak kévetelése 8 955 663 Ft. A megmaradt 8 697 337 Ft szallitéi kovetelés kezelt,
csoportositott kovetelés (kiemelve az E2 Hungary Zrt. gazszoigéltato felé meglévo tartozast, ugyanis ez a
3 642 726 Ft, harom egyenlé, kamatmentes részletben a 2018-as nyari honapokban keriil rendezésre).

Kft. kintléviségei: 7 186 857 Ft. Ebbdl 6 736 407 Ft, amivel a TUE tartozik a Kft. felé,

A Kit jelen helyzetben tovibbra is a havi 100 000 Ft dssze

Viros Onkorményzata felé a 2018-as évben.

A tirsasag iizletigai

tartozasrendezést tudja vallalni Totkomlos

Pénziigyi szempontbdl a tarsasdg a 2018. évi tervezetében 5 fGbb (alap) szolgiltat6i tevékenységet
végez. Ezen tevékenységi korok mitkodése ket telephelyen torténik az alabbi részletezésben.
. A tirsasag székhelyén, azaz a Kossuth utca 2. szam alatt izemeltetjitk az alabbi
intézményeket:
a. Rozsa Firdé
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b. Rozsa Fiirdd Gyogyészat
2. A tarsasdg telephelyén, azaz a Rakoczi u. 28 szim alatt a kovetkezd teriileteket
koordinaljuk:
a. Varosiizemeltetés alapfeladatok
b. Heti és napi piac mékodtetés
¢. Vallalkozaisi tevékenység
A tdrsasag jelenlegi ot iizletaga egymastél merdben eltérd szakmai tartalmat lel fel.

Piaci helyzetelemzés

A tdrsasag élesedd piaci versenyben végzi tevékenységét. A tirsasdg bevételeinek tovébbra is
mintegy 28%-a sziarmazik Tétkomlds Viros Onkorményzatitol, a tulajdonostél (42.000EFt), mig a
maradék tobb mint 70% kilsds partnerektdl. Ezen beliil is a bevétel meghatirozo része készpénzes
bevétel.

Uzleti kapcsolatait tekintve a Kift. szamos Uzleti partnerrel és hatésaggal all kapcsolatban.
Meghatérozéan a biztonsagtechnikai valamint katasztrofavédelmi feladatokat, a konyvelési és
konyvvizsgaloi tanicsaddst, valamint a marketing tevékenységet vallalkozasi szerzbdések keretében
végezteti a véllalkozas. A jogi tanacsadist alkalomszeriien, ADR ellenérzést, egészségiigyi alkalmassagi
vizsgalatot szikség esetén rendeli meg cégink. Tervezett a munkavédelmi tanicsadd vallalkozéi
szerzbdésének megkatése az alkalomszert megbizas felulirasaval.

Pénziigyi helyzetelemzés

A Komlos Telepillésszolgaltatasi Kft. tobb éve erds likviditasi gondokkal kiizd. Jelenleg a Kft.
mitkodésének kozponti kérdése a likviditasi problémak megoldasa, illetve a finanszirozasi helyzet
hossziitivon torténd helyreallitdsa. A jelentds osszegli szallitoi tartozds rendezése a lehetdségekhez
mérten folyamatos, de ennek dllomany igy is magas. A fontosabb cél igy ebben az évben a szallit6i
dllomany csokkentése.

A tarsasag az id6szakos likviditasi nehézségeit az Onkormanyzat segitségével finanszirozza. Az
Onkorményzati timo gatds rendszeres utaldsa mellett tudja rendezni az alkalmazottak munkabérét,

A Kft. bazisin két jelentdsen eltéré feladatot lit el: a non-profit jellegli varosizemeltetési
tevékenységet és a profitorientalt furddtzemeltetési, gydgydszati, piacok mikadtetési és villalkozdsi
tevékenységet. Az utdbbiak kozil a firddiizemeltetés tevékenységet kivéve a terilletek nyereségesen
dolgoznak.

A keét tevékenység finanszirozasa nincs elvalasztva egymastol, ezért az egyik vesztesége (furdo),
illetve a masik hatékonysaga kompenzalja egymas miikadését.

A Kft. pénziigyi helyzete folyamatosan instabil.

Pénziigyi szempontbol legnagyobb nehézséget az uszoda és strandszolgdltatdis valamint a
véllalkozési tevékenység bevételeinek szezondlis viltozdsa okozza. A fiirdd és gyogyaszat &llando
kéltségei havi rendszerességgel, a viltozo koltségek a szezonra vald felkészalés miatt elsGsorban
elészezonban jelentkeznek. A villalkozasi tevékenység, ami parhuzamosan mikédik a varosiizemeltetési
részleg alapfeladatainak elvégzésével, szintén szezonalis (alkalmi) jelleggel miikédik.

A pénziigyi helyzetét tekintve a Kft. tibb oldalrg] igyekszik eredményességének javitisara. Ehhez
elengedhetetlen, hogy a mikédés soran a bevételi és kiadasi oldal is a mar megszokoit és bevilt szigori
uzletpolitikat folytassa. Az el8z6 években elinditott koltségmegtakaritasi folyamatok eredményeképpen
célunk, hogy minden részlegen mas-mas oldalrol megvildgitva ismételten racionalizdlésra keriljenek a
kéltségek, de e mellett egy stabilan miiksds intézmény hatteret is kiépitsiink, mind személyzeti, mind
infrastrukturélis szinten,
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2017. évi gazdasigi adattibla teriileti megosztisban

Gazdasagi adatok - tény 2017, év
Bevéteiek (EF1)
. Kotalezettség .
. Kéitségek Krt. 2 Onkormanyzati Eredmény
Terulat (EFt) baviétele :::"9“6 timogatis Osszesen (EFY)
ajdonos (EFt)
(EFt) altal (EFt)
Rézsa Fiirdé 53 481 33 285 5000 38 285 =
& t 35 692 43 302 1500 44 802]
Virosiizemeitetds alapfeladatok 34753 2322 35681 38 003
Plac 5498 6612 8812 1
Villalkozdsi tevékenyséy 12248 14 226 14 228
99 747 42181 141 928
1 141973
Addzds elGttl nyereseg 280 i
| Tdrsasagi ado __ 256 i
Mérleg szerinti n 3 24 i
=<0 S20rinti nyeresdg _ —

2018. évi tervezett gazdasdgi adattdbla teriileti megosztishan

Gazdasagi adatok - terv 2018, éy

2. Gyogyaszat belsé, udvari

Bevételek (EFT)
meﬁ & : g
Terilet Ké:tEsFégek e 52'". eiengedés | Onkommanyzati| geeyocen Er:Ed;)eny
(EFYy tulajdonos | finanszirozis (EFY)
atai {EFY)

Rozsa Fiirdo 59883 43100 5000 48100 =J1783;
| Gyogydszat 39578 47700 1500 49200| 9624
Virosiizemeitetés atapfeiadatok 38538 3600 35500 35100 _ 588
Piac 6059 6827 6827 768
Vadllatkozidsi teve‘kenm‘ 138986 15450 1754
. 927

33, tel esburkolas 5000 @ Ft

killsd faffellijeti Javitisa, festése: 1000 e Ft

3. FiirdS lapostetd,

tetonyilészérok 85 kabinok javitasa:

1000 e Ft

4, Furdoeptilet udvari kiilsé homlokza

ti #s gyermekmedence k&rilll timfal renovalis: 1 000 eFt

Adozds elott nyeresé

Tarsasdgi adé

~ 320
: _ —
Merieg szerint! nyereség _ 841

* Onkonnényzau finanszirozas havi felosztasa (milié Fty. - 5,1 5.1 5, Iv: 8.V:i4.V1 4, VIO, Wil 0, 1X: 0,X35X:35 X4
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A tirsasig 2018. évi tervezett bevételei és kiadisai

A Komlés Telepiilésszolgaltatasi Korlatolt Feleldsségii Tarsasag a 2018. évi koltségvetését

158 667 EFt éves varhaté bevétel
157 750 EFi éves varhato kiadas
927 EFt adézis eldtti nyereség

286 EFt nyereséget terheld add
641 EFt adézis utdni nyereség

tervezi meg, az alibb bontisban:
Bevételek (EFt)
1. Rozsa Fiirdd bevétele 48.100
2. Gyodgyaszat bevétele 49.200
3. Virosizemeltetés alapfeladatok bevétele 38.600
4. Piac bevétele 6.827
5. Villalkozisi tevékenység bevétele 15.450
BEVETELEK OSSZESEN: 158.667
Kiaddsok (EFt)
51 Anyagkoltség 33.272
52 Igénybe vett szolgaltatasok koltsége 13.937
53 Egyéb szolgaltatasok koltségei 4.525
54 Bérkoltség 69.741
55 Személyi jellegd egyéb kifizetések 1.408
56 Bérjarulékok 14.098
57 Ertékcsokkenési leirds 2299
Igazgatasi koliség 14.553
Egyeb koltség 3.021
Le nem vonhaté ifa 896
KIADASOK OSSZESEN: 157.750
89 Nyereséget terhel adok 286

Az Osszegzett gazdasagi adatokbol jol latszik, hogy térsasagunk a 2017-es terv/tény adatokat figyelembe
veve alakitotta ki elképzeléseit 20]18-ra vonatkozéan. Hasonld eredmény terveziink szinte minden
tevékenységiink mellé, mint korébban, figyelembe véve a megnévekedett koltségeket. Lehet rank
mondani, hogy azt a lovat itjik, ami hiz, ami egyértelmiien a gydgyaszat, de alapvetd celunk, hogy a
fiirdé eredményei is felzdrkézzanak hozza révid idén belill. Ismerjitk a receptet, csak jél 6ssze kell allitani
a mendt, talalni és eladni a vendégeknek.

Tobb tényezével nem tudtuk meég szimolni, melyek varhatoan pozitiv irdinyba fogjak valtoztatni
elsbsorban a Vaillalkozdsi tevékenység, de a Varosiizemeltetés eredményeit is. Ezek pedig a megnyert
palydzatok az Ipari parki fejlesztésre és a Komlo Szalléra (Inkubétorhiz) vonatkozéan. Bizunk benne,
hogy cégiink vallalkozasi alaptevékenységével olyan feladatrészeket tudunk véllalni ezekb6l a
palyazatokbol, elsésorban a szakipari munkakat megel6zd eldkészitd folyamatokbol, melyek tényleges
bevételt is generalni fognak céginknek. Jelen iizleti terv készitésekor azonban meg nem ismerjitk a
palyazatok végleges iitemezésének tervét, igy nem tudunk ezen tényezékkel szamolni.

Ebben az esetben is azt a szisztémat tudjuk alkalmazni, mint a terv készitésének bizonyos [épéseiné],
hogy a feladatok ellatisara kapacitisunk rendelkezésre all, azokat elvégezve remélhetjilk akdr a
tervezettnél is jobb mérleg szerinti eredményt, melyet akr vissza is tudunk adni tulajdonosunknak,
megkdszénve ezzel az eldre t6rténd tamogatast,
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Ugyanis jelenleg csak igy tudunk Uzemelni, tervezni, hogy tulajdonosunk tamogatéasdra,
elofinanszirozasara timaszkodunk, de célunk rendilletleniil az, hogy ezt vissza tudjuk adni, énellatova
valjunk.

Erre a tervezett folyamatra, vazra épiilnek jelen uzleti terviinkben az ingatlanok javitdsara,
allagmegévasdara igényelt keretdsszegek, hiszen — visszaidézve a halét kell adni 2 halasznak nem halat
mondds Iényegét - | csak akkor tudunk eredményes munkit végezni, megfeleld szolgéltatasi
koriilményeket teremteni, ha alapjaink rendben vannak. Esetiinkben pedig csak a gydgytoma medence
allapotat kiemelve, ez alapnak szimit.

Szeretnénk igy, a leirtak alapjan, hogy a tervezett keretdsszegek, elfogadasukat kdvetve, nagyon rovid

id6n belitl rendelkezésre llhassanak, hogy az azokhoz tarsitott feladatellatasok szinte azonnal el tudjanak
indulni,
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Munkavaillaléi létszamstatisztika
Magvardizat; 8 éras munkavalialg= 1/6 drds munkavillalé= 0.75 / 4 oras munkavallalé= 0,5

Tertifet / beosztss 206, | 2017, | 2018,
VAROSUZEMELTETE
miszaki vezetd 1 1 1
| gk.vezetd 2 2 2
takaritd, kertész 1,75 1,75 1,75
| segédmunkas 1 1 [
kertész 2 2 2
iaci szakirdnyité 1,5 1 1
asziaios 2 1 2
varosgazda 1 1 1
festd 0 1 1
Iakatos, gépész 1 1 1
szippantégép kez. {folyékony h.) 0.5 0 0
Osszesen| 1375| 1275| 41375
| GYOGYASZAT
| 9yogyaszati részlegvezetd 1 1 1
balneoterapias asszisztens 0,75 0,5 1.5
| gydgytomész 1 1 1
| gyégymasszér 125 225|225
ediklirds 0,75 0 4]
recepcios, takaritd 0,75 1,75 1.5
fizioterdpias asszisztens 1,5 1,5 1,5
Osszesen 7 8 8,75
FORDG
furdévezetd 0,5 0,5 0,5
masszir 025 0 0
| gépész 1,5 2 2
énztaros / bifés 25 3 3
uszémester 25 2 2,5
ruhatéros 2 1 1
takariténé 0,5 0,5 05
Osszesen 9,75 9 9,5
GYED 1,75 2 2
KﬁZPQNT F
| Dgyvezetd 0,5 0,5 0,5
qgyintézd 1,25 1 1
adminisztartor, marketing 0,5 0,5 1
Osszesen 2,25 2 2,5
Minddsszesen 5 34,75 36.5
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A Kft. 2018. évi tervezett bevételeinek osszefoglal6 elemzése

A Rézsa Fiirdé bevételének tervezett osszege 48.100 EFt. A bevétel novekményt a fiirdd
latogatottsiginak vérhato emelkedése, a jegyaremelésbdl szarmazé bevétel és Uj szolgaltatasok
bevezetése teszi lehetdvé. A 2018. évi iizleti terv a tavalyi litogatélétszamot meghaladéan, mintegy 60
000 latogatéval kalkulal. Az drbevétel alakulasat meghatirozo f6 tényezoknél a maximalisra fogunk
torekedni. Egyik kritikus tényezd a latogatdk szima, aminek befolyasold tényezdi a szolgiltatis dra,
mindsége és egyéb kormyezeti hatasok (hdmérseklet, tavolsig stb.). A tervezésnél figyelembe vettiink
tobb idojarasi elérejelzést a strandszezonra vonatkozoan, ami idedlis iddjarast prognosztizal. Az iskolai,
csoportos szervezett uszasoktatisok koltségeit szeretnénk megemelni 10%-al 2018. szeptember hénaptol.
Teljes belépddij séma atszervezést terveziink, osszességében csak néhany %-ot elérd aremelésekkel
(atlagosan, tehdt nem minden jegyarra vonatkozéan egyontetiien) és inkabb konstrukcids médositasokkal.
Torzsvendégeinket hilségét viszont akcidkkal szereténk honorilni. A tervezett arviltozisok datuma
2018. 05. 21. A racionalizilas folyamatiban figyelembe vettik a kérnyezd telepiilések fiirddinek
jegyarait. Ezek alapjan a bevétel novelését az altalinos iskolak kormdny altal elbirt kotelezd
Uszisoktatdsira, a gydgyiszas OEP altal finanszirozott tamogatdsira, az iskolai vszészakkerok
szervezésére, az uszodasitort haszndlékra terveztik. Mindezek megvalosulisa mellett tovabbi
bevételnoveld tétel tobbek kozott a wellness jellegli hasznalokbol szdrmazé bevétel (itt jelentds
szolgaltatasbovitéseket és szolgaltatis Atszervezeéseket terveziink), a sajat tditds és snack-os bufépult
vagy automata szolgaltatisa, kilsé téme kiszolgalé jégkrémezd kiépitése, kolcsonzok megvaldsitasa,
kabinszolgaltatisok tjraélesztése. A firdd egyeb kapcsolt szolgaltatisaibél is szirmazik bevétel-
ndvekedés (pl. csontkovics, fodrisz, masszdr), viszont ezeket uj, vendégszempontn keretbe kell foglalni,
Ezen felil az egyéb bérleményi konstrukcidok bevételeivel (Buszmegillé biifé, Rézsa-Kert bifé) is
szamoltunk. A firdd iizemelési koltségeinek minimalisra csokkentését az eldzd években mar elkezdtiik,
€s természetesen 2018-ben is folytatjuk. Az igy megnyert koltségeket fejlesztésekre szeretnénk
visszaforditani. Fontos feladat az iizemeltetéshez szitkséges optimélis munkaerd létszdm foglalkoztatisa
€s a koziizemi dijak, ezen beliil a villamos energia, a gazfelhaszndlds koltségeinek lehetdség szerinti
leszoritasa.

El kell az émi, hogy minden szolgaltatas bevételt eredményezzen a Kfi-nek, ne legyenek ugymond
kényszervéllalt, a szolgaltatis koltségét meg nem téritd villalisok. A szolgdltatist meg kell tériteni
Jelmondatnak érvényesiilnie kell.

A Gyogyiszat bevételét 2018. évben 49.200 EFt-ra terveztitk. Ezen bevétel legjelentdsebb tétele
2 jarébeteg elldtds utin megkapott Orszdgos Egészségbiztositasi Pénziar finanszirozas, Igy a gyogyészati
kezelésszamok novekedése a cél. Ennek érdekében a tervezet 2018. évben is folytatni szeretnénk a
létszdmnoveld stratégiat, de a balneoterapids kezelések beteg altal fizetett onkoltségi drait emelni
sziikséges, pont annyira, hogy az érintett betegeknek ne érje meg mas szolgaltatohoz elmenni, azaz, a
szolgiltatdsi piacon még mindig mi legyiink a legolcsobbak térségiinkbe. Rendbe kell tenni szolgaltatasi
eszkozhatteriinket.

A Virosiizemeltetés alapfeladatok bevétele 38.600 EFt tervezett. A 2018. tervezett évben az
onkormanyzati timogatas dsszege biztositott mintegy 35,5 M Ft keretosszeggel.

A Napi és a heti piac tervezett bevétele 6.827 EFt A komfortosabb, biztonsigosabb zéldség
piac eredményességét kivanjuk megtartani, valamint a heti piac bevételén szeretnénk tovabbra is javitani.

A Villalkozisi tevékenység hevételek tervezett osszege 15.450 EFt. Az elozd években a
villalkozasi tevékenység legnagyobb forrasit az Onkormanyzat altal elnyert palyazatok és nagyobb
megbizisi szerzddésekbl szdrmazd bevételek adtik (bizunk ebben most is). Ezen kivil az
intézményektdl és a lakossagi felkérésekbél szarmaza bevételek, a rendezvénysator dllitisa/bontisa és az
Orvosi rendel6 takaritdsa rendszeres, havonkénti eredménynéveld tényezok. Szeretnénk ezt megtartani,
béviteni, viszont tisztaban vagyunk ehhez eszkéz és szemelyzeti hatteriinkkel.
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A Kft. 2018, évi tervezett kiaddsainak vsszefoglalé elemzése

Az Anyagkoltség tervezett osszege 33.272 EFt, mely tartalmazza az 5 alap tevekenységi kor
anyag jellegi koltségeit. A tervezetben, az el6z8 évhez hasonléan csak minimalis inflacidval szamoltunk,
kivéve abban az esetben, ahol ettd] eltérd médon valtozik a koltség. A kozizemi dijakon felil csak a
minimalis, Ggymond kételezd Osszegeket terveztik be.

Az Igénybevett szolgdltatisok koltségének tervezett 6sszege 13.937 EFt, az Egyéb
szolgiltatisok koltései 4.525 EFt, a Bérkiltség 69,741 EFt, a Személyi iellegii egyeb kifizetések 1.408
EFt, valamint a Bérjarulékok 14.098 EFt Az utébbiak tartalmazzak az 5 fébb tevékenységi kor
személyi dlloményinak bérét és szocidlis hozzdjérulisi addit. A személyi béreket és szocidlis
hozzijirulasi adokat a tajékoztatéban talalhato tevékenységi kéronként terveztitk. Lehetdség szerint
figyelembe vettitk a szakhatosagok altal eldfrt minimum [étszamokat, a 2018. évre szamoltunk szezonalis
személyi valtozasokkal, de nem az uszodasator miikodtetéséhez, ugyanis az 2014. ota folyamatos
foglalkoztatast eredményez.

Az Ertékesokkenés tervezett Osszege 2.299 EFt, az Igazgatisi kiltség 14,553 EFt, Egyéb
koltségek 3.021 EFt. Le nem vonhaté Afa 896 EFt Nyereséget terheld adok 286 EFt, mely
tartalmazza az 5 alap tevékenységi kor tervezett raforditdsait és tervezett adoit.

Uzleti terv eldbbi és tovabbi oldalai tevékenységi kéronként tiblizatos és irott forméaban

tartalmazzak a 2018. évre tervezett koltségeket és bevételeket. A tervezet az elézd év tényadataira is
természetesen épiil.
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Razsa Fiirdd elemzése

A Furdd jelenlegi jegyarpolitikija a komyezé firdok jegydraihoz igazodik. Kiemelt
kedvezménnyel kezeli a helyi lakosokat, rendelkezik térségi kedvezménnyel, csoportos és kisgyermek
kedvezménnyel, iddszakos (17:00 6ra utani) kedvezménnyel.

A furd$ jegydrainak atkonstrualasat indokoltnak taldljuk. Ezeket az alibbi tiblizatban lehet
részletesen megtalalni. A kedvezményes iddszak kezdését 16 orara tervezziik majus 1-tdl elore hozni.
Helyi és térségi lakosség kedvezményt 5-5 %-al tervezzik csokkenteni, viszont a szdimunkra dremelést
csak atlagosan (tchit nem minden jegyarra vonatkozéan egyontetiien), néhany %-al terveziink 2018-ban.
Szeretnénk tovabbra is a legolcsobb fiirdd lenni, azt elérhetévé tenni, hogy ha valaki eldre gondolkozik,
befektet jegyvasarlasba, 6sszességében olcsébban kij6jjon mint 2017-ben. Fontosnak tartjuk a vendégek
altali ,eléfinanszirozast”, jelentbs torzsvendégkor kiépitését. Ezekrol tajékoztatni fogjuk a vendégeket,
hogy teljes korli informaciét kapjanak. Célunk, hogy a ,,vidék” furdd és gyogyhelye legyiink.

A fiirdd human erdforrasa évek éta a minimalis, elvart létszamot tartalmazza A firdé havi
nyitvatartasi ideje: télen: 334 ora, nydron: 360 éra. A firddben dolgozé munkavéllalok mindegyike
kivétel nélkil végzettségitket tekintve tobb munkakor betoltését is ellatjak. Havi beosztds alapjin
dolgoznak. A pénztirosok mindegyike rendelkezik vendéglato végzettséggel, hogy a téli izemmodban a
biifé tizemeltetését is el tudjak ldtni. 15 pénztiros ezen felil igyintézdi végzettséggel is rendelkezik, igy
a penztirosi, bufés beosztas mellett a kazponti iranyitas adminisziracidjat is segithet. Az Gszomesterek
mindegyike rendelkezik az eléirt végzettséggel, st emellett masszdrként, uszodagépészként,
rendszergazdaként is besegitenek céganknél. A gépészek mindegyike rendelkezik az eldirt végzettséggel
¢€s mindkett6jilkknek megvan az uszodamesteri végzettsége is. A ruhatirosok (2f) takarit6i végzettséggel,
crettségivel is rendelkeznek, akik pénzkezeléssel is foglalkoznak. A takariténd a reumatologia
takaritaséba is napi 1 éraban besegit, és boltvezetd és bolti eladé vegzettséggel is rendelkezik.

A furdé nzemeltetését évente tobb alkalommal, tobb hatdsdg ellendrzi: népegészségigy,
katasztréfavédelem, munkaiigy, NAV. Az iizemelést ezen hatdsagok mindegyike eddig rendben talalta.

Megijulé energiaforrds kivitelezéssel, azaz az Onkorményzat altal elnyert palyazat
eredményeként a Firdd épilletein felszerelt napelemekkel csdkkent az éves villamos energia
felhasznélasunk.

Eves rendezvény naptérat és programokat kinalunk vendégeinknek. A szigort napi kontroll évek
Ota megszervezett. Minden reggel bejérdssal ellendrzott az eldzd esti zirds és az aznapi nyitds. Ekkor
kertil megbeszélésre és kiosztasra a munkavallaléknak a mindennapos feladataik mellett végzendd egyéb
munkalatok, amik pl. a kovetkezd rendezvények, idbjards, stb. indokoljak.

A Rézsa Firdd szdmos kindlati elemmel rendelkezik, melyek 2018-ban terviink szerint még
tovabb bdvitenénk bevételndvelés céljabol.

Tervezzitk a nyari Rézsa Sitorozdsi létszimot béviteni, akar iskolai osztalyokat is fogadni. A
Rdézsa Sétorozdst a Kétkerekiiek Taldlkozéjan veszik igénybe a legtobben.

A Rozsa-Kert btifé a 2017. szezonjaban kiadasra kerilt magasabb bérleti 6sszeggel, mint az el6z6
évben. Az idén sem terveziink bérleti dij emelést, viszont a Rézsa-Kert biifé mellett csak, iiditd és snack
jelleggel izemeltetni kivanjuk az uszodai Rozsa bufét, melynek kindlata folyamatosan bévill, igazodik az
iskoldsok, a wellness és furdévendégek igényeihez. E mellett az (jsagos pavilont specialis, sajat
fagyizoként tervezziik {izemeltetni, amely ugynevezett csavaros jégkrémet biztosit, mely nem kéveteli
meg a hagyomanyos fagylaltozo kiépitésének feltételeit,

Nyiri dzemben mind az uszodai bifében, mind az G fagyizoban diakmunkdsokat terveziink
foglalkoztatni.

A Rozsa Ajandéksziget arukinalata utini kereslet megnoétt, ezért palettajat bovitjik.

Az elmult évben a kerékparkélcsonzés marketingjére fokozottabb hangsilyt tettiink, amit folytatni
terveziink.

Az idei év legnagyobb valtozisira a wellness bavitését, kialakitisat tervezziik, harom lépésben.
Ezen kivill t6bbek kozott a gyerekmedence szolgaltatasait bévitjiik jelentdsen, megfeleld tévé kiépitését
tervezzilk mintegy klubsarok jelleg megteremtéséhez, fejlesztjitk a népszerit szoldrium szolgaltatisunkat,
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kabinsor fejlesztését, ildalkalmatossagok beszerzését és bérelhetdségét tervezziik, szeretnénk egész
cvesét tenni a killsé gyogymedence tizemét.

A fuirdd 2018. évi szolgaltatisai, és tervezett szolgdltatisai:
25 m-es 3 palyas tiszomedence

33,3 m-es uszodasdtorral fedett 7 palyas dszomedence
36 °C-os aromabarlang

kils6 tlopadkas gydgymedence

finn szauna

gozkabin

infra szauna

testmasszazs

all6 szolarium

callanetics

aerobik

aqua fitness

joga

ajandékszakiizlet

biifé

gyerek jatszésarok

tévésarok

0O0000DO0DO0O0O0DO0OO0CODO0OO0O0O

Strand plusz szolgaltatisok (nyari szezonban):
33,3 m-es 7 pélyas iszomedence
gyermekmedence

kiilsd ilépadkés gyégymedence
gyermekhomokozd

labtengg- és strandréplabda palya
lengdteke

satorozas

kerékpar és egyéb kolcsonzések
kemping

bifék

kabin

fagyizo

OO0O0O0D0DO0COO0ODODOCOO0

Miiszaki helyzet elemzése

A jelenleg fennallé miiszaki problémak, hidnyossdgok felszinre keriilése szilkséges ahhoz, hogy az
Uzleti terv elbiralasakor valds képet mutassunk a tervezett koltségek megértéséhez.

A 2016 - 2017. években elvégzett munkilatok, 2018 vonatkozé zérdjeles megjegyzésekkel:

Meleg kit kamerazasa, allapotfelmérése, id6szakos ellendrzése

A kutak ligyinditojinak feliilvizsgalata

Meleg kit szivattyijanak cseréje (jelenleg nincs tartalékunk, a tartalékszivatty javitds alatt)
Meleg kit csévezetékeinek részleges szi getelése

Meleg kit akna fedelének cseréje

Gydgymedence burkolat javitisa (sajnos Jelenleg is ugyan olyan mértékii burkolatjavitdsra szorul,
de ugyan ez elmondhaté az aromamedencérdl, gyermekmedencérdl, meriild medencérdl,
gyogyaszati kezelé medencékrdl)

7. Térburkolatok javitisa

S p e~
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8. Firdd homlokzat feltjitasa (a fiirdé belsd homlokzat nem keriilt kijavitdsra és festésre)

9. Korszerlibb napozéagyak beszerzése (hidny mutatkozik még a beszerzésekhez képest jelenleg)

10. A csénakkikoté mogstti teriilet elkeritése 1j keritéselemekkel

11. A bifé mogotti teriilet rendezése (jelenleg a kiilterilleti munksk tovabbra is szikségesek)

12. A régi kabinos 6lt6z6 falinak leverése, vakolatjavitas elokészitése (jelenleg ezek a
munkafolyamatok tovabbra is sziikségesek)

13. A kultéri falfelaletek javitisa

14. Gdzkabin vezérld ajtajanak felujitasa

15. Uj rézsak telepitése, ltetése (jelenleg a killsd rozsalugas megerdsitésre szorul)

16. A nem 6rzéott ruhatar fodém gipszkarton csere (jelenleg tisztasagi festést igényel)

17. Hangosbemondé rendszer kiépitése

18. Kétnyelvii informécids tablak kihelyezése (jelenleg folytatasa szitkséges)

19. Raklap bitorok kihelyezése

20. Gyégymedence labmoséjanak teljes felujitasa

21. Gyerekpancsolé melletti Idbmosé teljes feldjitasa

Jelenleg fennéilo jelentdsebb miiszaki problémak, hidnyossagok:

Meleg kit gaztalanit karbantartasa

Kutkert és egyéb villamos szekrények, szerelvények feldjitisa
Gyogymedencébe éiményelemek kiépitése, csiszda elhelyezése
Szauna faburkolat cseréje

Gozkabin miiszaki hétterének javitdsa

Tartalék nyomasfokozé és kutszivattyi szivaityi beszerzése, javitasa
Vegyszeradagoldk karbantartis

Hécserélok karbantartas, bévitése

Kazinok karbantartisa

10. Medencetéri szellz8géphéz karbantartisa

11. Fitrd6 lapos tetd javitdsa

12. Fiirdd tetdablak javitisa

13. Gyégymedence mellé killtéri 6ltozokabinok elhelyezése

14. Aromamedence, gyermekmedence, burkolat Jjavitdsa

15. Térburkolat javitisok

16. Kaltéri festések és vakoldsok, vakolatjavitdsok (padok, korldtok, térelvalasztd falak)
17. Holégbefiivo folé féltetd kiépitése

18. Bels6 tisztasagi festések

19. Medencetéri burkolatjavitisok

20. Medencetéri iivegfal, nyilaszarok javitisa

21. Palyaelvalaszté katelek cseréje

22. Epiilethomlokzati feliiletkijavitisok és festések

23. Medence labrécsok cseréje

24. Medenceporszivé javitdsa (esetleges cseréje)

25. Keritésjavitasok

26. Uj napernydk beszerzése

27. Uldalkalmatossagok beszerzése

28. A régi kabinos 6lt6z6 falanak leverése, vakolatjavitas, kiadhatéva tétele
29. Jatszotér kialakitdsa, belsg gyereksarok fejlesztése

30. Klubszoba kialakitisa

31. Személyzeti irodahelységek szervezése

WA WN—~
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Rézsa fiirdé belépdjegy drlista 2018. év (véltozisok sotéttel szedve)

Fiird6 belépdiegvek
Felnétt belépjegy

Ejszakai fiirddzés feln6tt (20 ordtol 24 Ordig) (szombat)

Didk, nyugdijas, gyermek (4-14 év kdzétt) belépdjegy
Kedvezményes didk, nyugdijas, gyermek belépdjegy (16 drdtol)
Ejszakai furd6zés dik, nyugdijas (20 o6ratol 24 oraig) (szombat)
Uszdjegy (1,5 éra/alkalom, rendezvényeknél nem érvényes)
Uszdjegy (2 6ra/alkalom, rendezvényeknél nem érvényes)
vehetd igénybe, 50 %-os szauna bel

Kisérdjegy

Csaladi jegy (Felndtt), (min. 2 felndtt + 1 gyermek)
Csaladi jegy (Gyermek), (min. 2 felnétt + 1 gyermek)
Rendvédelmi szervek belépdje (csak hétkdzmap)
Rendvédelmi szervek kedvezményes belépdje

(16 ora utin, csak hétkiznap)

Fogyatékkal él6k belépgjegye (csak hétkdznap)
Fogyatékkal él6k belép6jegye (16 6ra utin, csak hétkizap)

Csoportos kedvezmény (min. 10 13) 10%

4 éves kor alatti gyermek 5 Ft

Bérletek
Feln6tt bérlet (10 alkalom/2 hé)

Didk, nyugdijas, gyermek bérlet (10 alkalom/2 hé)
Kedvezményes felngtt bérlet (16 dritol), (10 alkalom/2 hé)
Kedvezményes diik, nyugdijas, gyermek bérlet (16 ordtol),

(10 alkalom/2 hé)

Usz6 bérlet (10 alkalom/2 hé, rendezvényeknél nem érvényes)
Uszé bérlet (fél éves, napi egyszeri belépésre,
vasdrldstél szamitva fél évig érvényes,

rendezvényeknél nem érvényes)

Usz6 bérlet (negyedéves, napi egyszeri belépésre,
vasirlistol szimitva fél évig érvényes,

rendezvényeknél nem érvényes)

Wellness szolpaltatis (belépsi

Wellness bérlet (10 alkalom/2 hé)
Szoldrium

Szoldrium 5 perc

Szolarium 10 perc

Szoldrium (bérlet 10 alkalomra, 5 perc/alkalom/2 ho)

Masszazs

Részleges frissitd masszazs (20 perc)

Testmasszdzs (30 perc)

Teljes frissit masszazs (40 perc)
Masszédzs bérlet 5 x 20 perc (/3 ho)
Masszazs bérlet 5 x 40 perc (/3 ho)
Agua fitness (meglévg 0]

Komlés Telepitlésszolgaltatasi Kft. Uzleti terv 2018,

Kedvezményes felnétt belépbjegy (16 oratol)

épé kedvezménnyel)

mellé valthatd
Wellness belépbjegy (szauna, gozkabin)
Wellness belépdjegy 2 érés (szauna, gozkabin)

AR

1300 Ft

1000 Ft

800 Ft

900 Ft

700 Ft

550 Ft

7060 Ft

850 Ft (csak nyari szezonon kiviil

280 Ft
1100 Ft
700 Ft
900 Ft

700 Ft
700 Ft
550 Ft

11 700 Ft
8 100 Ft
9100 Ft

6 400 Ft
6 000 Ft

40 000 Ft

23 000 Ft

S50 Ft
400 Ft
4 900 Ft

450 Ft
800 Ft
4 000 Ft

2 000 Ft
2500 Ft
3 000 Ft
8 000 Ft
12 000 Ft
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Aqua fitness belépdjegy 1 000 Ft

Aqua fitness bérlet (10 alkalom/3 hé) 9000 Ft

Egyéb

Oltozd szekrény bérlés (+ 1.500 Ft lakat kaucio) 250 Ft

Jaték (ping-pong, tollas szett, labda, sakk) bérlés/éra (+ 1.000 Ft kaucio) 500 Ft
Medence palyabérlés (/alkalom/palya/éra) 4 000 Ft
Kabinbériés (+ 1.500 Ft lakat kauci6) 800 Kt
Kabinbérlés (ajandék lakattal) mdjus 1 - szeptember 30, 23 000 Ft
Napfotel bérlés 800 Ft
Napfotel bérlés / 4 6ra 500 Ft

A tétkomlosi és kistérségi vendégek kedvezményét 5 - 5 %-al tervezziik estkkenteni 2018. majus 1-
tél (tétkomlési igy 25 %, a kistérségi vendégeké igy 10 %). Ezzel a cél, hogy 2 belépd karszalagok
beszerzési drit kdzvetve kifizessék a vendégek.

A totkomldsi és kistérségi kedvezmények 2018. mdjus 1-t6l csak a napi és kedvezményes
belépdjegyekre érvényesek, dszbjegyekre, éjszakai fiirddzésre, kisérdjegyre, csalidi jegyekre,
bérletekre (kivéve a felnétt és kedvezményes bérleteket), egyéb szolgsltatdsokra nem érvényesek.

10 %- os csoportos kedvezmény minden belépdjegy mellé adhatd, a kedvezmények a csoportos
belépésnél igy Gsszevonhatik.

Csoportos kedvezmény bérletekre is €rvényes, azaz, ha valaki minimum 10 darab bérletet vesz,
érvényesithet§ a 10% kedvezmény is.

Arvéltoztatds és szolgaltatasvéltoztatas jogat fenntartjuk.

Rizsa Fiird vendégszim statisrtka {1o)
Ev vendégszam bﬁ egyesiietek, m egyéb*
Bsszesen (f5) iskoiak (i§) | . . (/)
(1) gEnybevewik (15)
2002 33 600 na na na na
2003 33 000 (] na na na
2004 38 000 na na na na
2005 46 000 na na na na
206 54000 na na na na
2007 54 000 na na na na
2008 56 000 _na na na
2009 67 017 54 654 9429 281 120
2010 58 547 46 422 9329 2699 97
2011 58 844 45 529 10 921 2278 116
2012 50 217 37 687 9 292 3 164 134
2013 47 509 32 688 10707 3925 189
2014 48 225 26945 14 362 5 921 997
M5 58 613 34911 16 130 6 300 1272
2016 57 075 2190 18 896 5 327
2017 57 838 37 085 14 920 3 306 2524
"= viniskereszt niszsve itadolt wimadis belépik, felaginkisi belépik, a KR. dolgozisinak
" i ullabiss, Gokom s
na~ nincs adat

A fenti és az alabbi belépési statisztikakbol kiderl, hogy el6z6 évben nem vagy csak kis mértékben
sikeriilt elémi, meghaladni az el6z6 évek belépészamat. Idei célunk, hogy elérjik a 60 ezer fés belépést,
olyan vendégek dltal, akik mérhetd bevételt is hoznak, termelnek. Szeretnénk, ha a fiird6 és a gyogyaszat
fogalomma vilna, egy lenne Tétkomlés nevével. Ez, teljesiilése esetén egyiltt fog jarni egy olyan
torzsvendégkor kiépiilésével, akik biztos bevételt hoznak az egységeknek és erdsitik a legfontosabbat,
azaz, a pozitiv szajpropagandat.
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A furddhéz egyéb, ugynevezett kiegészitd szolgaltatasok is tartoznak az alapszolgaltatisok
mellett. A felsorolas nem emliti a mar tbbszér érintett csontkovics, fodrdsz, pedikiir szolgaltatisokat és a
tornaterem beérléséhez kapcsolédo foglalkozasokat.

Szeretnénk ezeket szervezettebbé tenni, ugyanis ugy latjuk, hogy nem 100 %-osan vendégorientaltak.
Osszességében célunk, hogy ezek a kiegészitd szolgaltatisok netté bevétele (netto koltségek levonasat
kévetden) meghaladja a 3,5 milli¢ Forintot.

A kabinsorok felujitiséndl ugyan a sajat erdbél torténd kivitelezés keril emlitésre, de szeretnénk itt
elkilonittetni Tulajdonosunkkal egy 500 e Fi-os keretosszeget. Ennek elmaradisa esetén, ez a bevétel
kiesik ezzel a szolgaltatas elmaradissal.

A 3 hetes tdbor ugyan ltszatra kis hasznot hoz, de be van epitve a bevételek kozé 900 Ft-os napi
belépbdij, ami megszorozva a teljes létszammal, mar mérhetd bevételt eredményez.

2018 Nydri sporttibor o tothkomiosi Rézsa Firdd
A Rdsso FilrS mpdes mbominek risstveviinet iétsrima:
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A Rdzso FardS mydd aportedh fnak réssveeell dijoi Sas
i Heoim
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Rendezvényterv 2018. (A viltoztatss jogit fenntartjuk!)
Janudr
Januar 13-14. Utdszilveszteri kedvezményes wellness hétvége
Februar

Februdr 14. Valentin-napi meglepetés wellness

Februdr 14. Ice Star Run - Jég Csillag Futis (Mako-Tétkomlas)
Miircius

Marcius 15-18 Tavaszi kedvezményes wellness hétvége
Aprilis
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Apritis 1-2. Husvéti bavitett wellness hétvége

Aprilis 28. ,Nyilik a rozsa™ — Firdényitas, wellness bucsiiztatd programokkal
Maijus

Majus 18. KERT Rekreacids- és Egészségnap

Mijus 21. Piinkdsdi kedvezményes hétvége

Majus 25. Mini Spértai- és Gyermek tiszéverseny és alloképség verseny
Majus 27.  Virosi Gyereknap

Junius

Junius 8-9. X. Tétkomldsi Kétkerekiiek Talalkozdja (er6s ember verseny kisérorendezvénnyel)
Janius 16. Uszds Napja

Jinius 23. Tanévziré Firdés Disco

Junius 30. XIII. Rézsa Kupa Uszéverseny

Jiilins

Julius 7-8. XII. Rézsa Fiirdd Napok (Béres Alexandra fitnesz edzdvel)
Jilius 14.  Radi6s Party

Julius 16-20. Rézsa Firdd Strandtabor )

Julius 21. XTI Tétkomlosi Nemzetkézi Szenior Uszas (fogyatékkal élok uszéversenye
kisérﬁrendczvénnycl)'

Jilius 27.  Strandok Ejszakdja

Julius-Augusztus

Julius 30. - Augusztus 3. Rozsa Frdd Strandtabor

Augusztus

Augusztus 6-10. Rézsa Furdé Strandtabor

Augusztus 19. IX. Szent Istvan napi elézetes emlékiiszas
Augusztus 25. Nyérzar6 Party a Rézsa Furdsben
Szeptember

Szeptember 1. Rozsa Firdé Gyégyaszati Nyilt Nap
Oktober

Oktober 13. Magyar Fiirdékultira Napja — Wellness indité hétvége
Oktober 31. HalloweenParty

November

November 17-18. Nathaiizd wellness napok

December

December 6. TUE Télapo

December 6. Mikuldsozas a Rézsa Firdsben
December 15-16. Nathalizd wellness napok
December 25-26. Rézsa Fiirdd Karacsony

Programterviink kozétt szerepel egy a Dél-Alfoldi Fird6klaszter és a KERT tarsasag altal megnyert
és a taghiirdokhoz szervezett rendezvény szimira torténd teritletbiztositas, ami netté 1,5 millié Ft bevételt
igér a Rézsa Firdd szdmara, illetve bruttd 500 e Ft értckii reklimelhangzdst a rendezvény elokészitése,
hirdetése dltal (majus 18. a tervezett datum). Természetesen koltségigénye is van a rendezvénycsomaghoz
torténd tarsuldsnak, ami a tagdijat jelenti (Kft-nk ugyanis csak partolo tagja a Klasztemek és ahhoz, hogy
rendezvény érkezzen fitrdénkbe, érvényes, rendes tagsag szikséges), amely nettd 400 e Ft dsszeget tesz ki
az elmult és az aktualis évre. Ugy veljitk, hogy a tagsag rendes tagsagga formaldsa jelen hattér mellett jo
befektetés.
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Marketing terv

A marketing €s értékesités egyik alapfeladata, hogy az egész éves kihasznaltsig javitasan belil, a
nyéari szezonon kihasznaltsiga maximalis legyen és a szezonon kivili iddszakok tekintetében is
Onfenntartdst érjiink el (esetlegesen alkalmanként minuszosabb napokkal), azaz, a jobb és gyengébb
bevételi id6szakok kiegészitsék egymdst, igy minimalisan pozitiv nufla eredményre hozva a Fiirdét.
Kordbban vizsgalatra keriiltek Tétkomlds és vonzaskorzetében talithatd attrakciok, melynek
eredményeképpen korvonalazédtak a Fiirdéhoz tarsithatd programok. A vendég célcsoportok elemzésénél
megerdsitést nyert, hogy a csaladi, kistérségi és a roman vendég szegmensek a meghatirozok. Ezért a
marketing és értékesitési munka részeként a legfontosabb, hogy a kommunikdci6, ezen célcsoportok
iranyaba fokozottabban miikédjon.

Marketing és értékesitési szempontbol a Fiirdd igen osszetett szolgaltatasi korrel rendelkezik. Jelzi
ezt, hogy egész éven keresztiil szinte minden vendégszegmens megfordul az intézményben. Sportoloktél,
csalados, egyéni, turista, céges vendégeken keresztil a helyi vendégekig. Ezért szikséges minden
litogatoszegmenset kiilon is megvizsgalni. Erdemes figyelembe venni, hogy az orszigos viszonylatban is
erds6dé egynapos csaladi kirandulisok komoly fejlédést mutatnak. A négy éve megkezdett marketing
stratégia 5 irdnyat, ami a csalddi és szabadidds vendég szegmenset célozza meg, a kovetkezd évben
fokozottabban kell folytatni. A Firdd fobb piaci stratégidja, hogy egy folyamatos szolgaltatisi
szinvonalemeléssel valamint a lehetdségekhez mért szolgaltatisfejlesztéssel intenzivebb latogatisra
0sztonozze célkozonséget. Fontos feladat a szezonon kivilli idészakban a wellness megerositése, Lépései
a finn szauna kabin részleges feldjitisa, gdzkabin miiszaki hétterének javitasa, szolgéltatisbdvités (tobb
Szaunanap, szaunaszeanszok, rendezvények) és jegyharmonizalas, televizids klubsarok kiépitése, egész
¢ves kultéri gydgymedence iizem, infrakabin kiépitése, késdbbiek sordn kaltéri rénkszauna megvaldsitisa
és jacuzzy (8-10 személy) telepitése, aromakabin dekoricié és vilagitas fejlesztése, szaunakabin bio
vilagitas kiépitése, koordinaltabb masszazsszolgaltatdsok és egy egyedilldlld, azaz, exira szolgaltatas
megtaldlasa és bevezetése. A ronkszauna és a jacuzzy kiépitéséhez kamatmentes, visszatéritendd
iparkamarai kdlcson felvételét tervezziik.

Az elmult években a Roézsa Firdd miikodésében sajnos koltségtakarékossagi szempontbol egyre
kisebb hangslyt kaptak a média megjelenések. Ezt az iranyt az meg kell viltoztatni. Hisszik, hogy a
Furdd eredményessége, sikeressége, a marketingmunka sokszor a kdzos Osszefogas erejében rejlik.
Legfontosabb szempont, hogy tovabbra is egyiitt kell miikodniink a fenntarté Keépviseld Testillettel, a
turisztikdban jartas civil szervezetekkel, intézményekkel, kistérséggel, torzsvendég bazist kell
ki€piteniink, hatirokon is at kell nyilnunk (elsdsorban Arad megyebe). Az ide Gszni jard iskoldk
orarendjének kialakitisat 2018. évben is Gigy tervezziik, hogy a medencék kihasznaltsiga a Furdénk
szamdra is a legoptimalisabb legyen. Szeretnénk még t3bb didkot behozni hozzink és ehhez személyes
egyeztetéseket tervezink a fenntartokkal. Ezeken kivill rendszeres és alkalmi hirdetések kell, hogy
jelenjenek meg a Komlési Hirmondé, az oroshazi Szuperinfé hirdetési djsagban, a Békés Megyei
hirlapban, internetes oldalakon. A legnagyobb hangsilyt a legnépszeribb internetezési portilra
helyezziik, napi rendszerességgel hirdetiink facebook és web oldalunkon, igy mindig szem eldtt tartva az
évszaknak és tnnepeknek megfeleld szolgaltatds kiemelését, az aktudlis programokat, reklamokat,
valtozasokat, hiranyagot, kozvélemény kutatisokat, A nagyobb televizids csatornak hirdetési arait sajnos
meég nem tudjuk magunknak megengedni (vonatkozik ez a radids megjelenésekre is), azonban a helyi
KomldsTV heti milsoraiban ott kell, hogy legyiink. Célunk, hogy eljussunk és hirdessiink a kérnyéken
miikod6 kisebb televiziokban, vjsdgokba is. Ezeken kiviil még szimos prospektuson és nyomdai
kiadvanyon szerepel a Fiird6, melyek kivalasztdsanal mindig elsédleges cél a megjelenés példanyszima
¢s a vendég célcsoportok megegyez6 desztindcidja. A 2018, évi tervek kozott szerepel a felsorolt média
megjelenések hatékony igénybevétele mellett a személyes vendégmegkeresések értékesitési szisztéma is,
azaz, legfontosabb helyi és komyékbeli intézményeknél allandé hirdetdfeliiletet epitiink ki, ahol az
aktualitisokat megjelentetjiik. Ezen kiviil a véros legnépszeribb helyein, iizleteiben 4llandd plakat
kihelyezésekkel jelentkeziink (cserébe az & hirdetéseiket is megjelentetjiik a fiirdGben kiépitésre kerild
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okos tévénken). Utdképes csapatot allitunk ¢ssze elsdsorban didkokbdl, akik az értékesitési teriileteinken
szordlapozdssal tijékoztatjak a lehetséges vendégkort, illetve az elébb emlitett allandd plakatolasi
helyeket a frissitéseket elvégzik. Radios kitelepiiléseket terveziink nyari rendezvényeink soran, mely
hatalmas reklamértékkel birhat, Ott akarunk még lenni tobbek kozott minden érintett sportkor, nyugdijas
szervezet, rendvédelmi szervek és egyesiilet, hitranyos ¢és séritlt embereket segitd szervezet,
erdekvédelmi szervezet adatbazisaban, folyamatosan tartva velitk az aktiv kapcsolatot.

Marketing és értékesitési tevékenységiink a folyamatos jelenlétre_kozvetlen megkeresésen fog alapulni,

SWOT analizis:
Erdsségek:
o elhelyezkedés: csendes nyugodt kérnyezet
o sokoldali szolgaltatas
o jelenleg kevés konkurencia az tiszémedencekkel rendelkezd fiirddk terén
o egyedi arculat
Gyengeségek:
o Szillashelyek hidnya
0 Medence mennyiség hidnya
o Elmény- és csalddi medencék hidnya
o Gyerekmedence elemek és gyerek jatszosarok hianya
o Elményelem, csiiszda tovabbi wellness- és szaunaelemek (jacuzzy, infra) hidny
Lehetdségek:
o A pihenési, szorakozasi és az ezekkel egyltt jard tovdbbi szolgaltatasokra az igény nagyon
nagy
o avidék firddhelye és gydgyaszati szolgiltat6ja lehet

Elvégzendd teenddk (nyari szezonkezdés elbtt):

Plakéthelyek kiépitése

Utdképes szérdlapozo és rekldm csapat létrehozasa
Belépdar és gydgydszati 4r harmonizélisa
Webaldal és facebook oldal aktualizaldsa

Uj weboldal (telepiilésizemeltetés) létrehozdsa
Reklam technikai hattér fejlesztése
Szolgaltatisbvitések kiépitése

Killfoldi turisztikai partner kapesolatfelvétel
Rendezvények szervezése

Partnerek felkeresése

Erdekvédelmi szervezeteknél helyzet megerésités
Vendégbeléptetés ujrakonstrulasa

00000 0DO0ODOOOO
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Gydgyaszat elemzése

A Rozsa Firdd Gyogydszat tevékenységének legjelentdsebb részét tovabbra is az egeszségilgyi
ellitérendszeren beliil nygjtott szolgaltatasok teszik ki.

A Gyogyaszaton 126ra/hét szakorvosi 6raszém (2 éra/hét ortopédiai, 10 6ra/hét reumnatolégiai és
fizidterdpiai) és 50 O6ra/hét nem szakorvesi Oraszam keretében muikddtetett jarobeteg ellatisa
kiegyensilyozott.

A Gyadgyaszaton jelenleg 50 dra/hét jardbeteg kapacitas miikadik, az Orszagos Egészségbiztositasi
Pénztar (tovabbiakban: QEP) finanszirozisaval.

Az OEP 2016. évre a jirGbeteg-ellitisra dsszesen 8.295.576 pont osszegii teriileti volumenkorlat-
ot (TVK) hatirozott meg,

A Gydgyaszat tovabbra is lehetfséget biztosit az UNIO-os és UNIO-n kiviili betegeknek, illetve a
tarsadalombiztositéval jogviszonyban nem allo — azaz nem biztositott — betegeknek gyogykezelések
igénybe vételére.

A legnagyobb pozitiv visszajelzést betegeinktdl a kimagaslé szinvonald szolgaltatas, a baritias-
csalddias fogadtatas elismeréseként kapunk. Célunk, hogy az itt tartozkodo betegek kezelési idén beliili
tartdzkodésat komfortosabba tegyitk. Sajnos infrastrukturalis 4llapotunk t6bb terilleten hagy maga utin
kivinni valét, ezt valamint a megfeleldé szinvonali kornyezet hidnyat betegeink is észreveszik,
szovateszik.

Szolgaltatasainkat folyamatosan bovitjilk, jelenleg igénybe vehetd ellitisok az alabbiak:
Gyogyaszati kezeléseink:
medencefiirdé
iszappakolds
sulyfurdd
szénsavas kadfiirdd (dtmenetileg nem (izemel)
0rvosi gyogymasszazs
viz alatti vizsugirmasszizs (tangentor)
gyogytorna
viz alatti csoportos gydgytorna
gyogytszas
® elektromos-, mégneses-, ultrahang- és kryo fizioterapids kezelések
Szakszolgaltatasaink:
® Reumatoldgiai szakorvosi vizsgalat
Mozgasszervi rehabiliticios szakorvosi vizsgalat
Ortopéd szakorvosi vizsgilat
Rozsa Herba Gy6gynévény Szakiizlet (2013-t6l sziineteltetés alatt)
Pedikiir és talpmasszazs (atmenetileg nem iizemel)
Elasztikus tapasz felhelyezés
Gyogyaszati segédeszkoz forgalmazas
Egyéb szolgaltatdsaink jelenleg az orvosi rendeldben (bérleti szerzddések keretében):
® Nogyogyisz szakrendelés
= [Ejszakai iigyelet
= Laboratorium-vérvétel
= Uzemorvos
Egyéb szolgaltatisaink jelenleg a gyogytomateremben (bérleti szerzédések keretében):
= callanetics (heti 3x)
= aerobic (heti 2x)
®  joga (heti 1x)
A Gyodgyészaton lévd gydgytorna terem és az orvosi rendeld folyamatos kihasznalisdgira
toreksziink 2018-ban is. Szeretnénk a galvankad funkciot is visszaallitani lehetdség szerint, illetve
bevezetni a komplex kezelés szolgaltatast a balneoterapias kezelésekhez kapcsolédoan.
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Ugyancsak bevételnoveld tényezé és az intézmény masik reformja lehet a délutani kezelések
felvételének lehetdsége. Ez azt jelenti, hogy a szakorvos altal elirt kezeléseket igény esetén, elore jelezve
a beteg munkaidejének végeztével is fel tudja venni intézetiinkben. Ennek a bevezetésére is szitkség lehet,
hiszen a megviltozott tippénzrendszer, és ennek kovetkezményeként a munkavallalok igényei azt
diktaljak, hogy intézményiink abban az esetben tud versenyképes maradni, ha késd délutini 6rakban is
lehetdséget biztositunk szolgaltatdsaink felvételére.

Az intézet egyes dolgozdi beletartoznak a Gydgyszerészeti és Egeszségiigyi Mindség- és
Szervezetfejlesztési Intézet (GYEMSZI) altal meghatirozott bértimogatési rendszerbe, amit cégink ez
iddig minden honapban tovabbitani tudott munkavallaléi részére. Szeretné ezt tenni a joveben is, ha a
hattér finanszirozds tovdbbra is fennalll A Szervezetfejlesztési Intézet felé adatszolgaltatisi
kotelezettségeinket maradéktalanul teljesitjitk. 2015 6ta az ENKK (Egészségiigyi Nyilvantartisi és
Képzési Kozpont) felé szolgaltatunk adatot.

Ezen a részlegen mikodik a firdst és a gyogyaszatot ellatd vegyszerraktir, A raktart a
gyogyaszati részlegvezetd személyesen vezeti, igy az anyaggazdatkodas ¢s a leltdr is naprakész. A Kft. a
Leltari szabalyzatnak megfelelén az izleti év végi zarisahoz, a beszamold elkészitéséhez, a mérleg
tételeinek aldtdmasztisahoz olyan leltart allit 8ssze, amely a métleg fordulnapjan meglévé eszkozeit és
forrasait mennyiségben és értékben tartalmazza. Anyaggazdalkodasi leltarhoz sorolanddk a vegyszerek,
tisztitoszerek, fenntartdsi anyagok (WC papir, kéztorlgk, folyékony szappan) raktara, amiket napi szinten
tartunk nyilvan.

Gyogyaszati drakban az aldbbi véltozasokat tervezzik (2018. 06. 01-t4l) — 5. oszlop -
(6sszehasonlitva a kérnyékbeli szolgaltatékat):

- ‘ : : . .
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Megjegyzés: 2017-es év mdsodik felétél a totkomlési iszap és vizsugir masszdzs TB Gnrész srak 100 Ft dron
vannak.
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Miiszaki helyzet elemzése

A gyogyaszat teriletén tapasztalt miiszaki problémik, hidnyossagok a kévetkezok:

1. viz alatti gyégytornamedence (és helyisége, valamint kiegészitbinek) sillyedésének

megdllitasa, medencejavitis

sulyfirdé medence burkolatjavitasa

burkolatjavitisok

elektroterapids kezeldhelyiség fiitéskorszeriisités

kazan karbantartis

valliziileti mozgatogép-Artromot — 8$3/53 komfort

térdizitleti mozgatdgép — Artromot — K 1

elektroterpids gépek hianya (2db, tipus: Ultron Home OE302)

9. kozépfrekvencias késziilékek hianya (2db, Elektrokombi Home OE304)

10. tangentorkadak és szénsavkad javitasa

11. épillet karbantartisok, feliletjavitasok, festések

12, pihendhelyiség (nappali kérhaz) kiépitése

13. gyégyaszati épiilet homlokzatjavitisa (6sszeg az onkormanyzati kéltségvetésbol mar el
van ra kiilénitve)

S S

Gyégyaszat, eset- és kezelésszim statisztika 2017.

|cydgyaszat sital foglalkoztatott orvosi és egyéb rendelés idSk

Rendelési nap Idépont Orvos neve Ellatott terillet
Héts 15:00 - 17:00 Dr. Bénhegyi Szabolcs ortopédia
Kedd, csttdriak 8:00 - 10:00 Dr. Téth Abanyi Jénos | mozgésszeni rehabllitécis
Szerda 14:00 - 20.00 Dr. Fejes Norbert reumatoldgia
|HélD, szera, péntek 6:00 - 9:00 _Fazekas Jénosné vérvételi labor (mintavitel)

fGyogydszati rendeld bérleményi Satisztika

Rendelési nap ldépont Orvos neve Ellatott teriilet
Kedd (havonként) 15:00 - 18:00 Mester Cure Bt. Ozemonwosi rendelés
Csiitdnok 15:00 - 19:00 Dr. Csabai Laszld négydgyédszat] szakrendelés
Héttdl péntekig 16:00-08:00 Oroshézi.Klstérség virosi anosi Dgyelel
Szombat, vasdmap 0:00-24:00 Tobbcéld Tarsulas

|Sybgyiszat tomaterem kihasznéltsig (bériés

Hétf5 Kedd Szerda Csiltbrtbk Péntek
18:00 -19:00
Callanetics
18:00 - 19:00 19:00 - 20:30 18:00 -19:00
Callanstics hatha jéga Callanetics
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Virosiizemeltetés alapfeladatok elemzése

A Kft. 2018. evi alapfeladat ellatasanak koérét és volumenét nagyrészt Totkomlds Viros
Onkorményzatinak a varostzemeltetési alapfeladatok elldtasra biztositott kdltségvetési keretdsszege
hatirozza meg.

A Kft virosizemeltetésének részlegének feladata a vdrosban kételezden elvégzendd
alapfeladatokbal all.

Ezen alapfeladatok a kovetkezok:

1. zoldterilet alapfeladat, ami a kivetkezd teriileteket 6leli fel:

a. atelepillés z61d terileteinek, parkjainak, jatszétereinek gondozisa, fenntartisa,
b. egyéb énkorményzati tulajdont z6ld teriiletek kezelése,

c. atalajtakaro felitletek felujitasa,

d. kézterilleti egyéb fak kertészeti fenntartdsa,

e. facsemeték gondozasa.

2. koztisztasagi alapfeladat, ami a kévetkezd teriileteket oleli fel:

a. az Onkorményzat tulajdondban 1évé helyi kézutak (utak, kerékparutak, gyalogutak,
jardak), azok tartozékai és mitirgyai kezelése,
b. utburkolat fenntartasi munkalatok.
szobrok, emlékmiivek, emléktablak karbantartisa alapfeladat
Polgarmesteri Hivatal takaritas alapfeladat
rendezvények lebonyolitisa alapfeladat

woa W

Zildteriilet alapfeladat

A Kft. Virostizemeltetése a zoldterilet fenntartdsi munkalatait a nyugalmi idészakban végzi
szitkség szerint.

A fik, 6rokzoldek metszése soran a balesetvédelmi eldirasokat szigorian betartjuk.

A levagott anyagot feldarabolva deponaljuk, hogy az a kazlekedést ne akadalyozza. A vihar éltal
okozott karok elhdritisara, fakitermelési teenddkre, valamint a koros fik fiatalitdsdra, elhalt részeinek
eltivolitasira, szakszer gondozdsira felkésziil cégiink.

A jétszéterek karbantartdsa keretében gondoskodunk a jatszéterek burkolatdnak karbantartasardl, a
Jatszotéri berendezések karbantartasardl, fizemeltetésérdl. A jétszotéri berendezéseknél elsédlegesen a
balesetvédelmi szempontokat vesszilk figyelembe. Engedélyek kezelést az Onkorméanyzat Miiszaki
osztilya tartja kézben.

A burkolatok karbantartisa elsdsorban a gyommentesités és tisztantartds feladatabol 4ll.

Koztisztasigi alapfeladat

A koztisztasagi alapfeladat szerint a helyi kdzutakat, ezen beliil az uttest burkolatit, a jardakat, a
gyalogutakat, a kerékparutat, a parkolét, a buszmegallokat valamint az Gtburkolaton kivilli teriileteket
tisztén tartjuk, kézi dton takaritjuk, a felpiiposodott utpadkakat nyessitk, sziikség esetén tereprendezést
vegziink.

A koézuti jelzotablékat, korlatokat és egyéb uttartozékokat tisztitjuk. Valamennyi helyi kozit téli
utiizemeltetésérdl gondoskodunk. A forgalmi rend valtozassal Jaré feladatokat végrehajtjuk (megrendelés
alapjan),
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Szobrok, emlékmiivek, emiéktdablik karbantartsdsa alapfeladat

Szobrok, memlékmiivek, emléktablak karbantartsinak alapfeladatait végzi cégiink.

Polgarmesteri Hivatal takaritds alapfeladat

A Kft vallalja a tétkomldsi Polgirmesteri Hivatal, F6 Gt 1 sz. alatti ingatlan helyiségeinek, belsé-
és kiilsd (udvar) és homlokzati takaritasat.

Napi feladatokban latjuk el az irodik takaritdsat (porszivdzis, seprés, feltorélés), az irodakban
lévd poharak tisztin tartasat, a kancsok friss vizzel valo feltoltését. Feladatunk a vizesblokk takaritdsa,
fertbtlenitése, kéztorlé, WC papir, kézmosd feltsltése, kukak dritése. Az udvari és épiilet kéruli jardak,
lépesék, udvari kerékpdrtarold tisztén tartisa. A szarazkapu bejard, az A épiilet terasz és a B épitlet
oldalfeljaréjanak takaritasa.

Heti feladatok kozott latjuk el a viragok locsolasat, konyharuhdk tisztin tartasat, havi feladatok
kézé sorolandék a hiiték tisztdn tartisa, pokhaldzds, udvari viragos feliiletek szakszer(i karbantartisa,

Negyedeves feladataink ezen alapfeladaton belill az épileten 1évd nyilaszarok (ablakok, ajtdk)
nagytakaritisa, ivegfelilletek takaritdsa, fiiggonyok mosasa, kiilsd homlokzat portalanitisa, szdényegek
takaritogépes tisztitisa. Alkalmi feladatként killonbozd rendezvényeken koézremiikodink (terités,
mosogatas, igény szerint vasalas).

Rendezvények lebonyolitisa alapfeladat

Rendezvények lebonyolitisa alapfeladathoz tartozik nem a rendezvények szakmai és tartalmi
elemeinek szervezése, hanem az eldkészitd, kiszolgald és hattértevékenység szervezése. lde tartoznak
olyan szakipari munkak, mint az elektromos aram biztositasa, illetve vizvételi lehetdség biztositasa is.

Altalénosségban megjegyzendd, hogy a Kft, Virosiizemeltetési 4ga igen kevés szakipari kollégat
tud foglalkoztatni, ami jelentdsen befolyasolja ez elvégezhetd, ilyen volumeni munkak szamat.

Ezen kivill a 2018-as évben kapott Onkormanyzati finanszirozas mintegy 85 % hasznélddik fel a
virosellatdsi feladatokra (megjegyzendd, hogy a maradék 15 % is kozvetve ezt szolgdlja ki). Fontosnak
tartjuk igy, a gazdasagos és koordinalt izem elldtaséhoz, hogy minden egyéb, a szokisos napi, tervezett,
lizemszeril feladatok halmaziba nem tartozo teenddk ellatisat kiflon anyagi elszamolds kovese, elozetes
megbizas szerint a Megbizé (legyen az akdr az Onkormanyzat vagy mas szerepld) és a Kft kozott.
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Piacok (heti és napi) iizemeltetésével kapcsolatos alapfeladat elemzése

A heti ruhapiac és a napi zoldségpiac lizemeltetésével kapcsolatos alapfeladatokat végezzitk. Ide
tartozik a napi piactakaritas, a folyamatos napi piac WC feliigyelet, a napi piac helyjegyszedése. A napi
piac teriletét szerzddés alapjin béreljitk Tétkomlés Varos Onkormanyzatatol, ahol a targyi eszkozok
karbantartisa is feladatunk. A heti ruhapiac jelenleg a Bajcsy-Zsilinszky utcan talilhaté, ahol B
feladatunk elvégezni a helypénzszedést és a takaritdst. A bolhapiac, azaz a hasznalt-cikk piac a Komld
mogotti téren, az Dr. Adamkovics Agost téren minden hénap harmadik szombatjdn (prilis-oktober) keriil
megrendezésre,

A piac drbevétel novelés érdekében a kavetkezoket tervezzitk megtenni:

1. A heti piac helyfoglalisi és jegyszedési id6szakdban rendezGdni ldtszik a piac helyfoglaldsi
rendjénck betartisa. A rendezett piaci dsszképhez és a plusz helyfoglalisok megsziintetésére
nem engediink parkolni piaci drusokat az drusité helyeken. Igy tobb arust tudunk fogadni. Az
arus kipakolds és elpakolds idején beallhat gépjarmiivével a piac terilletére, azonban az
drusitas idGszakdban a buszdepdban kell parkolnia. A még mindig fennallé probléma, hogy az
arusok sokszor az utca ingatlanjainak bejaréit hasznaljak parkolasra, és eldonthetetlen, hogy
kié a parkol6 gépjirmi, az ingatlantulajdonosé vagy az drusitdé. A helyfoglalasi iddszak
szervezettebb koordindldsdval el tudna kiiléniilni a bérletes és a nem bérletes arusité. Ebben az
esetben a bérletesek a piac frekventiltabb elsé részén (piaci szelvényszam: 1-57 és 130-179)
helyein kapnanak helyet, és akik bérlet nélkill arulnak, azok az utca hétso részét (piaci
szelvényszam: 58-129) vehetnék igénybe, ezzel oOszténdznénk a bérletvaltist A
helyjegyszedési iddszakban ellendrizve van mar a piaci szakiranyité munkaja, nem egyedil
Jarja végzi munkajat, férfi kisérettel rendelkezik.

2. Mindkeét piacon az azonos helyigény esetén a magasabb dijtételt vallaléé a helyhasznalat joga.

A heti piacon drusité bafé kocsi, mozgd belt tariféja nincs megkitlonboztetve a tobbi arusétol,
pedig § aramfelvétel eszkdz6l a Természet Hazatol, jelenleg téritésmentesen. Az elhasznalt
villamos energia kéltséggel megemelnénk az drusok tarifajat.

4, Alkalmi (iinnepi) vasarok bevezetése:

- hasznalt motorok és alkatrészek vasdra dprilis honapban a bolhapiacon (mar
bevezetésre keriilt)

- iinnepekhez kapcsoloda vésarok az iinnepet megel6zd két hétben a piactéren

- népmiivészeti, virdg- és cserépvasar a piactéren minden év Viros napjan (aprilis)

- halottak napi virag, koszoni és kegytirgy vésar a piactéren (oktober, november)

- fenydvasar a piactéren (az iinnepet megel6z6 2 hétben)

5. Zoldségpiac arusainak szdmat ndvelné az drusok arusitds eldtti és Arusitas utani gépjarmi
behajtasi engedélye a piac teriiletére. A gépjarmiivek kitiltdsival piaci drusokat vesztettink,
akiket vissza lehetne csabitani.

b

Dijemelést a 2018-as évre nem terveziink. Bizunk benne, hogy az \j piaci struktira bevezetésével a most
fennallé tzemi problémdk megoldodnak, tobbek kozott kulturaltabb mellékhelyiség fogja fogadni a
vendégeket, arusiték koordindldsa is wzletszeriibb lesz, a piac kezeldjének is megfeleld adminisztrativ
helyiség biztositisra lesz lehetbség, papir jellegii munkaja elvégzéséhez.
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Piacok analitika

Piaci arusok szama {f5) 2017. janvar-december

Heti piac

|szAmle dbiberlet db

idGpont

2017.01.02]

20170109

2017-01-16

[ Y]

2017-01-23}

20170130

201702406

N

NN

201702-13
2017-02-20
201702-27

E

201703-00

2017-03-13]

2017-03-20

Komlés Telepilésszolgaltatasi Kft. Uzleti terv 2018.

14 hét)
15 hét]l 2
16 hatl S 20170418
17 hét] : 89 1 2017-04-24
a2 en
_I'I_E' us
52 1
i : 4
it ATETI AR A 75 2 2
21 hét| . 00 4+ - 1 79 1 2
22 hét|  OY 3 EEdE 78 1 t
23hét] 89 L 208 &0 1
S ag ' 28
junius ! ‘ :
24 hét) 02 2 i 78 1 2
T O T e 2 2
26het] T3 & 87 1 2
27 hit| B2 Y 1 53 1 t
il k2 i 17 3 o3
117 év 1154 1508

Oldal 33 /50



Heti piac
szamia db [bérlet db
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Virostizemeltetési feladatok feladst-eRitasi listija, tablizatai
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Zdldterilet gazdalkodas
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Zéldterillet gazdalkodis
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Zoldteriilet gazdalkodas
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Kriak ér - | Kistaludy

300 m? |{u. -1250m?

LA L[N

1800 m?

e L 10 [ [

u. - Hold u.| Gétya w. + tér-

Olajmatmi

sarok -
800m?*

Vi

hadr
- BOOm?

LTS

18

LS TSR]

ol
]

teszesan

Zbidtertilet gazdélk

Kaztariilet
neve

odas

Felndat pontosita

Elvar

engeR |
Guspes kilitebg

kgy (R és

h3 In3 [a

L) temetE sor -} O tenetd sor .
Zom*

LU [X]

5400 m?

124

2500m?

300 m*

Vasithilomds .| Mizesumok. |Zsidd temets .
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Zoldterillet gazdalkodas Osszesito
Kizterlilet neve m Tervezett tsszes kéitség (Eft)

Hajnai sor 1700 )
Széchenyl v, 5100 140
Dézsa Gy, u. 300 &
Wallasziy tér 2000 54
Szent Istviin tér 4300 g2
Szabadsdg tér 4700 132
Kossuth u. 10000 217
MGvelSdési Hiz 8000 172

arti sétiny 7000 152
Fé ut 4600 89
Erzsébot u. 7600 154
Erzsdbet Hget 43000 884
Zimenhof u, 2500 81
Békéssdmsoni it 2500 51
Bajewy2sllinazki u, 13600 272

rus thr 2400 57
Bocska} u, $000 180
Groshizl 16 Bé00 157
Mezdhegyesi u. 6000 118
Kistaludy u, 1250 28
Krink ér 3400 &5
Golya u, 1800 a2
Otajmaimi u, 800 16
Visdrtir 806 18
Stamets sor 1500 L)
) temets eor 2250 48
Zaldé temels 6400 124
Mazeumok 2500 63
Vasithllomis 200 6
GSaxzesen: 163400 3525

Koztisztasagi alapfeladat 8sszesits
Kézterlilet neve m? Tervezett 6sszes kokség (Ef)

Széchanyi u, 1200 81
[Kossuth u, 1300 a8
Fd al 1800 108
€60 44
1200 77
850 [-F]
Békéssimaoni dt 670 a4

|Méricz Za. u, 770 — 60
[Zamenhef v, 850 35
[uthar u, — 3% 2
Szant Istvan thr 300 21
Szebadsdg tér 500 KX
Valaszky tér 100 8
ras thr 200 13
’Erzubo! liget + Miria szobor 300 21
Erzedbet 1. N 2
dexzosan: 11030 727
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Koztisztasagi alapfeladat
Hozzdérendelt
Ktzterilet neve| Faladat pontosithsa Elvért alkalmak Beszes kiltsdg (ER)
szeméiszedds 200
E bejovd it szem, 12
8 csuszasment iddjdras fggs
= héeltakaritds idojaras figgd
3 liérdasborés 150
- megalik tak. 50
S nyesedék eiszail. 50
K] ko3 takaritasa 150
5 Ulpackazas 50
Qsizasan 81
személezedés 200
jovd Ot szem. 12
E csiszasment 1057ards foggd
2 [héeitakariizs idjards fggs
b drdasbprés 150
5 kerT hoGir B00m | iddjaras foggd
£ Tegaiok tak, 50
3 nyesedék elszall, 50
> parkold 1akaritasa 150
|Gtpadkazas 50
Osszesen 88
szemétszedéas 200
bejind it szam. _ 12
csUszasment, IGBjaras foggd
E héeltakarites Id5jkras foggd
2 ardastpris 150
- ker.ut hadur. 1000 m idéjaras figgd
5 megallok Lok, 50
g nyesedék elszall, 50
parkolb takaritasa 150
utpadkazds 50
Osszesen 106
személszedés 200
-] csuszasment. idBjanas figgd
-] hoeltakaritas 1d8jéris fuggd
3 € ljirascorés 150
€  [mogaibk tek ]
s nyesedek eiszdll. 50
2 Gtpackazés 50
Osszesen 44
bejivd it tak. 12
Be  [conszasmen idBjaras Kiogb
§ 8  [PoeRakarhds id3jEras Kiggh
- esedék efszall. 50
g - \padkazés 50
Onszesen 77
§ eemétszodés 200
s casiszhsmant. idGjaras figgb
8% ¢ Ihéelhkarlﬁl icjaras fggs
§E*8 |jrdasspras 150
E E 7?7 |nyesedék elszail. 50
F* ttpadkazas 50
E |Os=zasan 62
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Koztisztasaqi alapfeladat

"6’:"::2'“ Feladat pontositisa)  Eivirt alkaimak 6;‘;?:;:‘;;’;'(‘%
- bejtnd Ot tak. 12
8 E  [Csiszasment Ta5jaras TOpRs
_g 5 hoeitakerilas idojaras fﬁg_gﬁ
§ . nyesedék elszall 50
i ] Ulpadkazas 50
[Osszesan 44
. E {bejtn i tak. 12
Na CSOSTABMent.
§F  [Réehakamas
5. megaliok tak, 50
=3 Osszesen 50
, szemblszedés 200
g csitszasment, iddjards figpo
2E hobeitakaritds idbjaras fuggd
3g megdliok tak. 50
byt nyesedék elszall, 50
E itpagkazas 50
N Qezesen 35
2 szemétszedés 200
™ csuszasment. idbjards fiiggd
é hoeflakaritas idéjaras Biged
E jardastpras 150
; nyesedék elszail. 50__
'g utpadkizas 50
- Usszesan 21
' szemeéiszedss ___ 20
% §E cs'uszé.sr?ent. idBjaras figgd
] é g  [Poeltakaitis 106faras Riggd
jardasdprés 150
= Osszesen — 21
§ SZemMszedss 200_
csdszdsment, |d8jaras Niggd
:i: hoeltakemas iddjaras fggd
£ ardasdpras 150
maegalid tak, 50
g nyesedék elszall. 80
e Glpadkazas 50
(7] Usszesen 34
E szemétszedas 200
2 csuszasment. “idbjaras figgd
'§ T |hoehakarkds Iddjards Higgd
;-i ' jjardasbprés 150
¥ |Osszesen 8
. Iszemétszedas 200
e icsuszesment. id8jaras figgd
g hoeftakaritas idGjards foggd
g_ jardasbprés 150
i Osszesen 13
§ sZeméiszedés 20
P csuszasmentesités Idbjéras Riggd
% gi % E jhdelakaritas iddjards fuggd
L= |iardasdprés 150 -
¥  [Osczesen 21
. |személszedas 200
= csiszdasment. idSjards Wiggd
E  Inbefiaksritas —__idbjaras fggd
§ ®  |jérdasoprés 150
"Lj parkold takaritds 150
SEZ 088 N 22
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Emiléktablik, emiékmivek, szohrok

Adamkovics Agoston emiéktabia (Zeneiskala)

Baross Gébor erriéktabla

Janko Janos emiéktabia

Millenium 2000. erriéktabla (P Hivatai)

Matgs P4l emiékiatia Béia iy u)

Tdtkormids alap?. 250. éviord emiéktabia (P Hivataf)

It vitdgh, emiékmii (Sz abadsag tér)

1956-0s kopidfa (Szabadsaqg 1ér)

W0 o [~ (O Jn & W | =

Aradi véamuik emiékhely (U temetd)

10

|Holokauszt emiéiami (Sz. Istvin tér)

1t

. vidgh emigkmi (Otemet )

12

Letelepedési emtékmi (Luther u)

3 |Lete|epedési emiéimi (Sz. Istvantér)

14

I diia szobor (Liget)

15

Nagykopancsi temet - Kapolna

16

Szent Istvin szobor

w

Szofet Katona sirja Er-part)

18

Torténelm emiékhely - Kopiatik (Liget)

Polgamesteri Hivatal takaritas
alapfeladat

Feladat pontositisa

Elvart | Hozzarendelt 6sszes
alkalmak kbltség (Efr)

Takaritds 20

[Mosas (rendezvény ) 30

[Rendezvények lebonyolitasa alapieladat]|

Aram helyszinre szameiése

Armm leszerlése
Diszek leszerelése
Fahdzak éptése
Fahdzak bontisa
Fahazak szilitisa
Helyszinek tak aitdsa |
Karacsoryi disziés |
Kopjafak, szobrok kiril takardds
Kordonozds
Rendezvéry 6 Ggyelet
Rendervény s3or épiése i
IRmda\ég sédor bortdsa i
Sdrak éplése
| Satrak bonidsa
|Sdrak sz 8fldsa
Szék+asztal behordisa }
Széic+asrtal khelyezése {
Szék+aszial szalltas |
Szemmét Gszeszedés
Szemd elszaltas
Szli szdWdsa |
Szinpad éplése ,
Szinpad botdsa ,
Transz parens feiszerelése
Transz parens leszemiése
Lk jelzo tabldk kirskisa ]
L% jel>d tablik beszedése |
Viz kiépités halyszinve |
WC hiziositasa terepen
WC izemelialése

|23z ok kihelyezése. felhizdsa |
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Tervezett, dltalinos rendezvényi feladatellitas
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Totkomlés, 2018. prilis 14.

Osszedllitotta, készitette:

Komlas T suszoigaltatdsi Kit.
5940 Fotkomlds, Kossuth u. 2.
Ad 14435450-2-04
Jank K&H 1 155-50671

.
Sziics Szabolcs Gibor
ugyvezeto, fiirdévezetd
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