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Tétkomlés Viros Onkormdanyzat Képviselo-testiiletének
2016. mdjus 26-ai iilésére

Targy: A Tétkomlési Szocilis Szolgéltaté Kozpont beszamoldja

Tétkomlés Viros Onkormdnyzat Képviselo-testiilete a 235/2015. (XI. 26.) kt. hatdrozatdval
fogadta el a 2016. évi munkatervét, mely szerint mijus hénapban a Tétkomldsi Szocidlis
Szolgdltaté Kozpont szdmot ad munkdjrél. Kovécsné Csiszdr Kldra, a Tétkomldsi Szocidlis
Szolgdltaté Kozpont intézményvezetdje a beszdmoldt elkészitette, melyet eldterjesztésemhez
mellékelek.

A beszamolét véleményezi
- aSzocidlis Bizottsag,
- aTétkomlési Szlovik Nemzetiségi Onkormanyzat és
- Tétkoml6s Varos Cigény Nemzetiségi Onkorményzata.

Kérem a Tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a beszamolét vitassa meg, majd hozza meg
dontését.

,,A” HATAROZATI JAVASLAT

Tétkomlss Varos Onkormdnyzat Képvisel6-testiilete a Totkomlési Szocidlis Szolgiltaté
Kozpont 2015. mdjusa és 2016. mdjusa kozotti idoszakban végzett munkdjirél sz6lé
beszdmolét elfogadja.

Felelds: dr. Garay Rita, polgdrmester
Kovicsné Csiszdr Klara, intézményvezetd
Hatarid6: azonnal

,,B” HATAROZATI JAVASLAT

Tétkomlds Véros Onkormdnyzat Képviselé-testiilete a Tétkomlési Szocidlis Szolgiltaté
Kozpont 2015. méjusa és 2016, mdjusa kozdtti idoszakban végzett munkdjdrél sz6io
beszdmol6t nem fogadja el. Felhivia az intézményvezetit, hogy a beszdmolét az aldbbi
szempontok figyelembe vételével dolgozza it:

................

................

A fentiek szerint dtdolgozott beszdmoldt a képviselé-testillet a soron kvetkezd ({ilésén
tijratirgyalja.

Felelds: dr. Garay Rita, polgarmester
Kovicsné Csiszdr Klara, intézményvezetd
Hatéridé: a képviselé-testiilet 2016. jinius 30-ai soros iilése

Tétkomids, 2016. mdjus 19.
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polgdrmester

Az clBterjesziést kdszitette: Kersmdjer Déra Rendta igazgatisi iigyintézo fe- @x____
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I BEVEZETO

Ujra eltelt egy év, és minden év majusaban, immar 12. alkalommal szamolok be
Totkomlés Varos Onkormanyzat Képviseld-testiiletének az intézmény mikodésérél. Az eldzd
évekhez hasonléan valtozatlan intézményi struktira mellett igyekszem elkésziteni gy a
beszamolémat, hogy ne legyenek a sorok ugyanazok.

Elmult évben a beszamolom elején, kis kitérét tettem a tarsadalomban 1évd egyenidtlenségekbdl
adodo problémakrél. Most a totkomlosi lakossagot érintd konkrét problémara térnék ki. 2014 ota
tagja vagyok Totkomlos Varos Onkormanyzat Képviselo-testilet Szocialis Bizottsaganak. A
bizottsagi uléseken mindig visszatéré probléma, hogy egyéb okbol lakhatasukat elveszitett
csaladokat nem tudja a telepiilési dnkormanyzat megfelelden segiteni. Az elmnlt években a
devizaban felvett jelzalog hitelekb6l adodé eladosodasok kovetkezménye lett, a mi
telepiilésiinkén is, hogy tobb csalad is elveszitette ingatlanat. Hiaba a kormany segitségnek
mondott Nemzeti Eszkozkezeld Zrt., hiszen ott is szigoru feltételeknek kell megfelelni. igy van,
hogy végrehajtas kovetkezményeként elveszitették az ingatlanukat. Akinek szerencséje van, és
megfelel a feltételeknek, az bérelheti sajat volt ingatlanat a Nemzeti Eszkozkezeld Zrt-t6l. Az
eladosodason kiviili okokbél is vannak hajlék nélkil maradt emberek, pl. leégett ingatlana
lakhatatlan lett, vagy az ingatlana életveszélyes, és nem maradhat benne a csalad. Ilyen esetekre
nincsen olyan ,sziikséglakisa”’az onkormanyzatnak, amibe elhelyezhetd egy csalad
krizishelyzetben. Tobbszor felmeriilt a bizottsagi tagok korében, hogy az tires vagy elhagyott, de
kis raforditdssal még lakhato hazakat fel kellene mérni Totkomléson, majd felkeresni
tulajdonosat, mert elképzelhetd, hogy a tulajdonos akar ingyen is atadna az ingatlant ilyen célra
az onkorméanyzatnak. igy biztositani tudnank lakhatast, a raszorult csaladoknak segitségiil.
Termeészetesen egy jol kidolgozott eljarasrenddel lehetne palyazni ezekre a lakasokra.

Ezen a télen is eléfordult, hogy el kellett helyezni egy tlizeset kévetkeztében egy éjszakara 3
embert. Fejtorést okozva a Tancsics utcai ingatlanba helyeztik el a csaladot arra az egy
€jszakara, mert jelenleg az épiilet teljesen iires.

Az Onkormanyzat tulajdondban nincsen lakas, haz, amelyet ilyen célra hasznalhatnank.
Gondolatébresztésnek vagy annal tobbnek is szantam e problémat, mert tobb embernek tobb
otlete lehet, mint egynek. Palyazatban is gondolkodhatunk, hiszen a szocialis palyazatoknal akar
ilyen szolgaltatas létrehozasa is belefér, de ahhoz egy konkrét elhatarozas és dontés kell, Felelds
vagyok igy is, mint szocidlis szakember és Ugy is, mint bizotisagi tag, hogy a telepiilésen
felmeriild szocialis problémakrol tajékoztassam a fenntartomat, és a lehetoségekhez mérten

orvosoljuk Oket.



A Szocidlis Szolgdltato Kizpont szervezetére és mitkidésére vonatkozo fontosabb jogszabadlyok:

e szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 1993, évi 1. tv.

¢ agyermekek vedelmérdl és a gyamigyi igazgatasrol 52010 1997, évi XXXI. tv.

e a személyes gondoskodast nyijto gyermekjoléti, gyermekvédelmi intézmények,
valamint személyek szakmai feladatairdl és mikodési feltételeirdl szolo 15/1998.
(IV.30.) NM rendelet,

* a személyes gondoskodast nyujto szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikddésiik feltételeird) szolo 1/2000. SZCSM rendelet tartalmazza.

» A személyes gondoskodast nyijté szocialis ellatasok téritési dijardl szolo 29/1993,
Korm. rendelet

o Totkomlos varosban a pénzbeli és természetben nyujtott szocialis ellatasokrol,
valamint a személyes gondoskodast nyujto ellatasokrol és az intézményi téritési

dijakrol sz6l6 18/2008. (IX.16.) 6nkormanyzati rendelet.

Intézmeényiink szervezeti felépitése:

A Szocialis Szolgaltatdo Koézpont Alapito Okirataban, 3 telephelyen 7 -féle szolgaltatast nynjtunk.
Az intézményben 37 fo kozalkalmazott, két rehabilitacios munkakorben dolgozod munkavallalo,
haziorvos, jogasz, gyermekorvos, bolcsédei orvos megbizasi szerzodéssel latjak el a
feladatokat.. A szakdolgozék a munkakor ellatdsahoz szikséges iskolai végzettséggel, ill.

szakvizsgaval rendelkeznek és folyamatosan vesznek részt a kitelezé tovabbképzéseken.

Székhely: 5940 Totkomlos, Posa u. 2. sz.
Telephelyeink:

Totkomlos, Posa u. 2. sz.

e cétkeztetés
e hazi segitségnyujtas
e idosek nappali ellatasa

e tanyagondnoki szolgaltatas

Totkomlos, Zamenhof u. 2/A

e napos bélcséde, bolesode ellatas

Totkomlos, Széchenyi u. 18. sz.



» apolast, gondozast nyljtd intézményi ellatas - idosek otthona

Totkomlés, Fo u. 2. sz

o védonoi ellatas

o iskola- egészségiigyi ellatas

Minden szolgaltatasra hatarozatlan idejii milkodési engedéllyel rendelkeziink.

J/4 TAGINTEZMENYEK

Idosek Kilubja

Telephely: 5940 Totkomlos, Posa u. 2. sz.

Személyes gondoskodas kérébe tartozo alapszolgaltatas.

Az engedélyezett férchelyszam: 30

Az id6sek nappali eliatisaban 5 fo dolgozik:1 f6 klubvezetd, | f6 szocialis gondozo, 1 &
takaritond, 1 f6 rehabilitacios munkakérben takarité, 1 £S5 rehabilitacios munkakérben
adminisztrator.

Az intézményben a magukat részben ellatni tudé és segitségre szoruld iddsek tartdzkodnak.
Biztositjuk részitkre az étkezést, foglalkoztatast, egészségiigyi ellatast, kulturalis programokat. A

nappali ellatas keretében lehet8ség van:

o kozosségi egyittlétre

¢ pihenésre

e személyi tisztalkodasra

e ruhazat tisztitisara

e meleg étel elfogyasztasara

» iigyintézéshez segitség kérésre

e vérnyomasmeéresre

e bevasarlas, szamlabefizetés kérésére

o gyogyszerek feliratasara, beszerzésére

e névnapok, jeles iinnepek megtartasira

e tv nézésre, olvasasra, kartyazasra
Nagyon j6 hangulatban telnek a napok, ellatottjaink nagy része egyediil él, igy a magany oldasat
a kozosségi egyiittlét enyhiti. Mégis az igénybe vevok szama nem nd, ezt az ellatasi format hiaba
népszerisitjiik, nincs nagy érdeklédés. Magunk keresiink fel idéseket, hogy meghivjuk a Klubba

ket kisebb nagyobb sikerrel, hatha meg jén a kedviik a kdzosséghez.



Fobb programjaink:

Februar: farsangi készilédés (dekoracio, dlarcok készitése), a honap végén zenés, tancos
farsangi mulatsag.

Marcius:. Egyiitt mentek néhanyan a marcius 15-ei iinnepi megemiékezésre.

Aprilis: Hisvéti késziildés (tojasfestés, dekoraciok, szereplo gyerekeknek ajandék-készités).
Julius-augusztus: érdeklddés esetén a kulturalis nyari programokon kozos részvétel.

Oktéber: Az Iddsek Vilagnapja alkalmabol megemlékezés, kozos misor, vendégszereploknek
ajandékkészités.

November: Adventi készilodes.

December: karicsonyi miisor szervezése; a kozelgd tnnep szellemében az otthon lakéival,
dolgozoival kozos karacsonyi miisor.

Az eldzd évhez hasonloan a jeles innepek megtartasra kerultek, a névnapjukat tnneploket
felkoszontottik.

Tébbszor van kozos siités, fozés bogracsozas egy évben, melyek jé hangulatban telnek.

Statisztikai adatok:

Jelenleg 28 személlyel van megallapodasunk. Természetesen nem minden alkalommal latogat be
a klubba minden ellatott, akivel megallapodas van, igy 20 f6 volt a napi atlagos latogatol szam,

amit szeretnénk tovabb emelni a normativ taimogatas jobb kihasznélasa érdekében.

Tovabbra sem kell fizetniiik az ellatottaknak a napkozbeni tartozkodasért, csak az ott étkezést
kéroknek kell az étkezési téritési dijat fizetni. Folyamatban van az étkeztetésre €s a hazi
segitségnyujtasra vonatkozoan egy Top 4.2.1. _szocialis alapszolgaltatasok infrastruktirajanak
fejlesztése” cimii palyazat beadasa, amivel teljes korii eszkozfejlesztést, udvari rekonstrukciot

tudnank megvalositani egy gépjarmii beszerzéssel egyitt.
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Ev | Igénybe vevék szima |
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1. 1ddsck klubjit igénybevevok

Etkeztetés

Telephely: 5940 Totkomlos, Posa u. 2. sz.

A szocialis étkeztetést 1 f6 gondoz6 koordinalja. 2015 majus 3-t61 Nyemcsok Janosné nyugdijba
vonult, és Csivar Zsuzsanna nyerte el palyazat utjan az allast.

Az étkeztetés keretében azoknak a szocialisan raszorultaknak a legalabb napi egyszeri meleg
étkezésérdl kell gondoskodni, akik azt onmaguk, illetve eltartottjaik részére tartosan vagy
atmeneti jelleggel nem képesek biztositani, kilonosen

a) koruk,

b) egészségi allapotuk,

c) fogyatékossaguk, pszichiatriai betegséguk,

d) szenvedélybetegségiik, vagy

e) hajléktalansaguk miatt.

Eletkora miatt raszoruld az a személy, aki a red iranyadé oregségi nyugdijkorhatart betéltotte,

illetve nyugdijszeri ellatasban részesiil.

Egészségi allapota miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki a haziorvos/kezelborvos

igazolasa szerint onmaga ellatasarol részben vagy teljesen gondoskodni nem tud.

Fogyatékossaga miatt raszorulonak kell tekinteni azt a személyt, aki onmaga ellatdsara részben

képes és fogyatékossagot igazolo okmanyt csatolja.

Pszichiatriai betegsége, illetve szenvedélybetegsége miatt raszorulonak kell tekinteni azt a

személyt, aki fekvobeteg-gyogyintézeti kezelést nem igényel, onmaga ellatasara részben képes.

A pszichiatriai, illetve a szenvedélybetegséget szakvéleménnyel kell igazolni.

Az onkormanyzat koteles ingyenesen biztositani az egyszeri meleg ebédet annak, akinek nincs

jovedelme. 2012-ben 7 fonek, 2013-ban 5 fonek, 2014-ben 2 fonek, 2015-ben 5 fonek
6



biztositottuk az étkezést téritésmentesen. Az étel a napkozi konyhajarél, hdtarolos edényekben
van atszallitva a telephelyre, ahol ebédhordokba torténik a kiadagolas. A konyha dolgozéival
folyamatos a kapcsolattartas, az ellatottak igényeit, javasiatait tovabbitjak a konyhavezeto €s a
tulajdonos felé. Az ellatasert jovedelemnyilatkozat alapjan differencialt téritési dijat fizetnek az
igénybevevok. Jelenleg osszesen 107 személy veszi igénybe a szolgaltatast, persze nem
mindenki a hét minden napjan, igy 75 fore vessziik igénybe az allami tamogatast.

Az ebéd kiszallitasa a tanyagondnoki autoval, illetve kerékparral torténik. Mivel naponta sokan
igénybe veszik a szolgaltatast, napi kapcsolat alakul ki az idosek és a tanyagondnok kozott, igy

ha valamilyen problémajuk van, bizalommal fordulnak hozza.

Ev Igénybe vevok szima
2011 évben | 84 |
 2012évben | 137
| 2013évben | 154 ]

2014évben | 137 |
2015 évben 140
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Hizi segitségnyijtas

Telephely: 5940 Totkomlos, Posa u. 2. sz.

Engedélyezett férohely: 54 {6

Ezt a szolgaltatast az igényld sajat kornyezetében kell biztositani az 6nallo életvitel fenntartasa
érdekében.

A hazi gondozast 6 f6 gondozond végzi. EbbSl 5 fo rendelkezik a megfeleld szakképesitéssel,
egy fo pedig nem. A hazi segitségnyujtas az elmult években tobb torvényi valtozason ment at.
Ebben az évben kettévalt a szocidlis segités és a személyes gondozas. A 2017-es évben az allami
finanszirozas is kettévalik. A szocialis segités nem kotott szakképzettséghez,, egy belsd
intézményi oktatason szilkséges részt venni. Mivel egy szakképzett gondozo a hazi
segitségnyiijtasbol atment az Idosek Hazaba, igy a szocialis segitésre fel kellett venni egy
munkaerdt, egyenlére hatarozott idére 2016.12.31-ig. Az 0j dolgozo Jovan Andrea, akinek

szandékaban all megszerezni a szakképzettséget onkoltségen.

A szolgaltatast kizarolag az veheti igénybe, akinek a gondozasi szitkséglete a napi 1 orat
meghaladja. A gondozéndk gondozasi tervet készitenek, naponta pedig gondozasi naplot
vezetnek az ellatottakrol és a végzett tevékenységekrdl, illetve sorszamozott, hitelesitett fiizetben
vezetik a napi pénzmozgasokat. A hazi segitségnyujtasért oradijat kell fizetni 2016. aprilis 1-ota,

melynek dsszege 50,- Ft./gondozasi ora.

A gondozondk kerékparjait az elmult 3 évben sikerult lecserélni, mar nagyon elhasznalodottak

voltak, siiriin javitattuk, ami mar nem volt gazdasagos.

¥

Ev | Ebéd kiszallitds + gondozdis = Ebéd nélkiili igénybevétel
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4. csak gondozis

Tanyagondnoki szolgdlat

Telephely: 5940 Tétkomlos, Posa u. 2.

Személyes gondoskodas korébe tartozo alapszolgaltatas. A szolgaltatas 2005 ota miikodik
Totkomlason.

A feladatot 1 fo tanyagondnok latja el.
Célja: a kiilteriileti lakosok intézmény- és szolgaltatas-hianybol eredd hatranyainak enyhitése.
A tanyagondnok segitséget nyuji:

az étkeztetésben,

ellatottak szallitasaban orvoshoz, sziirdvizsgalatokra, munkatigyi kirendeltségre,
iinnepi rendezvényekre, iddsek klubjaba, idosek otthonaba
alapszolgaltatasokhoz vald hozzdjutasban

bevasarlasban

tanyasi gyerekek igény szerinti iskolaba szallitasaban

ellatottak higiénés koriilményeinek megtartasiban

onkormanyzati informaciok tanyasi lakosokhoz torténé eljuttatdsaban

Ezen kivill feladata a gépkocsi karbantartasa, szervizelésének figyelemmel kisérése, tisztan
tartasa, tankolas, menetlevelek, tevékenységnaplé pontos vezetese.

A szolgaltatast 14 f6 veszi igénybe rendszeresen. A tanyagondnok is rendszeres résztvevdje volt
a tavalyi évben és az idén is a csaladsegité és gyermekjoléti szolgaltatas altal Osszehivott
esetmegbeszéléseknek, Segitséget nyujtott az  élelmiszersegély raszorulokhoz  torténd
eljutiatasaban. Lehetoségeinkhez képest évente legalabb egy alkalommal szakmai napon is részt
VeszZ.

Egy tanyagondnoki szolgalatot érintd palyazatnak koszonhetden sikeriilt egy téli-nyari auto-
gumiszettet, autoiilés huzatot, szerszamkészletet, aluminium létrat, motoros Aagvagot,

munkaruhat, kerti eszkozoket nyerni. Ezek is hozzdjarulnak a szolgaltatas szinvonalanak

9



emeléséhez,

Ev Igénybe vevik szama
2011 évben 16
2012 évben IS5
2013 évben 16
2014 évben 16
2015 évben 16

16— .
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5. tanyagondnoki szolgilat cllitottjai

A Tanyagondnoki Szolgalat gépjarmiivét lecserélni szitkséges, az auto 11 éves. Reményeink
szerint, ha sikeres lesz a Top . 4.2.1. ,szocialis alapszolgaltatasok infrastrukturajanak fejlesztése”
palyazat, akkor az intézmény egy 0] gépjarmithoz jut, amely tanyakon valo szolgaltatasra nem
hasznalhato, de az étel kiszallitasara és a hazi segitségnyujtasban valo kozremilkodésre, vagy a

laborszallitasra alkalmas lesz.

Bilcesade

Telephely: Totkomlos, Zamenhof u. 2/A

A bolcséde 3 év alatti gyermekek nappali nevelését- gondozasét latja el intézményes formaban.

Az intézmény 40 fér6helyes, jelenleg 4 kialakitott gyermekcsoporttal miikodik.

Személyi feltételek munkakoronként:

1 16 bolcsddevezetd és egyben élelmezésvezetd, 8 6 gyermekgondozond, 1 f6 szakacsné, 1 fo

konyhai dolgozé, 2 f6 takaritond, orvos, két fo kozfoglalkoztatott.

Engedélyes szolgaltatoi nyilvantartasba keriilt bejegyzésre a Bolcsode 2015. november 27-én, a
10



szolgaltatas  bejegyzésének hatdlya: hatarozatlan ideji. Ennek feltétele, hogy 2
kisgyermekgondozé megszerezte a munkakorhoz kotott szakkeépesitést.

A bolcséde szakmai feladatait a Bolcsddei Nevelés-gondozas Orszagos Alapprogramja hatarozza
meg.

Jelenleg a bolcsddében gondozottak szama: 40 gyermek. A varakozok szama: 12 gyermek. A
varakozok feltorlodasa az elkovetkezd honapban megsziinik, hiszen elballagnak, az ovodaérett
gyermekek, és megoldodik a varakozo gyermekek felvétele.

A bélcsodénk kihasznaltsaga az elmilt egy évben szintel100%-os volt.

2015. szeptemberétd! ingyenes étkezést vehetnek igénybe a bolcsddés gyermekek. Minden
bolcsddés ingyen étkezhet, akinek a csaladjaban az egy fore es6 jovedelem nem haladja meg a
netté minimalbér 130 szazalékat, azaz 2016-ban 95 960 forintot. A jogosultsag megallapitashoz
a szillok nyilatkoznak arrol, hogy mennyi az egy fore esd jovedelmik.

igy a jelenleg ingyen étkezok szima: 19 gyermek

Teljes téritési dijat fizeték szama: 7 gyermek

Csak gondozasi dijat fizetok szama: 14 gyermek

2014 —be megjelent a kozétkeztetésre vonatkozo taplalkozas-egészségligyi eldirasokrol sz6lo
rendelet, mely az egészséges taplalkozas iranydba mutat. Lényege, hogy cukor, so,
szénhidratcsokkentett ételt egyenek a kisgyermekek. Ennek adminisztrativ feltétele egy
étkeztetési programmal vald adminisztralas, melyet lassan, de elsajatitunk. Az ellendrzések

alapja ez lesz.
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8. Bolesddei ellitishan részesiilok

2015. julius 9-én a Nemzeti Rehabilitacios és Szocialis Hivatal a bolcsdde szolgaltatas
miikodésének ellendrzése targyaban folytatott hatsagi ellenérzést. A hianyossagokat hataridére
potoltuk, és az ellendrzést 2015. novemberében lezartak.

2016. marcius 08-an a Nemzeti Elelmiszerbiztonsagi Hivatal a bolcsédében mindsitette a
kozétkeztetést. A mindsités eredménye 96 %o-0s.

Janius 27-én garancialis festés és hibak javitasara keriil sor az 0j intézményben.
Iddsek Haza

Telephely: 5940Totkomlds, Széchenyi u. 18. sz,
Apolast, gondozast nyuijto, a személyes gondoskodas korebe tartozo szakositott ellatas.
Személyi feltételek: 1 f6 vezetdgondozo, 5 f6 gondozond €s 2 f6 takaritono, egy

kozfoglalkoztatott takarito latja el a feladatot.

Az engedélyezett férShelyszam 20 5. Jelenleg is és évek Ota 100%-os a kihasznaltsaga. Az
intézménybe valo bekeriilés feltétele tovabbra is maradt a gondozasi szilkséglet megléte, vagyis
csak az jogosult idésotthoni ellatasra, akinek 4 6rat meghalado a napi gondozasi szilkséglete.
llletve ez aldl az volt a kivétel, aki a 80. évét betdltotte, és egyediil €lt. A gondozasi szitkségletet
ez mar Gnmagaban megalapozta. A vizsgalatot az intézményvezetd végzi el az elégondozas
alkalmaval, illetve az altala ezzel a feladattal megbizott vezetd apold. Az elmult idészakban nem
volt olyan jelentkezd, akinél nem volt megallapithato a 4 oéras gondozasi szitkséglet. Jelenleg 13
néi, és 3 férfi varakozo all sorba az elltasért. Az eltelt egy évben 7 uj lako keriilt elhelyezesre.
Az iires férohelyeket igyekeztiink minél hamarabb feltolteni, de tiszteletben tartjuk azt, hogy az
elhunyt laké végsé nyugalomra helyezéséig nem toitjiik be a helyét. Ez kb 1-2 hetes iddszakot
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jelent. Volt, hogy id6szakosan 21 fovel mikodtink, a jogszabaly ezt 60 napig engedi, de éves

atlagban a feltoltotiség nem haladhatja meg az engedélyezett férdhely 100%-at.

2012. évidl a szocialis torvény alapjan lehetové valt, hogy olyan egyediil €19 idds személyek is
bekoltozhessenek iddsek otthondba, akik egészségi allapotuknal fogva apolast-gondozast még
nem igényelnek (tehat nincs meg a 4 orat meghalado gondozasi szikségletik), de
biztonsagérzetilk novelése érdekében bekoltoznének. Ebben az esetben az ellatasuk teljes
onkoltségét nekik kell fedezniik. Az allami normativa természetesen ilyen esetben nem vehetd
igénybe. (nyitas a piaci alapu ellatas felé). Intézményiinkben az errdl szolo tajékoztatast

megkapjak az igénylok, de ilyen iranyd kérelem nem volt.

Néhany kirivo és tényleg siirgdsségi esetben azonnal, vagy néhany nap elteltével tudtuk
teljesiteni az igényeket, killonben meg akar egy év is lehet a varakozasi idd, még a soron kiviili
igények esetében is. A soron kivili igényekrdl a dontést az intézményvezetd hozta meg a vezetd
apold és a mentalhigiénés munkatarssal egyeztetve. Az esetek 90%-anal kozvetleniil a korhazbol
keriiltek ide az ellatottak, mert allando feliigyeletet igényeltek, €s a hozzatartozok ezt nem tudtak

biztositani.
Az adatok aprilis lezart honapra vonatkoznak.

Elatottjaink koziil jelenleg 18 nd és 2 férfi van. A ndi lakok atlagéletkora 82 év. A férfiak
atlagéletkora 64 év. Ebbol 14 személy totkomlosi lakos, 7 pedig a kornyezd telepiilésekrdl

(Pitvaros, Oroshaza, Gabortelep, Békéssamson) jott.

A lakok egészségi allapotara jellemzo a polimorbiditas, vagyis, hogy egyszerre tobb, legtobb
esetben egymassal osszefiggd betegségben szenvednek. 15 6 ndi lakonk példaul 3, ill. 4 nagy
betegségcsoportba tartozod betegségekkel is kiizd. (Anyagcsere, sziv-és érrendszeri, pszichés, és
mozgasszervi) 16 személynél mondhatd el az, hogy 2 féle betegség all fenn egyszerre naluk.
Leginkabb jellemzd betegségcsoport a sziv és érrendszeri, keringési betegségek és mozgasszervi
problémak. Legtobben magas vérnyomassal élnek, allandé gyogyszereket szednek, folyamatosan
figyelni, ellendrizni kell a vérnyomasukat. Agyvérzésbdl, illetve agyi torténésbol felépilt, de a
kovetkezményekkel egyiitt €16 lebénult ellatott 1 van. Masodik leggyakoribb betegségcsoport az
idegrendszeri problémak. Foként az idds korbol eredé nem meghatarozott demencia jellemzd.
Jelenleg 7 fo aki stlyos foki demencia korképben szenved. Mozgasszervi, reumatologiai
megbetegedéssel szinte mar minden ellatott kiizd. (csont, izilleti kopasok, csontritkulas, iziileti
gyulladas). Jelenleg 5 f6 ellatott van, akik kerekesszékhez vannak kétve, illetve egyre tobb az
olyan idds lako, akik agyhoz vannak kotve, elérehaladt koruk miatt onellatasra teljesen
képtelenek. Az 6 szakszeril ellatasuk fokozott odafigyelést jelent az apoloknak. Ellatottjaink
koziil 3 £6 részesill fogyatékossagi tamogatasban.
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A lakok egészségiigyi ellatasat a haziorvossal szorosan egyittmilkodve végezzitk,. A
haziorvosunk, dr. Laczai Istvan hetente egy alkalommal, illetve siirgds esetekben hivasra azonnal
jon. Az 6 utasitasai alapjan, vele szorosan egyittmitkodve végzi a munkajat a vezetd apolo.
Munkakoréhez tartozik a lakok gyogyszereinek, gyogyaszati segédeszkozeinek feliratasa, annak
beszerzése, valamint a gyogyszeradagolas feliigyelete, a kotelezben biztositott €s az eseti
gyogyszerek nyomon kovetése, olcsobb készitményekkel vald helyettesitése. (orvossal
megbeszélve természetesen). Figyelemmel kiséri a szakorvosi javaslatokat, hataridoket. It
jegyezném meg, hogy intézményiink jo kapcsolatot tart fenn a korhazi szocialis munkasokkal, 6k
is gyakran hivnak intézményi elhelyezésre varok iigyében. Ha gondunk van, mi is gyakran
keressitk 6ket. A szakhatosagi ellendrzésnél szakmai és higiénés hianyossag nem meriilt fel a haz
leromlott allapota mindig megjegyzésre keriil. A szocidlis és mentalhigiénés munkatars feladata
tobbek kozoit a szabadidd hasznos eltoltését szolgald programok lebonyolitasa, megszervezése.
A hétkoznapokon a lakok alkalmanként foglalkozasokon vesznek részt, melyekre mentalis okbol,
a kozosség egyben tartasa, a konfliktusok kezelése, megoldasa celjabol van szitkség, valamint az
idés emberek ,hasznossig-érzésének” fenntartasa miatt. Nagyon szeretik a kézmives
foglalkozasokat, ilyenkor rajzolnak, szineznek, vasalos gyonggyel dolgoznak. Eszkozoket
készitenek, dekoracidt az  unnepi  készilédésekhez.  Szivesen  vesznek  részt
memoriafoglalkozasokon, melyekkel szinten tarthatéak a megmaradt  képességeik.
Felolvasasokon vesznek részt. Minden honap elsé péntekén a plébanos (r szent orat tart az
intézményben, minden csiitrtokon biblia érat tart egy lelki pasztor, melyen altalaban 10 f6 vesz

részt, erre az ebédldben keril sor. Unnepekkor a szent gyonasra is van lehetoség a lakoknak.
5-6 hetente biztositjuk a lakoknak a hajvagast, manikirt.

Az elmult évekhez hasonloan minden programot megtartottunk, megszerveztiink. A helyben
megrendezett programokra, (nyari kulturalis est, fiivoszenekari fesztival) a tanyagondnok

segitségével elvissziik az érdeklddoket.

A hozzatartozokkal valo jo kapcsolat kialakitasa, fenntartasa is kiemelkedé feladatunk. A
segitségitkre, egyiittmiikddésikre nagyon sokszor szitkségink van a lakok érdekében.
Szerencsére a legtobb esetben halas, egyiittmitkodd, jé hirinket vivé hozzatartozokkal allunk

kapcsolatban,

A jogszabalynak megfeleléen miikodik az intézményiinkben az Erdek-képviseleti Forum. Idén

sajnalatos modon valtozas volt a tagokat illetoen
e Dr. Garay Rita polgarmester, mint a fenntarto képviseldje,

o Toth Eva lako, mint a lakok képviselGje,
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o Szokolai Gy6zd ellatott, szintén a lakok képviseletében latja el a tagsagot,
o Hajduk Laszloné a lakok hozzatartozdinak képviseletét latja el,
s Rusznakné Abonyi Violetta a dolgozok képviseldje, 6 a Forum vezetdje.

2015-ben az aprilisi Lakogytilést kévetoen tartottuk a Forum ulést. Az intézményi téritési dijak
szamolasaval, megallapitasaval kapcsolatban elmondhat6, hogy az elmult évhez képest
valamelyest novekedtek a téritési dijak. Ha valaki nem tudja kifizetni a téritési dijat
beszamolhato, ha van jelentés pénz vagy ingatlanvagyona. A jogszabalyok tovabbra is lehetove
teszik, hogy a hozzatartozok, vagy az ellatottak egy kilén nyilatkozatban vallalhatjak a
mindenkori teljes téritési dij megfizetését, még ha igy valamivel kevesebb koltdpénziik is marad.
Ilyen esetben nem kell sem jovedelem, sem vagyonvizsgalatot végeznem. A tavalyi évtdl kezdve

pedig mar részosszegli személyi téritési dijat is vallalhatnak a lakok, vagy hozzatartozok.
Jelenleg 16 f0 fizet teljes Osszegu téritési dijat, 4 f6 részdsszegl téritési dijat.

A személyi feltételek tekintetében elmondhato, hogy a munkakoréhez szitkséges szakképesitéssel
minden dolgozénk rendelkezik. 2016. februar 15- t6l az iires vezetGapoloi statuszt betoltésre

keriilt Matejdesz Anna személyével.
Kozfoglalkoztatas keretében az elmilt idoszakban | személy segitett be a munkaba.

Apoléink 12 6ras munkarendben dolgoznak. Minden dolgozé évente részt vesz foglalkozas-
egészségiigyi vizsgalaton, valamint évente munka-és tlizvédelmi oktatason, 2-3 havonta, illetve

szitkség esetén tartunk munkaértekezletet.

Az intézmény minden évben eleget tesz adatszolgaltatasi kotelezettségének. Mind a fenntarté
felé, mind pedig az orszagos rendszerek felé. Ev elején adatokat kozliink a KSH felé, a fenntarto
felé a koltségvetési tervezéshez, és negyed, illetve félévente a Nemzeti Rehabilitacios és
Szocialis Hivatal is kéri a statisztikai jelentéseket (Un. regiszteri jelentések). Tovabbra is folyik a

TEVADMIN KENYSZI rendszerben a napi Taj alapu adatszolgaltatas,

Az épilet felujitasanak szilkségességét Ujra €s ujra minden beszamoloban megjegyzem. Az
épiilet leromlott allapotu. Az épiilet felujitasara a kozeljovében megoldast kellene talalni.
Gazdasagossagi szempontbol nem elhanyagolhatd, hogy a villamos és fiitésrendszer is elavult és
nem hatékony. Tisztelettel kérem a Képviseld-testiiletet, hogy lépjiink egy kis lépéssel elore, ha a
fejlesztési palyazatok kiirasra keriilnek bentlakasos intézmények esetében, mar legyen konkrét
elképzelésiink a felujitassal, bovitéssel kapcsolatban, Keressiik meg a szomszéd épiilet
tulajdonosat, mely tudomasom szerint az Ipartestilet, és probaljunk az ingatlan megvasarlasa

vagy atadasa (gyében egyezségre jutni, hiszen arra tudunk bdviteni €s korszersiteni, vagy akar
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kivaltani a meglévd épiiletet. A fejlesztés szilkségessége nem kérdés a telepilés eloregedese
miatt. A torvényi valtozasok miatt atalakulnak a korhazi apolasi, és kronikus osztalyok, ezek a
szocialis ellato rendszerbe épiilnek be. Innentdl lesz igazan megnovekedett igény a bentlakasos
idosek ellatasra.

Ebben az évben tobb vaitozas tortént az otthonban. A vezetd apold személyével a szakmai
munka iranyitasa sokkal nagyobb intenzitassal torténik, mint amikor ezt a feladatot En lattam el
a tobbi feladatom mellett. A lakok életkdrilményei apro valtoztatasokkal javultak és
komfortosabba valtak. Az udvarban és a hazban is tobb atalakitast végeztettiink el, mely
konnyebbé teszi a lakok mobilizalasat (rampak, jardak kialakitdsa, szekrények polcozasa,
firddszoba kisebb atalakitasa). Tisztasagi festésre keriilt sor a folyosokon. A csatornazasi
munkalatok is befejezédtek. Most kezd6dnek az ablakok helyreallitasa, mert nagyon sok energia
megy el az ablakoknal. A nyaron pedig a futésberendezés atvizsgilasara van szikség, mert a
kazantol, termosztattol legtavolabbi szobdkba volt, hogy 16 fok volt, mig a kozelebbi szobakban

23 fok. A kovetkezo telet igy nem kezdhetjik el.

”-
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Védindgi Szolgdlat
Telephely: 5940 Tétkomlés, Fo u. 2. sz.

A teriileti védonoi ellatas a kotelezd egészségiigyi alapellatas korébe tartozik. A telepiilésink 3
védonéi korzettel rendelkezik, és 3 védond, 1 részmunkaidds takaritond latja el a feladatot.

1 f6 iskola-egészségligyi orvos megbizasi szerzodéssel latja el a kotelezd sziiréseket és adja be a
kotelez6 védooltasokat.

A telepiilésen a sziiletések szama kis mértékben ndvekedett. 2016-ban a varhato sziiletések
szama 49,

A méhnyak sziird program folytatodik az Allami Népegészségiigyi Tisztiorvosi Szolgalat
ANTSZ koordinélasaval. 2016. aprilisatol a miikédési engedélyben is hivatalossa valt a méhnyak

sz(irés tevékenységének az engedélyezese.

Ev Sziiletések szama 0-7 évig gondozottak 6 év feletti oktatasi
szama intézménybe jard
ondozottak szama
2011 évhen 41 378 664
2012 évben 49 380 629
2013 ¢évben 40 337 635
2014 évben 39 379 590
2015 évben 44 310 756
800__ _]
700 premerrerrye
07 drigy gorsiozottal $3ima
600 = :m‘nh i
500 . = |,
400 : : = [l el
300— — — F—---— 4 |semamann
200 — — = - = =l ——— — D stutetisot s1ime
W7 iviviett] gondezotisk srAms
100 =l Pkl s B A et = 18 dv loleiil gondoroitak s time
0 1

T v T T T L T T T T Ll L T T
WY Mt NI M2 2 M3 1M M3 e MM el 1ns IMd

7. védindi sz. cllitottjai, sziiletések szima



III. A KET BESZAMOLO KOZOTTI ESEMENYEK

2015. nyaran is az intézmény dolgozdi koordinaltak a nyari gyermekétkeztetést. A
program keretében 44 napon keresztil ingyen étkezhettek a 6-18-éves kori
gyermekek, akik egyszeri meleg ételt kaptak hétkoznapokon, melyet a Napkozi
Konyha biztositott.

Juniusban unnepélyes keretek kozott elbailagtak a gyerekek a bolcsddébol.

3 napos satortabort rendezett a Csaladsegité és Gyermekjoléti Szolgalat, melynek a
Posa utcai épiilet és udvara adott helyet. Intézményiinkbdl tbb kolléga onkéntesen
segitette a tabor programjait. A tabort a Véarosunk Tétkomlds Polgaraiért Alapitvany
is tamogatta.

Oktoberben a bolesédében 6szi jatszohazat tartottunk, melyet nagy érdekl5dés kisért.
Oktoberben megtartottuk mindkét tagintézményben az 1dések Vilagnapijat.
Engedélyes szolgaltatéi nyilvantartasba torténd bejegyzésre keriilt a bolcsde
tekintetében 2015, november 27-én.

2016. novemberben lezarta NRSZH a szakhatosagi ellendrzést a bolcsddében.
Decemberben a Bélcsédében megtartottuk a szokasos nyiit Télapo iinnepségiinket,
amelyet a Magyar Foldgaztarolo Zrt. 200.000,- forint értékben tamogatta kész
mikulds csomagokkal az intézményt. Az elmult 6 évben tamogatta a bolcsédét a
Magyar Foldgaztarolo Znt.

2014. december 15-én eljarast inditott az Egyenld Banasmod Hatosag a Szocialis
Szolgaltatd Kozponttal szemben. Panasz érkezett a hatosaghoz, hogy Baliga Erika
volt kdzalkalmazottal szemben sériilt az egyenld banasmod. Az eldzd évi beszamolo
idején még tartott az eljaras. 2015, decemberében az igyet lezartak, elmarasztalas
nem tortént.

Februar végén farsangi mulatsaggal bicsiiztattak a telet a bolcsédés gyermekek.
Marciusban hisvéti jatszohazat tartottunk a bolcsédében.

2016.04.21-én a Bolesddék Vilagnapjan gondozas nélkiili szakmai napot tartottak a
bdlcsédei dolgozok.

Domanovszki Painé véddné tovabbra is megszervezi a Véroskereszt szamara a
veéradasokat, amelynek kéthavonta az Id6sek Klubjéban, helyet adunk.

Varosi rendezvényeken, ételosztasokon dolgozaink aktivan részt vesznek.

IV. GAZDALKODAS

Totkomlds Varos Onkormanyzat Keépviselé-testillet a koltségvetési rendeletében biztositja az
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intézmény mikodéséhez a koltségveteést.
Az éves koltségvetés az allami normativabol, intézményi téritési dijakbol és az onkormanyzati
tamogatasbol all. Az eszkdz6k fejlesztését a palyazati lehetoségek kihasznalasaval igyeksziink

potolni.

V. EGYUTTMUKODES MAS INTEZMENYEKKEL

Intézményiink a telepiilésinkon minden mas intézménnyel, vallalkozasokkal, civil
szervezetekkel, magan emberekkel igyekszik jo kapcsolatot kialakitani, mely kapcsolatok
barmikor kamatozhatnak. J6 kapcsolatot apolunk a kérnyezd korhazak szocialis munkasaival, és
a feliigyeleti szervekkel is. Allandé szakmai kapcsolatban allunk az Oroshazi Kistérség Tobbeelu
Tarsulasa fenntartasaban mitkodd Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélattal.

2016. januartdl a csaladsegités és a gyermekjoléti szolgaltatas integralasa megtortént, mely
torvényi kotelezettség volt, igy csak egy szervezeti egységben milkddhetnek. Telepiilési szinten
csalad- és gyermekjoléti szolgalatokat kellett kialakitani. Elképzeléseim kozé tartozik, hogy a
csalad —és gyermekjoléti szolgalat ujra a Szocialis Szolgaltato feladatai kozé tartozzon. Ennek
mar tobbszor hangot adtam, és szakmailag alatamasztottam. Azt gondolom, hogy a helyi
szilkségletek kielégitésére sokkal fogékonyabb egy helyi dontéshozo szerv, mint egy kistérségi
tarsulas. A tarsulas a telepilésnek nem tud tobbletszolgaltatast nydjtani. Ezek a szocialis
alapszolgaltatasok a szocialis problémak kikiszobolésére és a szocialis  biztonsag
megteremtésére szolgalnak. Minden telepiilésnek meg vannak a sajat csak rd jellemzd szocialis
probléméi és a mar kialakitott szocialpolitikdja. Ez igy van Totkomloson is. Mindemellett az
intézményiink koltségvetésébe van épitve a szolgilat rezsikoltsége. Hosszi évek teltek el, amig
kialakitotta az Onkormanyzat a jelenlegi szocialis ellatorendszerét. Ezek a szocidlis €s
gyermekjoléti szolgaltatasok egymasra épiilnek, és atjarhatoak egy intézményen belill. Bizom

abban, hogy a tisztelt Képviseld-testiilet még ujra atgondolja ennek lehetOségét.

VI. 0SSZEGZES
2015, decemberében ujabb 5 éves vezetdi megbizast kaptam a Szociilis Szolgaltato Kozpont
vezetésére, eziiton is megkoszonom a tisztelt Képviselo-testillet bizalmat. A vezet6i feladatoknak

minden tudasommal probalok tovabbra is eleget tenni és masok megelégedésére dolgozni.

Toétkomlos, 2016-05-17 r 9 : -~ i
P el G
Kovacsné Csiszar K¥ara a
intézményvezeto
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