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Bevezetés
A gyermekek védelméről és a gyámügyi igazgatásról szóló 1997. évi XXXI. törvény (továbbiakban: Gyvt.) 96. § (6) bekezdése alapján a helyi önkormányzat a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainak ellátásáról minden év május 31-éig - a külön jogszabályban meghatározott tartalommal - átfogó értékelést készít, amelyet a képviselő-testület, illetve a közgyűlés megtárgyal. Az értékelést meg kell küldeni a gyámhivatalnak, aki annak kézhezvételétől számított harminc napon belül javaslattal élhet a helyi önkormányzat felé. Amennyiben ilyen észrevétellel él, úgy a helyi önkormányzat hatvan napon belül érdemben meg kell hogy vizsgálja a gyámhivatal javaslatait és állásfoglalásáról, intézkedéséről tájékoztatja.

Az értékelés szempontjait a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és gyámügyi eljárásról szóló 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet határozza meg a következők szerint:

1. A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira.

2. Az önkormányzat által nyújtott pénzbeli, természetbeni ellátások biztosítása:

· a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesülők száma, a rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban részesültek száma, kérelmezőkre vonatkozó általánosítható adatok, elutasítások száma, főbb okai, önkormányzatot terhelő kiadás nagysága,

· egyéb, a Gyvt.-ben nem szabályozott pénzbeli vagy természetbeni juttatásokra vonatkozó adatok,

· gyermekétkeztetés megoldásának módjai, kedvezményben részesülőkre vonatkozó statisztikai adatok.

3. Az önkormányzat által biztosított személyes gondoskodást nyújtó ellátások bemutatása:

· gyermekjóléti szolgáltatás biztosításának módja, működésének tapasztalata (alapellátásban részesülők száma, gyermekek veszélyeztetettségének okai, szociális válsághelyzetben levő várandós anyák gondozása, családjából kiemelt gyermek szüleinek gondozása, jelzőrendszer tagjaival való együttműködés tapasztalatai),

· gyermekek napközbeni ellátásának, gyermekek átmeneti gondozásának biztosítása, ezen ellátások igénybevétele, s az ezzel összefüggő tapasztalatok.

4. Jegyzői hatáskörben tett gyámhatósági intézkedések:

· védelembe vettek száma, a védelembe vétel okai, felülvizsgálatok eredménye,

· ideiglenes hatályú elhelyezések száma, okai, gyámhivatali felülvizsgálat eredménye.

5. A gyámhivatal székhelye szerinti önkormányzat által készített átfogó értékelés tartalmazza a jegyzői gyámhatósági intézkedésekre vonatkozó adatokon kívül a városi gyámhivatal hatósági intézkedéseire, feladataira vonatkozó adatokat is.

6. A felügyeleti szervek által gyámhatósági, gyermekvédelmi területen végzett szakmai ellenőrzések tapasztalatainak, továbbá a gyermekjóléti és gyermekvédelmi szolgáltató tevékenységet végzők működését engedélyező hatóság ellenőrzésének alkalmával tett megállapítások bemutatása.

7. Jövőre vonatkozó javaslatok, célok meghatározása a Gyvt. előírásai alapján (milyen ellátásokra és intézményekre lenne szükség a problémák hatékonyabb kezelése érdekében, gyermekvédelmi prevenciós elképzelések).

8. A bűnmegelőzési program főbb pontjainak bemutatása (amennyiben a településen készült ilyen program), valamint a gyermekkorú és a fiatalkorú bűnelkövetők számának az általuk elkövetett bűncselekmények számának, a bűnelkövetés okainak bemutatása.

9. A települési önkormányzat és a civil szervezetek közötti együttműködés keretében milyen feladatok, szolgáltatások ellátásában vesznek részt civil szervezetek (alapellátás, szakellátás, szabadidős programok, drogprevenció stb.).

Jelen beszámoló ezen keretek között foglalja össze a 2007-ben, a gyermekjóléti és gyermekvédelmi területen végzett munkát. Az értékelés egyes részeit az azon a területen dolgozó kollégák készítették el, így az néhol eltérhet a Korm. rendeletben foglalt szerkezeti felépítéstől.

1. Az önkormányzat feladatai

A települési önkormányzat feladata a gyermekek védelme helyi ellátó rendszerének kiépítése és működtetése, a területén lakó gyermekek ellátásának megszervezése. Így biztosítani kell a rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény, a rendkívüli gyermekvédelmi támogatást, a gyermekek napközbeni ellátását, a gyermekjóléti szolgáltatást, az átmeneti gondozást, valamint meg kell szervezni és közvetíteni kell a máshol igénybe vehető ellátásokhoz való hozzájutást. 

E feladatainak az önkormányzat eleget tesz, a később részletezett adatok szerint biztosítottak a pénzbeli ellátások és a gyermekjóléti szolgáltatás. Önként vállalt feladatként Tótkomlós Város Önkormányzata bölcsödét is fenntart. 

2. A település demográfiai mutatói, különös tekintettel a 0-18 éves korosztály adataira
A település demográfiai mutatói az elmúlt évek során – sajnálatos módon – nem változtak jelentős mértékben. Az adatokból megállapítható, hogy településünk lélekszáma évről évre csökken. Az elmúlt tíz évben a 18 év alatti lakosság aránya az összlakossághoz viszonyítva 2 %-kal csökkent, ami egyelőre nem számottevő változás, de elgondolkodtató, ha a tendencia nem fordul meg. 

A lakosság korcsoportos megoszlása Tótkomlóson (1997-2007)
	Év
	Lakos

(fő)
	18 év alattiak

(fő)
	18 év alattiak aránya a teljes népességhez

(%) 
	18-60 év közöttiek

(fő)
	18-60 év közöttiek aránya a teljes népességhez

(%)
	60 év felettiek

(fő)
	60 év felettiek aránya a teljes népességhez

(%)

	1997
	7.291
	1.506
	21
	4.155
	57
	1.630
	22

	1998
	7.257
	1.486
	21
	4.160
	57
	1.611
	              22

	1999
	7.208
	1.462
	20
	4.160
	58
	1.586
	   22

	2000
	7.015
	1.404
	20
	4.079
	58
	1.532
	22

	2001
	6.941
	1.392
	20
	4.031
	58
	1.518
	22

	2002
	6.848
	1.366
	20
	3.968
	58
	1.514
	22

	2003
	6.674
	1.309
	20
	3.868
	58
	1.497
	22

	2004
	6.639
	1.280
	19
	3.851
	58
	1.508
	23

	2005
	6.581
	1.240
	19
	3.850
	58
	1.491
	23

	2006
	6.639
	1.234
	19
	3.917
	59
	1.488
	22

	2007
	6.527
	1.266
	19
	3.875
	59
	1.386
	21


A lakosság korcsoport szerinti bontása 2007-ben

	Korcsoport
	Fő

	0 – 2 éves
	147

	3 –5 éves
	174

	6 –14 éves
	624

	15 – 17 éves
	321

	18 –60 éves
	3875

	60 fölött
	1386

	Összesen
	6527


3. Gyermekvédelem
Mint az ország összes városában, Tótkomlóson is 1997. november 1-től kettévált az addig egy személyben, a jegyzőben megtestesülő első fokú gyámhatóság, és a jegyző mellett megkezdte működését az addig nem létező városi gyámhivatal és 1998. januárjában létrejött az addig szintén nem létező gyermekjóléti szolgálat. Ezen intézmények munkájukat egymásra épülve végzik. A családokkal első lépésben az alapellátás keretében a gyermekjóléti szolgálat foglakozik. Ezen a szinten a valamely okból veszélyeztetett gyermek családja és a gyermekjóléti szolgálat közötti kapcsolat alapja az önkéntesség. Abban az esetben, ha a gyermekjóléti szolgálat által végzett családgondozás nem éri el a célját, azaz a veszélyeztető helyzetet nem sikerül elhárítani, akkor a szolgálat kéri a jegyzőtől a gyermek védelembe vételét. Ez a második szint. A jegyző a védelembe vétel keretein belül hatósági eszközökkel próbálja meg a veszélyeztető körülményeket megszüntetni (pl.: magatartási szabályok előírása szülő vagy a gyermek számára). 

A jegyző ezen kívül a szülő kérelmére vagy beleegyezésével élhet az átmeneti gondozás eszközével is, amelynek során a gyermekről ideiglenesen intézményben vagy helyettes szülőnél gondoskodnak. Amennyiben ezen intézkedések sem sikeresek, a jegyző már a gyámhivatalhoz teszi át az ügyet, kérve a gyermek átmeneti nevelésbe vételét. Ez a harmadik szint. Amennyiben a városi gyámhivatal úgy dönt, hogy a gyermeket kiemeli a családból, akkor előbb családi körben keres úgynevezett harmadik személyt, akinél a gyermek elhelyezhető, s ha ilyet nem talál, akkor a Békés Megyei Szociális, Gyermekvédelmi, Rehabilitációs és Módszertani Központ Gyermekvédelmi intézményegységének javaslata szerint nevelőszülőknél, lakásotthonban vagy gyermekotthonban helyezi el a gyermeket. A fenti vázlatból látható a gyermekjóléti és gyermekvédelmi rendszer szoros egymásra épülése. 

Az elmúlt évekhez képest változás, hogy az átmeneti gondozást sikerült megoldani a Békés Megyei Szociális, Gyermekvédelmi, Rehabilitációs és Módszertani Központ gyermekotthona helyett önálló helyettes szülő megbízásával. E változás előnye, hogy a jegyző által átmeneti gondozásba vett gyermek nem kerül más településre, nem szakad ki a megszokott környezetéből, hanem itt marad a településen az átmeneti gondozás teljes idejére, ami a vér szerinti családdal való kapcsolattartást is elősegíti.

A következőkben a gyermekvédelmi rendszer három színterén végzett munkát mutatjuk be:

3.1. Gyermekjóléti Szolgálat
A gyermekjóléti szolgáltatás a személyes gondoskodás körébe tartozó, a gyermek érdekeit védő, alapellátási forma, ami a településünkön 2007. december 31-éig a Szociális Szolgáltató Központ keretein belül a szociális munka módszereinek és eszközeinek felhasználásával működött. 

Szolgálja:

· a gyermek családban történő nevelkedésének elősegítését,

· a gyermek veszélyeztetettségének megelőzését

· a  kialakult veszélyeztetettség megszűntetését,

· a családból kiemelt gyermek visszahelyezését.

Személyi feltételek:

A gyermekjóléti szolgáltatásban dolgozók személyi feltételeit és képesítési előírását a 15/1998. évi NM rendelet, valamint annak módosítása határozza meg.

A 2006. évhez képest változás nem történt, jelenleg a törvényben előírt felsőfokú képesítési feltételeknek megfelelően két fő látja el a gyermekjóléti szolgálat teendőit:

Karaszné Belán Márta  
– szociális munkás
- napi 8 órában

Laukó Éva                   
– pedagógus

- napi 6 órában

2007. június 1. – 2007. december 31. között a Szociális Szolgáltató Központban személyi változások voltak, belső átszervezés vált szükségessé, ezért Karaszné Belán Márta az Idősek Klubja vezető gondozónői teendőit látta el. Ez idő alatt a gyermekjóléti szolgáltatást Laukó Éva egyedül látta el.

Szolgálatunk 2010-ig rendelkezett ideiglenes működési engedéllyel, mert az előírt létszámfeltételeknek nem feleltünk meg, de 2008. január 1-jétől a működési engedély visszavonását kérte a fenntartó, mivel a Gyermekjóléti Szolgálat feladatait január 1-jétől az orosházi kistérségben kistérségi szervezeti keretek közt, az Orosházi Kistérség Gyermekjóléti Központ keretein belül látjuk el.

Legfontosabb feladataink:

· Gyermekbántalmazás és/vagy elhanyagolás (rossz bánásmód) megelőzésének kezelése.

· A gyermek családban történő nevelkedésének elősegítése érdekében:

· Családlátogatások alkalmával jelezzük a családnak az észlelt problémákat, lehetőséget kínálunk fel a probléma megoldására.

· Tájékoztatást nyújtunk támogatásokról, ismertetjük a hozzájutás módját, szükség esetén képviseljük az érdekeiket az illetékes helyeken.

· Segítséget nyújtunk hivatalos ügyek intézéséhez, pl.: családi pótlék, Gyes, Gyet, nyugdíjszerű ellátások igényléséhez, segélykérelmek megírásához, hivatalos levelek, fellebbezések megfogalmazásához és megírásához, adósságkezeléshez.

· Észlelő és jelzőrendszert működtetünk, amelynek tagjaitól kapunk információt elsősorban veszélyeztetettségről.

· Szükség szerint, de legalább évi 6 alkalommal esetmegbeszélést tartunk a helyi iskolák és óvodák gyermekvédelmi felelősei, a Bölcsőde vezetője, az Anya- és Gyermekvédelmi szolgálat védőnői, a gyermekorvos, valamint a gyámhatósági ügyintéző részvételével.

· Évente konferenciát tartunk a jelzőrendszer működéséről az írásos jelzések alapján, amely alkalomra a jelzőrendszer tagjain kívül a települési jegyzőt is meghívjuk.

· A veszélyeztetés megszüntetése érdekében pl.: egészségügyi, szociális, valamint szükség esetén hatósági beavatkozást kezdeményezünk. Krízis helyzetekben azonnali, soron kívüli esetkonferenciát tarunk, ahol a család is jelen van.

· Konfliktuskezelés.

· Szükség esetén hatósági beavatkozás kezdeményezése a gyámhatóságnál, javaslat a

· gyermek családból való kiemelésére.

· Szociális válsághelyzetben lévő várandós anya gondozása, tájékoztatása átmeneti otthonba való felvételről, vagy az örökbefogadás lehetőségeiről.

· A rendőrséggel való szakmai kapcsolat.

A Gyermekjóléti Szolgálat forgalma a 2007. évi statisztika alapján:

	
	gyermekek száma
	családok száma

	Gondozásban lévő
	235
	72


	- ebből védelembe vett
	19
	5

	- ebből alapellátásban
	216
	78


	éves ügyfelek száma (forgalmi napló) alapján
	1254


Nem lehet problémák szerint felsorolni a családokat, mert egy családot több helyen is meg kellene említeni, mivel a hátrányok vonzzák egymást, kapcsolódnak egymáshoz.

A leggyakoribb problémák, amelyek a legtöbb családban halmozottan fordulnak elő a következők:

· nagyon rossz anyagi körülmények

· alkoholizmus

· elhanyagolás

· nagyon rossz lakás körülmények

· retardált szociális miliő

· mentális retardáció

· magatartási problémák

· családi konfliktus

Prevenciós programjaink:

Rendszeresen szervezünk szabadidős programokat elsősorban 6-14 éves gyermekek számára.

Nagy érdeklődést vált ki minden évben és jól működik a nyári táborunk, amely már több éve nyújt mintegy 40 gyereknek lehetőséget, vidám, sokoldalú, és hasznos elfoglaltságot a nyári szünidő egy részében. A programok minden évben tartalmaznak kirándulást, túrát környezetünkben lévő természeti értékeink, kulturális örökségünk megismerése érdekében, strandolást, hagyományőrzést, értékközvetítést, játékokat, kézműves foglalkozásokat, stb.

A tábor a résztvevő gyermekek egy részének ingyenes vagy kedvezményes, így a nehéz élethelyzetben élő családok gyermekei számára is elérhető.

A szükséges anyagi forrást (kirándulások útiköltségéhez, belépőkhöz, kézműves foglalkozás eszközeihez, játékokhoz, stb.) pályázatokon nyert összegből, helyi vállalkozók anyagi és természetbeli hozzájárulásából és Tótkomlós Város Önkormányzata, valamint Tótkomlós Polgáraiért Alapítvány által felajánlott támogatásból teremtjük elő.

Alkalmanként egy napos rendezvények lebonyolítását is megcélozzuk, szintén pályázati erőforrásból.

Szolgáltatások:

· Használt ruhák folyamatos biztosítása.

· Adományok, ételcsomagok szétosztása.

· Tanulmányi ösztöndíjak figyelemmel kísérése.

· Ingyenes Internet hozzáférés.

· Pszichológiai tanácsadás.

· Jogi tanácsadás.

· Preventív szabadidős programok, kulturális rendezvények szervezése.

2007-ben beadott pályázataink:

A GYERMEKÉTKEZTETÉSI ALAPÍTVÁNY pályázatát az Önkormányzattal közösen írjuk, az önrészt az Önkormányzatnak kell fizetnie, azonban minden technikai részletét, és az élelmiszer kiosztását is Szolgálatunk végzi. Az élelmiszer szállítmány havonta érkezik, ennek kicsomagolása és kiosztása hetente történik.

A Nyári Gyermekétkeztetés lebonyolítása szintén a mi feladatunk. A gyermekvédelmi támogatásban részesülők 2 heti hideg élelmiszer adagot kapnak.

Az élelmiszer vásárlása, kicsomagolása, kiosztása sok energiát kívánó feladat.

A Gyermekjóléti Szolgálat családgondozói rendszeresen járnak továbbképzésekre, szupervíziókra.

2007-ben havi rendszerességgel vettünk részt szupervízión Orosházán. 

3.2. Jegyzői hatáskörben végzett gyámhatósági feladatok

A jegyzői hatáskörben végzett gyámhatósági feladatokat – egyéb kapcsolt munkakörök mellett (pl.: mozgáskorlátozottak támogatásai, Szociális Bizottság referensi feladatai, éves tüdőszűrés, eboltás megszervezése, a szabálysértési, birtokvédelmi, méhészeti ügyek, lakáshoz jutók önkormányzati támogatása) - Takács Ágnes Katalin végzi.

Védelembe vétel

A gyermekvédelmi törvény alapelve, hogy a gyermek nevelésére elsősorban a családja jogosult és köteles. Ennek értelmében ahhoz kell minden szükséges állami támogatást megadni, hogy a szülők a gyerekeket a családban neveljék fel, ott kell tudniuk megoldani a gyermekneveléssel kapcsolatos problémákat, és amennyiben szükséges, ehhez kell segítséget kapniuk. A törvény a gyermekvédelmi gondoskodásba vétel megelőzésére, a prevencióra helyezi a hangsúlyt. Így a gyermekjóléti szolgálat a család életében keletkezett zavart észlelve gondozásába veszi a családot annak érdekében, hogy a család működése normalizálódjon. 

Amennyiben a gondozás nem éri el a kívánt célt, úgy a gyermekjóléti szolgálat jelzésére a jegyző védelembe veszi a gyermeket, és kikényszeríthető döntések útján próbál meg a rosszul működő családban változást elérni. A védelembe vétel során a védelembe vett gyermek és/vagy a szülő számára a veszélyeztetettség megszüntetése érdekében a hatóság bizonyos kötelezéseket szabhat meg. Előfordul olyan eset, amikor mind a szülő, mind a gyermek számára tartalmaz kötelezést a védelembe vételt elrendelő határozat.


Védelembe vett gyermekek száma Tótkomlóson 2002-2007.


	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007

	Szülőnek felróható magatartási okból

(italozás, játékszenvedély, a gyermek elhanyagolása, gyermek bántalmazása stb.)
	2
	-
	19
	15
	9
	6

	Gyermeknek felróható magatartási okból

(iskolakerülés, magatartási zavarok, lopás, kisebb súlyú bűncselekmények stb.)
	1
	1
	5
	4
	1
	-


A számok az összes védelembe vett gyerekek számát mutatják. A gyermekjóléti szolgálat jelzése alapján 2007. december 31-én 16 fő volt a védelembe vett gyermekek száma. Más szerv jelzése alapján (rendőrség, ügyészség, iskola) a 2007-es évben a védelembe vétel nem volt indokolt.

A védelembe vételt a jegyző szükség esetén, a szülő kérelmére bármikor, de legalább évente egyszer felülvizsgálja. 2007-ben a felülvizsgálatok eredményeképp egy gyermek esetében sem szűnt meg a védelembe vétel. 

A 2007-es évben a gyámhatóság által elrendelt ideiglenes hatályú elhelyezésre nem került sor.

Pénzbeli ellátások

A Gyvt. kiemelkedő jelentőségű alapelve, hogy csak anyagi okból fennálló veszélyeztetettség miatt a gyermeket a családból kiemelni nem lehet. Ezért vezette be a törvény a pénzbeli ellátásokat. Ezzel valósítja meg a nehéz anyagi körülmények között élő gyermekek, családok pénzbeli vagy természetbeni támogatását. 

Ennek keretében a jegyző állapítja meg a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultságot, a képviselő-testület által átruházott hatáskörben eljáró Szociális Bizottság pedig a rendkívüli gyermekvédelmi támogatást. 

A rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 100%-a a központi költségvetést, míg a  rendkívüli gyermekvédelmi támogatás teljes összege az önkormányzatot terheli. 

1. Rendszeres gyermekvédelmi kedvezmény 
A rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultság megállapításának célja annak igazolása, hogy a gyermek szociális helyzete alapján jogosult a gyermekétkeztetés normatív kedvezményének, egyéb kedvezmények, valamint a pénzbeli támogatásnak az igénybevételére. 
Ezt a jogosultságot a szülő kérelmére a települési önkormányzat jegyzője egy évre állapítja meg, amennyiben a gyermeket gondozó családban az egy főre jutó havi jövedelem összege nem haladja meg

a) az öregségi nyugdíj mindenkori legkisebb összegének (a továbbiakban: az öregségi nyugdíj legkisebb összege) a 130%-át (35.269,-),

aa) ha a gyermeket egyedülálló szülő, illetve más törvényes képviselő gondozza, vagy

ab) ha a gyermek tartósan beteg, illetve súlyosan fogyatékos, vagy

ac) ha a nagykorúvá vált gyermek megfelel a Gyvt. 20. § (3) vagy (4) bekezdésében foglalt feltételeknek;

b) az öregségi nyugdíj legkisebb összegének 120%-át (32.556,-) az a) pont alá nem tartozó esetben,

feltéve, hogy a vagyoni helyzet vizsgálata során az egy főre jutó vagyon értéke nem haladja meg külön-külön (542.600,-) vagy együttesen (1.899.100,-) a törvényben meghatározott értéket.

A Gyvt. rendelkezik arról is, hogy akinek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága a tárgyév július 1-jén fennáll, annak a tárgyév július hónapjában, akinek a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága a tárgyév november 1-jén fennáll, annak a tárgyév november hónapjában pénzbeli támogatást kell folyósítani. 2007. évben ezen támogatás gyermekenkénti összege 5.000,-Ft volt, éves szinten ez összesen 3.925.000,- Ft-ot jelentett.

Településünkön 2007. december hó 31-én 459 gyermek volt jogosult a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre, ami a 18 év alattiak számához viszonyítva rendkívül magasnak mondható (36,5 %). Az év folyamán 7 kérelem került elutasításra, mert a gyermeket gondozó családban az egy főre jutó havi jövedelem összege meghaladta a törvényben meghatározott értékhatárt.
2. Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás

A település önkormányzat képviselő-testülete rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban részesíti azokat a családokat akik időszakosan létfenntartási gondokkal küzdenek, vagy létfenntartást veszélyeztető rendkívüli élethelyzetbe kerültek. 

A családtámogatási rendszer átalakításáról szóló 2005. évi CXXVI. törvény hatására a 2006-os év elején a Képviselő-testület 7/2006. (II.28.) önkormányzati rendeletével új gyermekvédelmi rendeletet alkotott, amelyben már a rendkívüli gyermekvédelmi támogatás mértéke nem korlátozott, így a Szociális Bizottság érdemi módon képes segítséget nyújtani, amikor arra szükség van. A 7/2006. (II.28.) sz. önkormányzati rendelet értelmében olyan gyermek is jogosult lehet a rendkívüli gyermekvédelmi támogatásra, aki nem jogosult a rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre. 

Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás 2002-2007.
	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007

	Rendkívüli gyermekvédelmi támogatás éves kerete (Ft)
	100.000
	200.000
	500.000
	400.000
	480.000
	405.000

	Rendkívüli gyermekvédelmi támogatásként kifizetett összeg (Ft)
	206.314
	201.688
	354.440


	442.000
	413.783
	359.000

	Rendkívüli gyermekvédelmi támogatásban részesült  gyermekek  száma (fő)
	60
	42
	155
	174
	91
	63


Rendkívüli gyermekvédelmi támogatást a Szociális Bizottság legtöbbször az alábbi okok miatt nyújtott:

· betegség (gyógyszer, szemüveg kiváltása a gyermek részére), 

· alacsony jövedelem (étkezési térítési díj elmaradás rendezése, ruhanemű és   

       idegen nyelvi tankönyvek megvásárlása, melyek veszélyeztették a család létfenntartást)

Egyéb, a Gyvt-ben nem szabályozott pénzbeli vagy természetbeni juttatást az önkormányzat nehéz anyagi helyzetére tekintettel nem tud biztosítani, annak ellenére sem, hogy olykor igazán nagy szüksége lenne rá.

3.3. Városi gyámhivatal

A városi gyámhivatalban 2007. március 1-je óta egy ügyintéző végzi a feladatokat. Szpisjak Jánosné emellett ellátja az Oktatási, Közművelődési, Sport, és Egészségügyi Bizottság referensi feladatait is. A gyámhivatalban a helyettesítést Takács Ágnes Katalin látja el.  

Ellentétben a jegyző nevében eljáró ügyintézőkkel a városi gyámhivatal ügyintézője önálló feladat- és hatáskörrel rendelkezik. A jegyző a gyámhivatal ügyintézője felett munkáltatói jogokat gyakorol, szakmai felügyeletet azonban nem lát el, azt a Dél-alföldi Regionális Közigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatalának Békés Megyei Területi Kirendeltsége végzi.   

A városi gyámhivatal feladat és hatáskörét Tótkomlós város mellett Békéssámson község területén is ellátja.   

A városi gyámhivatal intézi azon gyermekek ügyeit, akik a gyermekvédelmi gondoskodás intézményi ellátásainak valamelyikében részesülnek. 

A 2007-ben nyilvántartott átmeneti nevelt gyermekek száma 6 fő volt. Tartós nevelt gyermek nincs. Az átmeneti neveltek nevelőszülőnél illetve lakásotthonban élnek. Ezekkel az ügyekkel kapcsolatban elmondható, hogy megítélésük soha nem egyszerű, rendkívül sok körülményt (és éppen a változások okán sokféle szakember véleményét) kell mérlegelni akkor, amikor e gyermekek további sorsáról kell döntést hozni.

Továbbra is a kapcsolattartási ügyek a legnehezebben kezelhetők, mert a különélő szülők gyakran mély ellenszenvvel, indulattal viseltetnek egymás iránt, s emiatt nem hajlandók kompromisszumra, egyezségre. Ilyen esetben a gyámhivatal határozattal dönti el, hogy a gyermek milyen módon tartsa a kapcsolatot különélő szülőjével. Újdonság és komoly előrelépés a többcélú kistérségi társulás keretein belül létrehozott Orosházi Kistérség Gyermekjóléti Irodája, melynek szolgáltatásai között szerepel a kapcsolatügyelet biztosítása is.

A városi gyámhivatal intézi a kiskorúak és gondnokoltak vagyoni ügyeit, amelyek a gyámhivatali ügyek többségét teszik ki. A legtöbb eset ingatlan eladás, vétel megterhelés jóváhagyása iránt benyújtott kérelmek jóváhagyásából adódik, de ide tartoznak a kiskorúak és a gondnokoltak betéteinek kezelése is. 

A városi gyámhivatal jár el azon ügyekben is, amelyekben a gyermekek családi jogállását kell rendezni. Amennyiben ezt nem sikerül a felek együttműködésére alapozva megoldani, abban az esetben polgári peres eljárás keretein belül a bíróság mondja ki a végső szót. A per megindításáról annak előkészületeiről a gyámhivatal intézkedik. Ezek az ügyek igen komoly körültekintést igényelnek, mert általuk teljesülhet az az alkotmányos alapelv, miszerint a gyermeknek joga van a vér szerinti családjához. 

A városi gyámhivatal pert indíthat, illetve kezdeményezhet cselekvőképességet érintő gondnokság alá helyezés vagy annak megszüntetése iránt. A per benyújtásának egyik legfontosabb eleme a gondnokság alá helyezendő személy pszichiátriai szakvéleménye, amely alapján a bíróság eldönti, hogy a gondnokság alá helyezés kizáró vagy korlátozó gondnokság. A gondnokság alatt állók száma 26 fő (13 fő korlátozó, 13 fő kizáró). 4 fő gondnokságát hivatásos gondnok látja el. Hivatásos gondnok: Balázsné Hankó Erzsébet. 

A városi gyámhivatal által indított gondnokság alá helyezési perek számának alakulása 2002-2007-ben:

	
	2002


	2003
	2004
	2005
	2006
	2007

	Gondnokság alá helyezési perek száma
	-
	-
	4
	2
	1
	9


2007-ben a perindítások magas száma abból adódik, hogy hét esetben kellet korlátozó gondnokság alá helyezés felülvizsgálata iránt pert indítani. 

Pénzbeli ellátások

A városi gyámhivatal jár el az otthonteremtési támogatás és a gyermektartásdíj állam általi megelőlegezése iránti ügyekben. 

Otthonteremtési támogatást a gyámhivatal – ami a gyermekvédelmi gondoskodásból kikerült, nagykorúvá vált fiatal felnőttek önálló életkezdését, otthonteremtését hivatott elősegíteni – 2007-ben nem állapított meg.

A gyermektartásdíjakról elmondható, hogy bonyolult, bürokratikus út végén juthat hozzá az állam által megelőlegezett gyermektartásdíjhoz az arra jogosult gyermekét nevelő szülő. A gyermektartásdíjat ugyanis bíróság által meg kell állapíttatni, majd azt végrehajtatni. A végrehajtás sikertelensége után van módja a gyámhivatalnak a gyermektartásdíj állam általi megelőlegezéséről határozattal dönteni. 

Városi gyámhivatal által megállapított pénzbeli ellátások 2002-2007.
	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007

	Otthonteremtési támogatásban részesültek száma (fő)
	-
	1
	1
	-
	1
	    

	Kifizetett otthonteremtési támogatás (ezer Ft)
	-
	1.090
	1.392
	-
	1.278
	

	Gyermektartásdíj állam általi megelőlegezésében részesült gyermekek száma (fő)
	14
	12
	9
	10
	             6
	10



	Kifizetett gyermektartásdíj állam általi megelőlegezése (ezer Ft)
	624
	954
	1.049
	992
	1.118
	1.934


Mindkét ellátásról el kell mondani, hogy a központi költségvetésből a teljes összeget visszakapja az önkormányzat.

A gyámhivatalban folyó munka mennyiségéről elmondható, hogy az ügyek számának kisebb mértékű növekedése mellett az ügyekben hozott határozatok száma – a tavalyi év kivételével – nagyobb mértékben  növekedett.  Ennek oka, hogy a gyámhivatalban sok olyan ügy van, amelyek évekig (pl.: a kiskorú gyermek nagykorúságáig) tartanak és bennük évente több alkalommal is kell döntéseket hozni. 

A városi gyámhivatal ügyforgalma 2002-2007.
	
	2002
	2003
	2004
	2005
	2006
	2007

	Kapcsolattartás
	7
	8
	9
	13
	11
	12

	Kiskorú házasságkötése
	1
	1
	-
	-
	-
	1

	Örökbefogadás
	-
	-
	1
	3
	2
	1

	Családi jogállás rendezése
	5
	7
	20
	16
	8
	22

	Vagyoni ügyek
	94
	77
	76
	96
	111
	104

	Gyámság, gondnokság
	42
	44
	41
	48
	43
	36

	Gyermekvédelmi gondoskodás
	10
	15
	8
	8
	12
	8

	Pénzbeli ellátások
	6
	6
	11
	3
	6
	4

	Ügyek száma összesen
	161
	164
	179
	169
	184
	156

	Határozatok száma
	158
	142
	153
	175
	198
	168

	  ebből megfellebbezett
	0
	1
	2
	0
	0
	0

	    ebből  helybenhagyott
	0
	0
	1
	0
	0
	0

	               megváltoztatott
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	               saját hatáskörben visszavont
	0
	1
	1
	0
	0
	0


3.4. Egyéb természetbeni vagy személyes gondoskodást nyújtó ellátásokról

A bölcsődében, az óvodákban és az iskolákban mindenki számára elérhető a napközi. Az indítható napközis csoportok számát a Képviselő-testület határozza meg az igények előzetes figyelembe vételével. 2007-ben az iskolai napközit igénybe vevők száma – az iskolaotthonos ellátással együtt – 301 fő volt.

Az alábbi tábla a 2007. áprilisban gyermekétkeztetésben (napköziben és menzán) részt vevők számát és az általuk fizetett térítési díjak megoszlását mutatja:

	
	Térítésmentes (fő)
	50%-ot fizet (fő)
	100%-ot fizet (fő)
	Összesen

(fő)

	Bölcsőde
	12
	3
	21
	36

	Egyházi Óvoda
	23
	8
	23
	54

	Szlovák Két Tanítási Nyelvű Általános Iskola és Óvoda
	53
	24
	49
	126

	Szlovák Két Tanítási Nyelvű Általános Iskola és Óvoda
	36
	37
	35
	108

	Jankó János Általános Iskola és Gimnázium
	78
	123
	92
	293

	Összesen (fő)
	202
	195
	220
	617


A gyermekétkeztetés kedvezményes igénybevétele több feltételtől függ, ezek a gyermek rendszeres gyermekvédelmi kedvezményre való jogosultsága, a gyermeket nevelő családba nevelkedő gyermekek száma, a család vagyoni viszonyai lehetnek.

A gyermekétkeztetés megoldásának módja:

Az óvodákba és az iskolákba az önkormányzattal szerződött vállalkozás, a Farbung Gastro Kft. szállítja az étel, míg a Bölcsőde – a gyermekek sajátos ellátási igénye miatt – saját konyhával rendelkezik, az étel elkészítése ott helyben történik.

4. Szakmai, hatósági ellenőrzések

A jegyzői hatáskörben végzett gyámhatósági feladatokat, valamint a Gyermekjóléti Szolgáltatást 2007-ben a felügyeleti szervek nem ellenőrizték.

A városi gyámhivatalban a Dél-alföldi Regionális Közigazgatási Hivatal Szociális és Gyámhivatala Békés Megyei Területi Kirendeltsége az év folyamán célvizsgálatot folytatott le. A megyei gyámhivatal kapcsolattartási és örökbefogadási ügyeket vizsgált, amelyekben az alábbi megállapításokat tette:

„Az áttanulmányozott ügyiratokból megállapítható, hogy az ügyintézők ismerik a munkájára vonatkozó anyagi és eljárási jogszabályokat, munkájuk során a hatályos jogszabályok rendelkezéseit – egy-egy kisebb jelentőségű hibától eltekintve – betartják. A jegyzőkönyvek, döntések hangneme kultúrált. A jegyzőkönyvek vonatkozásában azonban kívánatos lenne, hogy azok részletesebbek legyenek, és az adott ügy kapcsán az eljáró ügyintéző jegyzőkönyvbe foglalt módon tájékoztassa az ügyfeleket a vonatkozó jogszabályi rendelkezésekről, valamint tárgyalás esetén ne csak a végeredmény, a megkötött egyezség kerüljön rögzítésre, hanem az odáig vezető út is. A határozatok, végzések rendelkező része egyértelmű, kisebb a közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény alkalmazásával kapcsolatos csak olyan mértékű hiányosság mutatkozott, hogy az eljárási költségek viseléséről szóló döntés nem került megfogalmazásra. Ezen felül azonban a Közigazgatási hatósági eljárás és szolgáltatás általános szabályairól szóló 2004. évi CXL. törvény és a gyámhatóságokról, valamint a gyermekvédelmi és a gyámügyi eljárásról szóló 149/1997.(IX.10) Kormány rendelet szabályainak érvényesülése tetten érhetőek az eljárások során.”

A Szociális és Gyámhivatal által megfogalmazottakkal egyetértettünk, munkánkat a fentiekre figyelemmel végezzük. 

5. Bűnmegelőzési és civil szervezetekkel való együttműködés

A Képviselő-testület 1999. júliusában megalkotta bűnmegelőzési programját, melynek része, hogy az oktatási intézményekben hatékony felvilágosító és ismeretterjesztő tevékenységet kell folytatni a bűnelkövetéstől való visszatartás, a törvénytisztelő magatartási formák kialakítása, az áldozattá válás elkerülése érdekében. 

2007-ben egy gyermekkorú követett el bűncselekményt a településen. Mivel a gyermek 14 év alatti volt büntethetőséget kizáró ok állt fenn, ezért az eljárás meg kellett szüntetni.  

Az Orosházi Városi Rendőrkapitányság, Tótkomlós Város Jegyzője és a Tótkomlós Városi Gyámhivatal 2003-ban kötött együttműködési megállapodást, melyben a felek arra vállaltak kötelezettséget, hogy a családon belüli erőszak és a kiskorúak védelmével kapcsolatos feladataikat összehangolják, azok ellátásában egymást segítik. 

A rendőrséggel az együttműködésünk példaértékű, időben jelzünk egymásnak, illetve segítjük egymás munkáját. Külön említést érdemel a rendőrség prevenciós tevékenysége, ami a DADA program mellett olyan felvilágosító előadásokat jelent, mint az őszi tanítási év kezdetekor az elsős kisiskolásoknak és szüleiknek szülői értekezleten, osztályfőnöki órákon tartott közlekedésbiztonsági előadás, vagy a téli szünet előtt a jégen tartózkodás szabályainak ismertetése, illetve a nyári szünet előtt az évzárón tartott tájékoztató, amikor a rendőrség szakembere a fürdőzés, vízen tartózkodás szabályaira hívja fel a gyerekek figyelmét.

A büntetőeljárásról szóló 1998. évi XIX. törvény 2006. július 1-jétől bevezette a távoltartás jogintézményét, melynek alkalmazásával lehetőség lesz a családon belüli erőszak elleni hatékonyabb fellépésre. Nincs arról információnk, hogy Tótkomlóson ezt az intézményt alkalmazni kellett volna az elmúlt időszakban.

A településen a civil szervezetek száma és azok tevékenysége fontos és meghatározó. Elmondható, hogy szinte minden, a városban működő civil szervezet és alapítvány a „szívén viseli” a gyermekek és fiatal felnőttek sorsát, igyekeznek számukra olyan programokat szervezni, hogy szabadidejüket hasznosan tudják eltölteni. 

A halmozottan hátrányos és hátrányos helyzetben lévő, valamint az arra rászoruló családok számára támogatásokat nyújtanak, pályázatokon vesznek részt.

Az önkormányzat kapcsolata a civil szervezetekkel jó, ami nemcsak anyagi támogatás nyújtása formájában jelenik meg, de számos alkalommal közös programok szervezésével is megnyilvánul. 

6. Jövőre vonatkozó javaslatok, elképzelések

A feladatok folyamatos magas színvonalú ellátásához elengedhetetlen feltétel a továbbfejlődés, a szakmai továbblépés.

Követve az országos tendenciát és a központi költségvetés által támasztott követelményeket Tótkomlóson is 2008. január 1-jétől a gyermekjóléti szolgáltatás feladatait az Orosházi Kistérség Gyermekjóléti Központja látja el, az eddig is a településen dolgozó két családgondozóval. Biztosak vagyunk abba, hogy az e területen dolgozók együttműködésében ez semmiféle hátrányos hatást nem eredményez, továbbra is jó kapcsolat lesz a gyermekjóléti szolgálat, a jegyzői gyámhatóság és a gyámhivatal között. Az átszervezés eredményességéről a következő évi beszámolóból kaphatunk majd képet.

A jegyzői gyámhatósági feladatok ellátása magas színvonalú, azon a kolléga szakmai továbbképzésén kívül egyéb javításokat nem tartunk indokoltnak.

Ennél égetőbb, fontosabb feladat a gyámhivatal fejlesztése. Jelenleg egy kolléga látja el a városi gyámhivatal feladatait, így a helyettesítést ugyan meg tudjuk oldani, de mindenképp szükséges a gyámhivatal felfejlesztése a legalább 2 fős létszámra. Hosszú távon ha nem lesz biztosított az egyszemélyes gyámhivatalok működése, azt pedig, hogy akár a békéssámsoni, akár a tótkomlósi lakosok Orosházára való bejárása legyen szükséges minden gyámhivatali ügyben elképzelhetetlennek tartjuk. Ez a városi jelleg további gyengülését jelentené. 

2006-ban bevezettük a településen az önálló helyettes szülői szolgáltatást, melynek igénybe vételére eddig nem került sor. A gyermekvédelmi intézményrendszer teljessé és elérhetővé tételében előrelépés a kistérségi szintű szerveződés, amelynek során több település együttesen szervezi meg és tartja fenn a speciális szolgáltatásokat, például a kistérségben már elérhető a kapcsolatügyelet. Az együttműködést azonban még tovább lehet fejleszteni.

Van azonban néhány probléma, amely Tótkomlós kisvárosi volta miatt évek óta gond. A tavalyi beszámoló óta változatlanul a távolság miatt nehezen elérhető a nevelési tanácsadó, gyermekpszichiátria, a fogyatékkal élő gyermekek speciális igényei sem mindenben biztosítottak, ezért kell mindent megtennünk annak érdekében, hogy a már jelenleg is helyben működő és jól működő szolgáltatásokat fenntartsuk.

Záró gondolatok

Elmondható, hogy a gyermekjóléti és gyermekvédelmi feladatainknak jó színvonalon eleget teszünk. Sok más várossal szemben az önkormányzat bölcsődét működtet, biztosított a gyermekek napközbeni felügyelete. Intézményi keretek között működik a gyermekjóléti szolgálat, a gyermekvédelmi kör tagjai egymással együttműködnek. 

Bízunk benne, hogy az eddigi szakmai munka színvonalát a továbbiakban is tartani tudjuk, továbbképzéseken való részvétellel szakmai tudásunkat fejleszthetjük és az ország és a város nehéz anyagi helyzete ellenére is mindig nagy figyelmet tud és akar fordítani a gyermekvédelemre.

Tótkomlós, 2008. május 13.
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